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RESUMO

O presente trabalho visa trazer uma compreensdo psicossocial sobre o processo de insercdo
laboral juvenil a partir da vivéncia de alguns jovens de uma comunidade da periferia da
cidade de Fortaleza. Acreditamos que todo fendmeno humano deve ser compreendido tendo
como referéncia o0 momento sdcio-histérico em que se insere; portanto, damos inicio a esse
estudo delimitando o contexto social do trabalho em que o processo de inser¢do acontece,
trazendo algumas reflexdes sobre as transformagdes do mundo laboral, que tém como uma de
suas principais marcas a precarizacio e a flexibilizagdo laboral, e suas conseqiiéncias para os
sujeitos. Com base nessa contextualizacdo, trouxemos a nossa compreensdo sobre a condi¢io
de ser jovem hoje, suas caracteristicas e necessidades. Partimos, em seguida, para a
delimitagdo do processo de inser¢do laboral juvenil dentro de um contexto mais amplo de
transicdo para a vida adulta, além de trazer a posi¢do, cada vez mais desfavoravel, que os
jovens estdo ocupando no mercado de trabalho e de apresentar algumas alternativas que
surgem para dar conta das dificuldades enfrentadas por eles. Uma vez feito esse percurso
tedrico, seguimos para a realizacdo da pesquisa qualitativa com cinco jovens de uma
comunidade da periferia da cidade de Fortaleza. Realizamos entrevistas abertas semi-dirigidas
que foram submetidas a uma andlise semantica de contetido. Os contetidos foram organizados
em quatro categorias, divididas para efeito meramente diddtico com o intuito de facilitar a
compreensdo dos dados: sentidos atribuidos ao trabalho, vivéncias na relacdo com o trabalho,
trajetorias de insercdo e o que mudou? A partir das anélises podemos dizer que o processo de
insercdo laboral ¢ um momento de grande importancia na construcio da identidade dos jovens
e um momento critico na vivéncia global desses sujeitos por ser um dos possibilitadores da
sua integragao social, psicoldgica e econdmica.

Palavras-chave: Juventude, Trabalho, Vivéncia, Inser¢do Laboral.



ABSTRACT

This work aims to bring an understanding of the psychosocial process of youth labor insertion
through the experience of some young people of a periphery community of Fortaleza. We
believe that every human phenomenon must be understood related to the socio-historical
moment in which it happens, therefore, we started this study delimiting the social context of
work where the insertion process happens, bringing some thoughts about the changes in the
labor world, which has the precarization and flexibility as one of its main brands, and its
consequences for the individuals. Based on this context, we brought our understanding of the
condition of being young today, its characteristics and needs. Then we aimed a delimitation of
the youth labor insertion process within a broader context of transition to adulthood, in
addition to it we brought the increasingly negative position that young people are occupying
in the labor market and then we present some alternatives to solve the difficulties faced by
them. After this theoretical work, we made a qualitative research with five young people of a
periphery community of Fortaleza. We made five semi-directed interviews that were
submitted to a semantic content analysis. These contents were organized into four categories,
didactically divided to clarify the organization of the data to the reader: meanings assigned to
work, experiences in relation to work, insertion trajectories and what has changed?. From the
analysis we can say that the labor insertion process is a very important moment in the identity
construction of young people and a critical moment in the global experience of these
individuals as it makes it possible their social, psychological and economic integration.

Keywords: Youth, Work, Experience, Labor Insertion.
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1. INTRODUCAO

Aos 16 anos, me vi na obrigacdo - porque essa era realmente a sensagdo que me
dava - de escolher um curso universitario! O vestibular se aproximava e ndo podiamos perder
tempo para comecar a estudar para as matérias especificas. Nao me sentia nem um pouco
preparada e ndo tinha a menor noc¢do de que trabalho gostaria de um dia exercer. Nunca houve
um espaco para que discutissemos sobre isso na minha escola, muito menos para que
questiondssemos se queriamos ou nao fazer uma universidade.

Vinda de uma familia com boas condicdes financeiras, tive acesso a um bom
colégio particular onde pude me preparar para e conseguir uma vaga em uma universidade
publica, no caso a UFC, para um dos cursos mais concorridos da época que escolhi totalmente
baseada numa idéia vinda do senso comum: Psicologia.

Fui me identificando com o curso, ao contrdrio de alguns da minha turma que
desistiram antes de concluir o terceiro semestre. Nao era bem aquilo que eles esperavam... eu
continuei.

O ano de 2002 foi um marco em minha juventude. Consegui o meu primeiro
trabalho como professora de inglés e fui selecionada para ser estagidria do Nicleo de
Psicologia do Trabalho da UFC. Estava experimentando responsabilidades do mundo adulto,
sentindo-me um pouco mais independente e comegando a me ver realizando um trabalho no
futuro enquanto psicéloga. A vida académica me encantava a cada dia. Fui me descobrindo...

O interesse pela Psicologia Social do Trabalho foi crescendo através dos trabalhos
desenvolvidos no NUTRA. Um deles foi bastante significativo para mim, pois tive a
oportunidade de trabalhar com jovens no projeto intitulado “Inclusido Social dos Usudrios dos
Programas de Redugdo de Danos (PRDs) de Fortaleza”. Comecei a me interessar pelas
questdes acerca do trabalho que afetavam esses individuos em sua maioria tentando inserir-se
no mercado de trabalho. Decidi, nessa época, o tema de minha monografia: inser¢do laboral
de jovens.

O interessante foi que ao longo desse estudo sobre o tema pude pensar sobre o
meu préprio processo de inser¢do, como estavam sendo as minhas escolhas até ali e a minha
socializacdo para o trabalho. Estava estudando algo que fazia parte da minha prépria vivéncia
e podia ver em mim muito dos conteiidos com 0s quais eu estava entrando em contato com os

meus estudos, principalmente, aqueles relacionados as incertezas e insegurangas quanto ao
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futuro profissional. Enxerguei, sobretudo, o quanto faz falta um espago em que essa temética
pudesse ser discutida de forma aberta e critica com os jovens. N@o sinto que somos
preparados para esse processo.

Os resultados desse estudo e a atuagdo como psicéloga em outro projeto do
NUTRA, o “Kara a Kara”, cujo publico consistia de adolescentes e jovens, alimentaram ainda
mais a vontade de me aprofundar nos conhecimentos sobre a inser¢do laboral de jovens, o que
me trouxe ao curso de mestrado.

O que aqui buscaremos apresentar € um dos frutos desses dois anos de dedicagdo.
Essa dissertacdo é uma pesquisa de cardter exploratério a partir da andlise do processo de
insercdo laboral dos jovens. Trabalhamos especificamente com um grupo de pessoas de uma
comunidade da periferia da cidade de Fortaleza com os quais tivemos contato quando da
realizacdo dos trabalhos com o NUTRA. Procuramos enfocar em uma compreensdo do
processo de insercdo laboral a partir da vivéncia dos préprios jovens, dando voz a esses
sujeitos dentro de um contexto de transformagdes do mundo do trabalho.

Essas transformagdes que marcam o nosso atual contexto laboral estdo
relacionadas ao enfraquecimento dos direitos e condi¢des de trabalho conquistados no modelo
de Estado do Bem Estar que estd sendo acompanhado de uma intensificagdo da exploragdo da
classe trabalhadora. E somando-se a isso, entre as novas configura¢des presentes no mundo do
trabalho, podemos citar a precarizacdo do trabalho, processo de transformacdo em curso
advindo da nova organizagdo do trabalho e das condi¢des precdrias de sua realizacdo; a
flexibilizacdo laboral, que, aliada aos fendmenos anteriores, ganha expressdo no aumento da
economia informal, dos trabalhos parciais, tempordrios, subcontratacdes, terceirizagdes;
citamos também o aumento do desemprego' e a complexificagdo, fragmentacio e
heterogeneizagdo da classe que vive do trabalho (ANTUNES, 1998).

Essas caracteristicas do cendrio laboral trazem conseqiiéncias negativas aos
trabalhadores. Entre elas podemos dar como exemplo o enfraquecimento ou desconstituicao
de classes, o que implica em uma debilidade na sociabilidade do trabalho e uma maior
individualizacdo das relacdes; sensacdo de inseguranca e incerteza frente ao futuro;
sentimentos de incompeténcia e culpabilizacdo dos sujeitos; aumento da violéncia no

trabalho; presenca de diversas formas de sofrimento fisico ou mental como estresse e

'E importante ressaltar que ndo estamos compreendendo o desemprego como falta de trabalho, mas de emprego,

nogdo que surge com o“Wellfare State”, que é apenas uma das formas que o trabalho adquiriu ao longo da
histéria.
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depressdo; além do medo constante frente as dificuldades do mercado, levando a uma
existéncia cada vez mais angustiada e ansiosa.

Diante desse cendrio ndo muito promissor apresentado, o processo de inser¢ao
laboral se coloca, a nosso ver, como uma problemaética relevante a ser estudada diante dessas
profundas transformacdes e suas conseqiiéncias para os jovens. E para estudd-lo vamos partir
de alguns pressupostos importantes para nés. Em primeiro lugar, acreditamos que o trabalho é
uma categoria fundante do sujeito, que tem um papel importante na constru¢do de sua
subjetividade. Em segundo, que o processo de inser¢do laboral € um momento fundamental na
integracdo social plena do sujeito, de reconhecimento social, possibilitador de conquista de
autonomia econdmica, social e psicoldgica (PASCUAL, 1995). E, por fim, que a condi¢do de
ser jovem hoje € marcada por esse processo de insercdo laboral, ou seja, a transicdo ao
trabalho € uma das formas ou possibilidades de compreender a vivéncia dos jovens e seu
modo de inserir-se na sociedade adulta.

Os jovens sdo um alvo muito facil dessa realidade perversa de perda dos direitos
dos trabalhadores, ja que eles estdo tentando comegar a fazer parte do mundo do trabalho e se
integrar na sociedade adulta de qualquer forma, e as realidades precérias acabam sendo o
meio vidvel ou mais facil disponibilizado para eles iniciarem essa inser¢do. Essas atividades
precérias desenvolvidas por eles, que muitas vezes tém a intengdo de ser algo temporario ou
passageiro, acabam se estendendo bastante e estdo interferindo nos seus projetos de vida e
expectativas em relagdo ao trabalho e na propria significa¢do que é dada a essa categoria.

Além disso, sabemos que um processo de transi¢do, em si, ja pode ser cercado de
confusdes e incertezas e que, quando aliado as constantes mudangas tecnoldgicas,
socioeconOmicas e culturais que caracterizam o contexto em que vivemos, ele pode ser ainda
mais acentuado. Este contexto faz da inser¢do laboral um processo muito instdvel e estd
tornando cada vez mais dificil para o jovem o vislumbre de uma inser¢do laboral plena.
Podemos comegar a observar em alguns segmentos da sociedade, de forma paralela as
insercdes precdrias, o alongamento da condi¢@o de “ser jovem” como outro fendmeno juvenil,
conseqiiéncia das dificuldades de insercdo encontradas por esses individuos.

Tendo em vista as repercussdes negativas dessa realidade para a vida dos jovens,
o processo de inser¢do laboral aparece como um dos pontos de preocupacio mais importantes
nas pautas de criacdo de politicas publicas e nos anseios na sociedade como um todo em
relacdo ao futuro dos jovens. Em janeiro deste ano na cidade de Fortaleza, pudemos
presenciar e participar dessa mobilizacdo para a criagdo de politicas publicas especificas para

a juventude na 1* Conferéncia Municipal de Politicas Publicas de Juventude realizada pela
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Prefeitura. Dentro das pautas de discussio, estava o grupo “Trabalho, renda e novas formas de
insercdo”, um dos mais procurados pelos jovens participantes.

Acreditamos que a juventude pode atuar como um bar6metro ou meio de projecdo
para medir a evolugdo geral da sociedade, ou seja, um reflexo, no presente, do que esta por
vir. Estudar a vivéncia dos jovens com relagdo ao trabalho, através do processo de insercao
laboral desses sujeitos, se apresenta como um interesse especial e com grande relevancia para
compreender a prépria importincia que terd o trabalho no futuro, além de dar bases para o
desenvolvimento de politicas publicas direcionadas a esse publico, para pensar criticamente
sobre o préprio processo de qualificacdo dos jovens, fundamentando e pautando as nossas
acdes enquanto psicdlogos de forma contextualizada e mais adaptada as demandas desses
individuos.

Para discutir, entdo, o processo de inser¢do laboral de jovens nessa dissertacéo,
optamos por dividi-la em cinco capitulos.

Delimitaremos, no primeiro capitulo, a concepcio que temos do trabalho através
de uma contextualizacio das transformacdes da realidade laboral a qual os individuos fazem
face atualmente e as repercussoes subjetivas que a sua configuragio traz aos trabalhadores. E
também aqui onde a inser¢do laboral serd apresentada dentro de uma compreensio
psicossocial, fazendo parte da relacio dos jovens com o trabalho.

No capitulo seguinte, abordamos a temadtica da juventude, trazendo contribuicdes
tanto da psicologia como da sociologia. Nesse sentido, trouxemos também relagdes entre os
conceitos de adolescéncia e juventude. Finalizamos esse momento apresentando uma
perspectiva de compreensdo psicossocial desse tema e apresentamos algumas caracteristicas
dos jovens no contexto atual e que vdo nos guiar na compreensido de suas vivéncias de
insercdo laboral.

No terceiro capitulo, centrar-nos-emos na delimitagdo de nossa compreensdo do
processo de insercdo laboral como fazendo parte de um processo mais amplo de transicdo
para a vida adulta. Traremos alguns dados atuais sobre a situa¢do dos jovens no mercado de
trabalho a partir das fontes do IBGEz, oIT? , IDT*. E, por fim, abordaremos as alternativas
pensadas por tedricos tanto da drea psi, através das praticas de Orientag@o Profissional, como

de outras dreas com um foco maior nas politicas publicas para a juventude.

? Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
? Organizagdo Internacional do Trabalho
# Instituto de Desenvolvimento do Trabalho
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No préximo capitulo, deter-nos-emos na delimitacdo do método de nossa pesquisa,
abordando referenciais, técnicas, instrumentos de coleta e forma de anélise das informagdes,
caracterizacdo do grupo e do local onde a pesquisa foi realizada.

E, finalmente, apresentaremos os conteudos obtidos através das entrevistas
realizadas com os jovens de uma comunidade da periferia de Fortaleza que tratam das
vivéncias dos seus processos de insercdo laboral. E através dessas vivéncias que poderemos
ter uma dimensdo desse fendmeno tdo marcante na vida dos jovens contemporaneos.

Acreditamos ser importante deixar claro que todo o nosso trabalho serd
perpassado por um referencial sécio-histérico de compreensao do sujeito e da realidade, tendo
como fundamento a visdo de que o homem estd em constante didlogo com a realidade
psicossocial em que vive, sendo produtor e produto da mesma.

Refor¢camos que este estudo que relaciona a juventude e o trabalho através do
processo de inser¢do laboral dentro de uma perspectiva psicossocial se configura como uma
das possibilidades de perceber esses fendmenos e ndo pretende de modo algum cristaliza-los

em uma visdo, pois as formas de compreender um fendmeno sdo, inegavelmente, diversas.
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2. COMPREENDENDO O TRABALHO NUM CONTEXTO DE
TRANSFORMACOES E SUAS REPERCUSSOES NOS SUJEITOS

Acreditamos que para compreender o processo de insercdo dos jovens no mundo
do trabalho € importante trazermos uma discussdo sobre a realidade laboral em que esses
individuos se encontram. Esse € o ponto de partida de nosso estudo e o intuito deste capitulo.

Entretanto, antes de adentrarmos essa discussdo, faz-se necessario ficar clara a
forma como entendemos o que seja trabalho. Partimos do pressuposto de que ele € uma
atividade humana direcionada a um fim seja material ou imaterial; implica consciéncia,
abstra¢do, uso de instrumentos e gasto de energia por parte de quem o realiza; é motivado por
uma insatisfagdo, existéncia de privacdo ou necessidade do sujeito; e proporciona ao homem
obtém algum tipo de compensacdo material, psicolégica e/ou social (PEIRO, 1989;
AIZPURU Y RIVIERA, 1994).

Ao escolher esses autores, estamos fazendo uma aproximacao ao conceito marxista
de trabalho no qual, trabalhando, o homem ¢é agente transformador da natureza e é, a0 mesmo
tempo, transformado por ela em um processo dialético. Ele modifica-a e constréi a sua
realidade e € nessa agdo de construcdo e reconstru¢do que podemos compreender a propria
construgdo da subjetividade. E nesse processo que ha uma mediagio das relagdes sociais e a
internalizacdo da materialidade do mundo, permitindo a produgdo da linguagem e de sentidos
pessoais da realidade.

Esse fendmeno, entdo, é compreendido como elemento fundamental de auto-
referéncia, que faz parte da constituicio da identidade dos individuos e, portanto, ¢ um
territério privilegiado de viabilizacdo de construcdo do sujeito.

Outro ponto fundamental estd em situar que o trabalho, nessa compreensdo, nao
estd apenas na esfera psicoldgica, mas psicossocial. Assim, ele é construido nas relagdes
sociais e em momentos historicos concretos. Nesse sentido, tanto a forma de ser realizado foi
se modificando ao longo da histéria como também sua valoracdo e o sentido a ele atribuido.
Dai falarmos que essa categoria € polissémica e multidimensional, ndo comportando uma
defini¢do unica (AQUINO, 2003; BORGES, 1998).

Tendo esse aspecto em mente, gostariamos de pontuar que existe uma
diferenciacdo entre o que acabamos de desenvolver de forma ampla como sendo o trabalho e
as diferentes formas que ele assumiu ao longo da histéria. Um exemplo claro sobre isso e

z

relevante para esse estudo estd na nocdo de emprego. Este é compreendido como uma
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modalidade de trabalho que surgiu no século passado durante o que se denominou de Estado
do Bem-Estar Social. Essa nocdo de emprego se refere a uma relagdo de trabalho marcada
pela protecdo dos trabalhadores pelo Estado, onde este intervém para garantir, além do salério
fixo, beneficios sociais e seguranga aqueles. Portanto, de forma resumida, todo emprego é
trabalho, mas nem todo trabalho é emprego.

Na contemporaneidade, onde a compreensdo de trabalho enquanto emprego se
apresenta em crise, a realidade laboral nos remete & vivéncia de um contexto de intensas
transformagdes e mudangas que trazem conseqiiéncias importantes para a estruturacdo do
trabalho, bem como para o modo como ele € significado pelos individuos, principalmente, se
pensarmos a complexidade das formas de insercao.

A discussdo aprofundada sobre essas transformacdes do mundo do trabalho € feita
por virios autores (NARDI, 2006; ANTUNES, 2003; PASCUAL, MARTIN E SUAREZ,
2001; OFFE, 1997) que trazem como elemento fundamental de andlise a crise do capitalismo,
que comeca a dar sinais nos paises industrializados a partir do inicio dos anos 70.

Daremos continuidade ao capitulo tendo como foco o fendmeno da precarizagdo
do trabalho que, a nosso ver, se configura como um dos aspectos mais marcantes das
transformagdes do atual contexto laboral e que se mostra relevante para compreendermos, de

forma mais especifica, como os jovens estio se inserindo nessa realidade.

2.1 As novas configuracdes do trabalho e a precarizacdo laboral

A explicacdo das transformacdes do mundo do trabalho e do regime de
verdades que as legitimam € necessdria para definir em que novo contexto
histérico nos situamos e qual cédigo moral que delineia o surgimento dos
modos de subjetivagdo contemporaneos (NARDI, 2006).

Apés um longo periodo de acumulagdo de capitais decorrente do apogeu do
sistema Taylorista-Fordista e do Estado do Bem-Estar Social sustentado pelas politicas
Keynesianas, algumas tendéncias comecam a se fazer cada vez mais presentes entre os paises
e evidenciam o quadro critico pelo qual passa o capitalismo. Entre elas podemos citar:
tendéncia decrescente das taxas de lucro; esgotamento dos padrdes de acumulagao; hipertrofia
da esfera financeira; maior concentragio de capitais através de fusdes entre empresas; crise do
Estado do Bem-Estar Social refletido na retracdo dos gastos publicos; privatizagdes;

desregulamentacdo e flexibilizagdo do processo produtivo (ANTUNES, 2003).

Nesse contexto, os referenciais da sociedade salarial e a realidade do emprego se
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aplicam cada vez menos a realidade dos trabalhadores contemporaneos diante das mudancas
que o mundo laboral vem sofrendo. Podemos observar que o trabalho estd adquirindo novas

formas de ser feito e, principalmente, como ja afirmamos, significado pelos individuos.

Em uma visdo geral e em concordincia com autores como Aquino (2005) e
Antunes (1998), acreditamos que, no atual contexto, o trabalho vem marcado pela
precarizacdo laboral. A compreensdo deste fendmeno implica que o tomemos como um
processo em curso, resultado de uma nova organizacdo e condi¢des do trabalho que sdo
qualificadas como precdrias e que t€m, como fim ultimo, o estabelecimento da precariedade

laboral como modelo.

Ainda que nfo tenha ai a sua origem, o tema da precarizacdo adquire grande
destaque no momento histdrico da crise estrutural do capitalismo, marcado pelo advento da
reestruturaco produtiva, e passa a ser bastante referenciado na producdo acad€mica que
discorre sobre o mundo do trabalho.

Ao situar brevemente a reestruturagdo produtiva, percebe-se que ela se propde a
dar nova forca de dominag@o ao capital, ou seja, mais dinamismo ao processo produtivo
através de um modelo de acumulacdo mais flexibilizada. Esse objetivo pdde ser atingido
através da projecao mundial das técnicas e principios organizacionais do modelo japonés, o
Toyotismo. Vale ressaltar que esse modelo toyotista faz parte da reestruturagcdo produtiva de
forma significativa, mas nfo sdao sindnimos.

A reestruturacdo produtiva é caracterizada por provocar alteracdo da base técnica,
reformulacdo das formas de gestdo e do valor moral atribuido ao trabalho (NARDI, 2006). O
momento atual apresenta essas condi¢des. Estamos vivendo uma terceira revolucio industrial
representada pelo salto tecnoldgico advindo do desenvolvimento das telecomunicagdes e
informdtica; presenciando formas de gestdo que estdo cada vez mais voltadas para a
descentralizacdo do poder, incentivando os modelos participativos e liberais, que visam a um
controle da subjetividade operdria; e intensificando uma valorizacdo do trabalho como um
instrumento, como algo que ganha importancia pelo que pode proporcionar aos individuos em
termos de consumo, ou seja, estamos presenciando uma mercantilizagdo do trabalho.

Além disso, essa reestruturacdo produtiva € marcada por dois elementos
fundamentais: o estabelecimento conjunto da intensificacdo da globalizacdo e influéncia das
politicas neoliberais (NARDI, 2006).

A globalizagdo, tal como vem sendo apregoada, representa uma politica de

abertura dos mercados e tem como importancia primordial o livre mercado em detrimento das



20

questdes sociais. Podemos dizer, a partir das idéias de Nardi (2006), que existe uma relagio
de dependéncia entre a reestruturacdo produtiva e a globalizacdo, pois se observa que, na
realidade laboral contemporinea, hd uma necessidade, ou mesmo exigéncia, de redistribuicao
da divisdo internacional do trabalho como estratégia de reestruturacdo produtiva e que pode
ser possibilitada pelas vias da globalizagdo.

Estdo entre seus elementos fundamentais: busca de uma mundializacdo dos
mercados financeiros; um compromisso para com a competicio como fonte de criacdo de
riqueza, utilizando estratégias internacionais; uma difusdo de tecnologia e do conhecimento
com abrangéncia mundial; uma transformacdo dos padrdes de consumo definidos a partir de
mercados mundiais homogeneizados culturalmente; um papel diminuto dos governos
nacionais em planejar as regras de governos globais. Ao privilegiar aqueles que estdo em
melhores condi¢des de competir no mercado mundial, autores como Santos (2001) e Nardi
(2006) acreditam que ela se apresenta como uma estratégia de manuten¢do da dominagéo.

Ao estabelecer-se pela influéncia do neoliberalismo, a Reestruturacdo Produtiva
traz como fundamento a adocdo de politicas que tém no mercado a forca reguladora das
relacdes. As conseqiiéncias disso vé€m através de exigéncias feitas aos paises que querem
participar desse contexto como, por exemplo: reducdo ou mesmo eliminagdo de barreiras
protecionistas, promovendo a livre circulagdo entre os mercados; desregulamentacdo das
relacdes de trabalho, pois se tem a idéia de que a culpa do atraso econdmico estd no excesso
de direitos sociais; submissdo das politicas sociais a logica do mercado, ou seja, diminuir
investimentos (ou nao fazé-los) na area social no sentido de cortar custos “desnecessarios’;
ruptura da estrutura sindical; e restauracdo da taxa “natural” do desemprego, a qual
desencorajaria as reivindicacdes trabalhistas e incentivaria a “saudavel” competi¢do entre os
trabalhadores (RUMMERT, 2000). A partir da adogdo dessas medidas, os paises podem
tornar suas economias competitivas no mercado global.

Os elementos destrutivos - conseqii€ncias da reestruturagdo produtiva do capital -

acentuam-se cada vez mais. Nas palavras de Antunes:

Quanto mais aumentam a competitividade e a concorréncia inter-capitais,
mais nefastas sdo suas conseqiiéncias, das quais duas sdo particularmente
graves: a destrui¢do e/ou precarizacdo, sem paralelos em toda a era moderna,
da forca humana que trabalha e a degradacdo crescente do meio ambiente, na
relacdo metabdlica entre homem, tecnologia e natureza conduzida pela 16gica
societal voltada prioritariamente para a producdo de mercadorias e para o
processo de valorizacdo do capital. [...] Desemprego em dimensdo estrutural,
precarizacdo do trabalho de modo ampliado e destruicio da natureza em
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escala globalizada tornaram-se tracos constitutivos dessa fase da
reestruturac@o produtiva do capital. (2003, p.34)

Tendo em vista que, dentro dos interesses de nosso estudo, o foco estd na
precarizacdo, ndo nos deteremos nas questdes relacionadas aos impactos negativos no meio
ambiente, ainda que consideremos a relevancia dessa discussao, tdo aludida entre os tedricos.

Buscaremos, entdo, focalizar as implicacdes dessa reestruturagdo produtiva e os
fendmenos que a acompanham nos sujeitos que trabalham, nosso maior interesse.

Tomando como principal referéncia Antunes (2003; 1998), além de autores como
Nardi (2006), Alves (2005) e Aquino (2003), observamos que o mundo do trabalho e, mais
evidentemente, a classe que vive dele estd se complexificando, se fragmentando e se
heterogeneizando no contexto do capitalismo contemporaneo. Esses autores concordam que
existem algumas novas tendéncias que estdo sendo observadas no contexto laboral e que nos
ddo uma dimensdo das mudangas que marcam o destronamento do trabalho assalariado.

A conceituacdo de classe-que-vive-do-trabalho de Antunes (2003) inclui tanto
aqueles trabalhadores chamados produtivos, que promovem o processo de valoriza¢do do
capital, produzindo a mais valia, como os trabalhadores improdutivos, também assalariados
inseridos no setor de servicos, bancos, comércio, turismo, servigo publico, no qual o trabalho
€ consumido como valor de uso e ndo de troca.

Observa-se uma tendéncia a desproletarizacio do trabalho industrial,
principalmente nos paises mais desenvolvidos. O que significa dizer, em outras palavras, que
o contingente de trabalhadores inseridos na industria tradicional estd cada vez mais
diminuindo. Em algumas empresas, observa-se até o discurso de que se pretende abolir o
trabalho humano (manual) como meta para o futuro. Esta situagdo pode ser vista como uma
conseqiiéncia da automagdo e do surgimento de novas tecnologias (robdtica e
microeletronica) que alguns apontam como geradores do desemprego estrutural: por conta da
estrutura econdmica que se estabelece, algumas fungdes ou postos de trabalho acabam
desaparecendo do cendrio laboral.

Essa desproletarizacdo vem acompanhada por uma expansdo periférica de
unidades de subcontratacdo industrial e de servigos que trazem um neoproletariado com
estatutos sociais ainda mais precdrios. As empresas sdo cada vez mais internacionais,
passando por um processo de desterritorializacdo, com a inten¢do de diminuir custos e se
aproveitar das melhores condi¢des existentes em outros paises, seja pela mao-de-obra barata,
pela reducgéo de impostos, ou pela facilidade na exploracdo de matérias-primas.

Pesquisas realizadas por Frank Annunziato, citadas no seu texto Il Fordismo nella
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Critica di Gramsci e nella Realta Statunitense Contemporanea, mostram que, ao lado desse
decréscimo de proletarios, estd acontecendo um aumento considerado de pessoas inseridas no
setor de servicos, incluindo também o comércio, as finangas, os seguros, a inddstria do lazer,
de satude, imodveis, entre outros (ANNUNZIATO, 1989 apud ANTUNES, 1998). Esses
servigos sao largamente utilizados pela industria através das terceirizagdes.

E importante ressaltar que néo significa dizer que o trabalho na inddstria ou
mesmo na agricultura, por exemplo, tenha deixado de existir ou foi substituido, mas apenas
perdido espaco para esse novo setor de servicos. Como diz Aquino (2003), sdo periodos de
convivéncia dialética.

Paralelamente a essas tendéncias, também se intensifica a subproletarizagdao do
trabalho, caracterizada pela precariedade dos empregos e saldrios, trabalhos parciais,
tempordrios, subcontratagdes, terceirizacdes, todos relacionados ao advento da economia
informal, pois 0s mercados procuram reduzir o nimero de trabalhadores fixos, com um custo
maior, para empregar uma mao-de-obra mais facilmente substituivel e sem muitos custos
adicionais, ou seja, busca-se a flexibilizagdo do mundo do trabalho.

Portanto, uma parcela muito pequena de funciondrios, o minimo essencial para que
a empresa funcione, permanece contratada formalmente. Esse fendmeno é conhecido como
downsizing ou empresa enxuta. Nesse sentido, uma boa quantidade das atividades realizadas é
terceirizada, ou seja, é delegada a outras empresas. Ela traz como resultado ganhos de
competitividade frente a concorréncia do mercado, pois os encargos sociais relacionados a
contratacio de funciondrios diminui e ela pode tanto atender demandas mais reduzidas como
em grande escala através de uma maior ou menor utilizagdo dos servicos terceirizados.

Esse fendmeno torna ainda mais dificil a insercdo laboral direcionada ao mercado
formal, j& que diminui de forma evidente as oportunidades de emprego, afetando também os
jovens que buscam essa modalidade de insercao.

As condi¢des precarizadas de trabalho estdo cada vez mais presentes em todos os
contextos, entretanto, quanto mais o trabalho se afasta das empresas principais, maior tende a
ser sua precarizagdo. Algumas hipdteses para que isso ocorra podem ser: a dificuldade de
fiscalizacdo com relacdo as condi¢les e estruturagdo desses trabalhos; e também, como a
concorréncia com as grandes empresas acaba sendo desleal, os impostos sdo altos e os
incentivos do governo ainda ndo chegam para todos, essas priticas de trabalho precério
acabam sendo adotadas como uma solugéo para que se possa competir.

Alves (2005) tece um comentdrio interessante sobre uma outra tendéncia que

comeca a se fazer presente no que concerne a terceirizacao:
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Se antes a terceirizacdo atingia, principalmente, os servi¢os de apoio, tais
como alimentagdo, transporte, vigilancia, assisténcia médica, ela tende a

N

atingir, hoje, atividades diretamente vinculadas a esfera da producdo,
promovendo alteracdes importantes na materialidade do capital. Assim, de
inicio, a terceirizagdo pode atingir as tarefas menos estratégicas e
especializadas, que exigem trabalho pouco qualificado, para depois atingir o
trabalho mais qualificado, oferecendo uma divisdo especializada do
processo produtivo aliada a manuten¢do do nivel tecnoldgico (p. 205).

Além dessa redugdo quantitativa entre os trabalhadores na industria, também
acontece uma desqualificacdo dos profissionais e também a sua desespecializacdo, pois, na
l6gica da flexibilizagdo, aqueles que possuem um cardter mais polivalente, ou seja, tém
dominio bésico sobre campos diversificados, se adaptam melhor as necessidades do mercado,
podendo facilmente ser inseridos nas empresas e, conseqiientemente, passam a ser Os
profissionais mais procurados. Porém, ao mesmo tempo que o operario deixa de ser
prisioneiro de uma s6 empresa, ji que o seu saber pode ser empregado em qualquer outro
local de trabalho, ele passa a ser facilmente substituido e seu saber banalizado. A demanda
por esse tipo de profissional reflete também a inteng¢do de estar diminuindo o poder deles
sobre a produ¢do e aumentando a intensidade do seu trabalho.

Essa desqualificacdo do trabalho ndo exclui a tendéncia a superqualificacdo que
também acontece nitidamente no mercado de trabalho decorrente do avancgo cientifico e
tecnoldgico. Os profissionais passam a se especializar extremamente em dreas cada vez mais
restritas e muitas vezes perdem a nogdo do “todo”. Nesse contexto, também podemos
observar que os trabalhadores passam a ser cada vez mais os supervisores do processo
produtivo.

Observa-se claramente uma dualidade nessa sociedade em que alguns vivem a
seguranga no emprego ao contrario da maioria (massa crescente) que tem trabalhos precarios
e inseguranca econOmica (trabalhos tempordrios, pequenos servigos etc). Estes sdo os
trabalhadores que se inserem, principalmente, no mercado informal e fazem parte do
contingente de trabalhadores subproletarizados.

Essa desigualdade proporciona uma desintegragdo e segmentacdo da classe
operdria, existindo uma elite com um largo leque de qualificacdes, beneficios e privilégios; e
outro nicleo de trabalhadores com qualificacdes menores e mais restritas, marginalizados que
servem de “exército reserva” para o mercado.

Entretanto, é importante assinalar que, como a reestruturagdo produtiva instaura a
instabilidade como principio, a ameaca de perda do emprego também ¢é vivenciada pelos

trabalhadores formalizados. Pensar em estabilidade em nossa realidade laboral talvez ainda
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seja possivel apenas no setor publico, fato que explica a intensa procura pelos concursos nesse
ambito.

Outra questio importante € que um grande contingente de mulheres estd ganhando
mais visibilidade no cendrio laboral, heterogeneizando ainda mais a classe trabalhadora
(ANTUNES, 1998). Mas, ainda assim, sdo marginalizadas no trabalho, sdo alvos muito
atingidos pela precariedade laboral e também pela opressdo masculina.

Elas se inserem em atividades marcadas por uma informalidade ainda mais forte,
com desniveis salariais ainda mais acentuados em relacio aos homens, além de realizar
jornadas mais prolongadas. A mulher é explorada duplamente pelo capital, pois ela realiza
suas atividades dentro e fora de casa. No espaco ptblico, ela desempenha uma atividade de
trabalho tradicionalmente produtivo e no espaco privado desempenha o trabalho doméstico
que € essencial para reproducdo do capital. Mesmo que este ndo seja um trabalho diretamente
mercantil, ele cria condi¢cdes indispensaveis para a reprodugdo da forca de trabalho de seus
maridos ou filhos e de si propria. Sem essa esfera, o sistema de metabolismo social do capital
estaria bastante comprometido, se ndo inviabilizado (ANTUNES, 2003).

A presenca feminina no cendrio laboral vem de longas datas. Portanto, essa
heterogeneizacdo se refere, mais do que a entrada propriamente dita das mulheres no
mercado, a uma feminilizacdo ou a presenga do modelo feminino de trabalho que € o de
trabalhos informais e precérios sobre 0s quais comentamos.

Diante de uma fragmentacdo, heterogeneizacdo e complexificacdo tdo intensas no
seio da classe-que-vive-do-trabalho, uma conseqiiéncia n3o menos importante estd se
revelando no enfraquecimento dos movimentos sindicais. Torna-se cada vez mais dificil a
possibilidade de uma luta unificada de classe. O que observamos hoje € um sindicalismo de
empresa de cardter muito mais propositivo, décil, de parceria e de adaptacdo ao modelo
formado pelos trabalhadores formalizados, j4 que aos terceirizados € negado o simples direito
de sindicalizacdo (ALVES, 2005; ANTUNES, 2003).

Por fim, € interessante comentar sobre uma alternativa que estd se tornando mais
freqiiente entre as formas diversas de inser¢do no mundo do trabalho: o assalariamento no
chamado terceiro setor e as novas formas de trabalho em domicilio. O terceiro setor é

compreendido por Antunes como uma:

[...]forma alternativa de ocupagdo em empresas de perfil comunitério,
motivadas predominantemente por formas de trabalho voluntario, abarcando
um amplo leque de atividades, sobretudo assistenciais, sem fins diretamente

N

lucrativos e que se desenvolvem um tanto a margem do mercado (2003,
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p-112).

Ele faz referéncia a expansdo dessas atividades, mas as v€ como opcdes
limitadissimas as perdas e aos danos causados pela crise do capital. Esse setor ndo é uma
alternativa efetiva e duradoura ao mercado de trabalho capitalista, mas assume um papel de
funcionalidade ao incorporar parcelas de trabalhadores desempregados pelo capital, ja que
este ndo quer ter preocupacdo e nenhuma obriga¢do para com essas pessoas a margem, muito
menos com as questdes sociais. No entanto, o terceiro setor e a economia soliddria também
trazem aspectos positivos aqueles que se engajam nelas, pois possibilitam uma mudanga na
autopercep¢do dos sujeitos de excluidos e desempregados para pessoas que realizam
atividades efetivas, dotadas de algum sentido social. Esse é um setor em que podemos
observar uma participagdo expressiva dos jovens tanto por conta do sentido social dessa

atividade como também por ser fonte de experiéncia para o futuro profissional.

2.2 Cenario laboral brasileiro

A reestruturagdo produtiva no Brasil, segundo Alves (2005), ndo aconteceu de
maneira uniforme. Um fator importante para compreender esse fendmeno, e muitos outros
que envolveram o mercado de trabalho nesse pais, € que o processo de industrializacdo
brasileira veio ao longo dos anos se desenvolvendo sob a determinagdo estrutural do
capitalismo mundial, sem nunca ter conseguido romper sua condi¢do de pais subordinado aos
polos do capitalismo desenvolvido. Ou seja, ele vem sempre tentando se adaptar, vem a
reboque.

A partir da crise da divida externa em 1981, o pafs teve que adotar uma politica
recessiva determinada pelo Fundo Monetario Internacional (FMI), contraindo de modo brutal
o mercado interno e incentivando as exportacdes ao mercado internacional. A partir dai
sentiu-se o primeiro choque de competitividade, que obrigou as grandes empresas a adotarem
ainda que de modo incipiente, novos padrdes organizacionais-tecnoldgicos. Esses novos
padrdes foram caracterizados pelo autor como um Toyotismo Restrito.

A palavra-chave do discurso empresarial passou a ser a qualidade. Voltava-se
essencialmente para o objetivo de elevar o nivel de produtividade e eficiéncia, sem esquecer
da caracteristica fundamental que garantia maior competitividade internacional: a

flexibilidade.
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Isso era possibilitado pela superexploragdo do trabalho, caracterizada, em primeiro
lugar, pelo arrocho salarial e, em seguida, pela intensificacdo e nova rotinizagdo do trabalho.
Os baixos salarios se apresentavam como um componente da competitividade dos produtos
brasileiros, vislumbrada como uma vantagem estratégica.

Essas mudangas promovidas pela reestruturagio produtiva no Brasil, nos anos 80,
entretanto, se concentraram, principalmente, nas subsididrias das corporacdes transnacionais e
grandes empresas de projecdo mundial.

A luta de classe se fez bem presente nessa época e se concentrou numa reagao
ofensiva dos operarios na busca de conquistar direitos do trabalho. Assistimos a ascensdo de
um novo sindicalismo de classe que prejudicou bastante as intengdes do novo sistema que
estava surgindo e foi um dos fatores que contribuiu para restringir as possibilidades de

implementagdo dos principios toyotistas, pois:

se 0s operarios se recusarem a participar das atividades de grupo ou assumir
as responsabilidades pelo seu proprio trabalho, os dispositivos organizacionais
do Toyotismo, tais como o just-in-time/kanban e CCQ’s nao conseguirdo ser
instalados. Por isso, o Toyotismo pressupde a constituicdo de uma nova
subjetividade operdria, conformista, interessada, com dedicag¢do total e
subordinagdo as metas do capital. Além disso, € importante anular o
antagonismo de classe na producido (ALVES, 2005 p. 159).

Segundo esse mesmo autor, no Brasil, no decorrer dos anos 90 sob a era
neoliberal, houve a passagem de um Toyotismo Restrito para um Toyotismo Sistémico,
expressando uma nova ofensiva do capital na producio, trazendo uma nova configuragdo do
mundo do trabalho cada vez mais fragmentado. A partir dai, virios fendmenos puderam ser
percebidos: crise no sindicalismo brasileiro, cuja principal caracteristica é a “debilitacdo da
postura classista e a consolidacdo de praticas sindicais neocorporativas de cariz
propositivo”(2005 p.101); adocdo, em maior intensidade e amplitude, dos principios just-in-
time/kanban, gerenciamento pela qualidade total e novos sistemas de pagamentos; busca de
acumulagdo flexivel no pais através da descentralizagdo produtiva caracterizada pelo processo
de terceirizacdo e deslocalizagdo industrial.

Nesse sentido, no Brasil, tornam-se ainda mais evidentes aquelas conseqiiéncias
negativas para o mundo do trabalho e a classe que vive dele, comentadas no apartado anterior,
provenientes dessa nova estruturagiio do capital, pois sabemos que o cendrio de precarizagdo
nunca foi uma novidade para esse pais. No cendrio académico europeu, comegamos a escutar
alguns autores como Beck (2000) afirmando, por exemplo, que se estd vivendo um fendmeno

de “brasilizacdo” da Europa.
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2.3 A repercussao da realidade laboral nas novas formas de construcao subjetiva

Como pudemos ver, essa crise do capitalismo a partir dos anos 70 levou a
mutagdes em diversos ambitos: econdmico, social, politico e ideolégico. E inegivel que
também houvesse forte repercussido na subjetividade e nos valores dos individuos que estdo
vivenciando esse contexto. Segundo Nardi (2006), essas mudancas do capitalismo levam a
producdo de novas formas de subjetivacdo ou de uma nova subjetividade.

Uma questdo que deve ser enfatizada é que a nova forma de organizacdo do
trabalho, que tem o Toyotismo e as politicas neoliberais como base, apresenta-se como um
potente sistema de controle da subjetividade operéria. E pior: € um controle acompanhado do
consentimento dos individuos através de um processo de manipulagéo.

Alves (2005) traz uma contribui¢do importante para pensarmos sobre a captura da
subjetividade operdria pelo capital, que em sua opinido é pré-condicdo para que ele se
mantenha. S6 que agora ela acontece de forma mais perversa: a subjetividade do trabalhador,
nido é sO capturada, mas manipulada em uma articulacdo entre a coercdo capitalista e o
consentimento operario. E manipulatéria por se mostrar mais participativa, mais consensual e

envolvente. Nas palavras do autor:

Por tras do novo tipo de agenciamento da linha de produgdo subsistiria a
necessidade imperiosa da subsuncdo real operdria a 1égica do capital, por
meio de um tipo de inser¢do engajada dos trabalhadores no processo de
producdo, aumentando suas responsabilidades quanto aos bons resultados
do processo produtivo, e promovendo, por conseguinte, uma intensificagdo
da exploracdo do trabalho, com os operdrios atuando simultaneamente com
maquinas diversificadas (2005, p. 45).

Uma série de exigéncias, longe de serem inocentes, € feita aos trabalhadores:
qualificacdo continua, diversificada e excessiva, proporcionando um estoque de competéncias
a serem usadas; postura pré-ativa e propositiva dos funciondrios, extrapolando a fun¢do de
produgdo e intensificando a exploracdo do trabalhador; e um envolvimento completo com os
interesses da empresa.

Essas exigéncias sdo justificadas em um discurso que aparentemente revela a boa
inten¢do da organizacdo em valorizar a mao-de-obra. No entanto, oculta o recurso de integrar
mais ainda o operdrio as demandas da producdo capitalista, a fim de se apropriar do saber
operdrio, ja que ela necessita de uma classe polivalente e cooperativa para atender de forma
mais efetiva a demanda pela flexibilizacdo em prol de um ganho de competitividade no

mercado mundial.
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E claro que esse consentimento operdrio frente a essas novas demandas do
funciondrio ideal ndo aparece por acaso. Ele é, muitas vezes, estimulado por dispositivos
coercitivos implicitos nos mecanismos do despotismo do mercado: medo do desemprego que
€ a nova exclusao social, por exemplo, levando a atitudes de conformismo, aceitacdo, medo e
passividade (ALVES, 2005).

Essa realidade tdo ameacadora, guiada pelas “méaos invisiveis do mercado”, traz
uma série de conseqiiéncias negativas para o trabalhador. Uma delas estd no enfraquecimento
ou desconstitui¢do da classe, o que implica em uma debilidade na sociabilidade do trabalho e
uma maior individualizacdo das relacdes, o que torna ainda mais dificil a constitui¢do de uma
solidariedade de classe. Os individuos direcionam o seu investimento para carreiras
individuais.

Segundo Paugan (2000), a ruptura da coesao social deriva de trés aspectos. Em
primeiro lugar, da desregulamentagcdo prépria da abertura dos mercados exigida pela forma
que a globalizacdo econdmica vem assumindo; também da insatisfacdo dos trabalhadores
ligada as diferencas marcantes de saldrio (ou remuneragdo) e condi¢des de trabalho entre as
classes sociais, diferentes categorias profissionais e dentro de uma mesma categoria; e por fim
da descontinuidade na cadeia produtiva que cria uma divisdo entre trabalhadores fixos e
temporarios. Ele também fala que quanto maior € a precariedade associada ao trabalho, maior
€ o risco de rupturas sociais e familiares, de reducdo da sociabilidade, de diminuicao da renda
e de piora das condi¢des de vida.

Entre as caracteristicas desse individualismo, podemos apontar que ele se
apresenta sob uma forma narcisista e volta-se para a busca da auto-satisfacdo. Bauman (1999)
acrescenta com relacdo a esse comportamento de satisfacdo que ha a predominancia de um
cardter de imediaticidade, resultante da presenca da estética do consumo que prevalece em
nossa sociedade. Além disso, como se vive uma dificuldade de planejar o futuro se produz
uma incontroldvel vontade de aproveitar os momentos da forma mais intensa possivel, muitas
vezes sem preocupagdes com as proprias conseqiiéncias.

Como resultado desse individualismo negativo, surgiria um direcionamento novo
da solidariedade voltado para as formas microssociais, para as relagdes préximas do
cotidiano. Uma solidariedade mais restrita aos pequenos grupos de iguais, ji que a
heterogeneidade marcante da sociedade atual dificulta identificacdes com um grande nimero
de pessoas.

Ao viver em uma sociedade de incertezas, derivada do desmantelamento das

garantias de estabilidade do Estado do Bem-Estar Social em favor da competicao extremada
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da economia flexivel, os individuos se encontram perdidos com a falta de referenciais de
futuro.

A sensacdo de inseguranca permanente encontra-se presente em todos 0s
segmentos sociais. Ela impede o planejamento da vida a longo prazo e um pensamento
direcionado para a construg@o de futuro. Nesse sentido, essa inseguranga afeta diretamente os
processos de subjetivacdo, pois um minimo de seguranca é necessario para a construgdo dos
projetos de vida e para o desenvolvimento das relacdes afetivas, de trabalho e a prdpria
insercdo na esfera publica. Segundo Sennett (1999), essa sensag¢do corréi o cardter dos
trabalhadores, fazendo com que eles se sintam desorientados e inseguros em relacio ao
padrdo moral de comportamento das futuras geragdes, por se sentirem incapazes de fornecer
parametros do que € certo e errado.

Ao pensarmos especificamente nos jovens, ndo podemos deixar de pontuar a
gravidade das repercussdes que essa insegurancga e falta de referenciais podem trazer nesse
periodo de transi¢do ao mundo adulto, pois este ¢ um momento crucial para que esses
individuos construam seu lugar enquanto sujeitos sociais, e esse processo de construcio e
afirmacdo acaba sendo abalado ou dificultado por essa realidade de incertezas.

Outro fato interessante a ser comentado é que a propria viabilizacdo de uma
reflex@o critica, de uma participagdo da populacdo trabalhadora na discussdo a respeito de
alternativas politicas de organizacdo da sociedade e de possiveis agdes coletivas tem uma
estreita relagcdo com a presenca de um grau minimo de seguranga. A saida do imperativo da
sobrevivéncia pode estar possibilitando esse tipo de comportamento. Pudemos observar isso
na sociedade salarial onde se tinham garantidos os suportes sociais do Estado.

Vale ressaltar que, quando reduzimos a nossa compreensao de trabalho a emprego,
s6 parecem ser lteis e produtivos aqueles que tém um emprego. Isso faz com que o fato de
ndo estar empregado seja vivido como incapacidade pessoal e coletiva de ser titil e produtivo,
produzindo um sentimento de incompeténcia. Nesse sentido, podemos perceber a existéncia
de uma procura massiva de jovens pelos projetos do governo que t€m como objetivo dar a
eles a oportunidade do primeiro emprego ou da carteira assinada.

Hé quem defenda algumas hipéteses, as vezes de cunho moral, que atuam contra a
manutengdo do Estado do Bem-Estar e da seguridade social. Uma delas defende que a
garantia de uma seguridade minima gera passividade e clientelismo, tendéncia do ser humano
a ndo se esforgcar se ndo hd ameaca de castigo. Ou outra que diz que os beneficios sociais,
garantidos pelo Estado por meio dos impostos, sdo injustos, ja4 que prejudicam as pessoas

ativas e empreendedoras que t€m que manter um grupo cada vez maior de cidaddos passivos e
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de burocratas que se ocupam deles (PASCUAL, MARTIN, SUAREZ, 2001). Acreditamos
que ambas se configuram como reducionistas, desconsiderando os beneficios psicoldgicos e
sociais da seguranca anteriormente apresentados e cobertos de um carater ideolégico que visa
a perpetuacdo das politicas neoliberais.

Observa-se também que, quando os governos enfatizam e incentivam a formacao
de empreendedores, dos autdnomos e a criacdo de cooperativas, trazem como conseqiiéncia
uma culpabilizagdo e responsabilizacio dos desempregados por sua situacdo, pois sdo eles que
ndo sabem aproveitar as ‘“novas possibilidades” que estdo sendo oferecidas no mercado.

Um fato também relevante a ser destacado € que a precariedade e, por
conseqiiéncia, a inseguranca ji penetram o nucleo integrado da classe dos trabalhadores
assalariados, atingindo os que ainda mant€ém vinculo formal de emprego. No Brasil, por
exemplo, a propria legislacdo trabalhista, parcialmente, estd incorporando medidas mais
flexiveis na categoria dos trabalhos formais, como os trabalhos temporarios e com carga
horéaria reduzida. Além disso, a todo instante, na midia e no cotidiano, lhes € lembrado que
existe uma massa enorme de excluidos ndo menos qualificados, dispostos a receber uma
remuneragdo muito menor que eles e que estdo a espera de uma oportunidade.

Entre os proprios trabalhadores que se mantém empregados, ha um deterioramento
das relagdes entre os colegas, pois se cria uma parandia constante, j4 que se maximiza a
produtividade com a utilizagdo de estratégias psicoldgicas de manipulagdo dos sentimentos de
medo do desemprego e, principalmente, de sobrevivéncia na empresa.

Gorz (2003), quando fala do trabalho/emprego, defende que ele ndo pode mais
servir de fundamento a integracdo social nesse contexto. Isso é gerado quando alguns
possuidores do privilégio de ter um emprego tém que defendé-lo da cobica dos demais,
trazendo como conseqiiéncia o surgimento de comportamentos de egoismo e individualismo
muito competitivos. Entra-se na moral do esfor¢o e na légica do “dar o melhor de si”, sem a
preocupacdo com os demais ou em integrar-se.

A fragilidade do lago social, o excesso de individualismo, a auséncia de principios
que fornecam sentido para a vida em comum, a destruicdo dos valores da modernidade, sem
que estes valores tenham sido substituidos por qualquer outro que nio seja o consumo da
propria existéncia, levam a vivéncia de um presente ansioso e angustiado. H4 também o
sentimento de soliddo préprio da sociedade contemporinea que faz com que o outro seja,
muitas vezes, percebido como inimigo, ou o “concorrente”.

Segundo autores como Nardi (2006), no ambiente de trabalho, pode-se observar,

como reflexo desse contexto da reestruturacdo produtiva, pouca adesdo ao emprego, pouco
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entusiasmo e elevacdo do estresse (negativo), aumento da violéncia no trabalho e o
surgimento de outras formas de sofrimento fisico ou mental.

Dentre as conseqiiéncias da nova configuragdo laboral, aparece também um
fendmeno que, a nosso ver, é bastante preocupante: o de um discurso que remete
persistentemente a um estado de natureza, ou seja, uma tendéncia a naturalizacdo dessa
realidade. A competicdo e a concorréncia, por exemplo, tornaram-se credo universal,
assumiram légica natural.

Dejours contribui de forma relevante sobre esse assunto, trazendo a idéia da
“banalizacdo do mal”, que seria um processo gracas ao qual um ‘“comportamento excepcional,
habitualmente reprimido pela acdo e comportamento da maioria, pode erigir-se em norma de
conduta ou mesmo valor” (2006, p.110).

Este ¢ um fendmeno que faz com que os individuos ndo se sensibilizem com a
miséria e o sofrimento do outro resultante, por exemplo, dos processos de transformagdo do
mundo do trabalho. Esse autor aponta que a origem desse comportamento de conformidade e
consentimento estaria no medo — fundado nas atuais condi¢des do trabalho que vimos
explicitando. Acreditamos também, assim como Nardi (2006), que isso decorre do fato de
atribuir-se ao individuo a culpa pela situacdo em que se encontra, isentando aqueles que ndo
estdo na mesma situacdo de agir politicamente no sentido de denunciar/resistir aos processos
de invalidacdo social.

Seguindo o pensamento de Castel (1997), que se enquadra em uma postura
denuncista, acreditamos ser necessario pensar nas possibilidades de construir novas formas de
propriedade social capazes de dar conta dos processos de individualizacdo negativa e das

demais conseqiiéncias que surgem através da precarizacio do trabalho no atual contexto.

2.4 Perspectivas para o trabalho

Mesmo com todas essas modificagdes no cendrio laboral, Antunes (1998) afirma
que “enquanto perdurar o modo de produgio capitalista, ndo se pode concretizar a eliminacao
do trabalho como fonte criadora de valor”. O que ele defende, portanto, é que todas essas
tendéncias, ou novas formas de estruturacdo do trabalho, coexistem no mundo laboral e que
ndo se pode falar hoje de um caréter generalizante ou unissono dessa categoria.

Autores como Méda (1998) e Gorz (2003) tém uma visdo pessimista sobre o

futuro do trabalho, mas segundo Aquino (2003):
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Essa distingdo entre a perda de centralidade do trabalho e perda de
hegemonia de um tipo de configuragdo laboral, parece ser um dos motivos
que geram os equivocos que as conduzem ao surgimento de idéias que
apregoam o fim do trabalho [Tradugéo livre].

Nao podemos negar que a idéia de trabalho que estd impregnada no contexto atual
€ a da modalidade emprego. Quando se busca um trabalho, comumente se esta referindo a
necessidade de ter um emprego.

Estamos vivendo um contexto de mudancga da estrutura econdmica e social, onde
se observa cada vez mais uma desconexao entre investimento produtivo e criacdo de emprego
(diminui¢cdo massiva de empregos), além de flexibilizacdo e precarizagcdo. E ao se falar de
crise do trabalho, da perda de sua centralidade, ou mesmo mais radicalmente do seu fim,
nesse contexto especifico, acredito que se estd esquecendo do cardter multiplo e polissémico
do trabalho como atividade humana.

O trabalho assalariado concebido como emprego ou dentro do contexto do Estado
do Bem-Estar Social é que estd em crise, visto que ele se torna invidvel dentro da ldgica
neoliberal, e isto configura grandes mudangas no ambito laboral e da identidade dos proprios
sujeitos, mas ndo vemos sentido em fazer disso uma generalizagdo que afirme o fim do
trabalho em sua concretude.

Nao queremos ser saudosistas e nos deter em um juizo de valor, dizendo que o
emprego € a melhor forma de trabalho, e que as transformagdes que esta categoria vem
sofrendo como informalidade, empreendedorismo, e mesmo flexibilizagdo sejam ruins.
Sabemos que a sociedade salarial ndo fez um trabalho perfeito, pois ndo reduziu o abismo
social e nem resolveu os problemas sociais, como miséria, fome, epidemias, educacio,
saneamento, moradia, por exemplo, mas teve uma fungdo fundamental no delineamento de
um modelo de inser¢do que hoje € imaginado por uma grande parcela dos jovens, por
exemplo. Além disso, temos conhecimento de que existem diferencas entre as pessoas,
podendo existir tanto aquelas que vdo preferir um modelo mais flexivel como outras que vao
se sentir melhor com um trabalho mais seguro. Ambos trazem alguns ganhos, mas também
perdas.

O que questionamos e criticamos com relacdo ao atual mundo do trabalho é que
ndo se tem a opg¢do entre a seguranga do emprego ou a condicdo do trabalho auténomo ou
informal do mercado flexibilizado. Os trabalhadores estdo tendo que se inserir nessa segunda
realidade de forma quase que obrigatdria, pois ela tem sido uma das principais alternativas de
insercdo e muitas vezes vista como a unica possibilidade que estd sendo oferecida pelo

mercado. E algo que se torna “natural”. E, a partir disso, os individuos t€ém que se adaptar a
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essa forma de trabalho, tendo que deixar de lado suas preferéncias e caracteristicas
individuais.

A partir do que vimos discutimos e também com o intuito de dar um fechamento a
essa primeira parte de nosso trabalho e nos aproximarmos cada vez mais do foco de nosso

estudo, gostariamos de situar mais especificamente o processo de inser¢do laboral.

2.5 Processo de inser¢do laboral

Em um sentido mais amplo, acreditamos que o trabalho tem uma grande relevancia
na construcio da identidade dos individuos, no reconhecimento social e na prdpria
socializacdo destes, mas quando falamos especificamente no caso dos jovens, € o processo de
insercdo laboral que ganha um maior significado.

A Psicologia Social do Trabalho permite-nos trazer contribuicdes importantes
sobre esse campo do saber. Ela compreende o fendmeno da inser¢do laboral como um
momento de transi¢do psicossocial fundamental na construgdo da subjetividade dos
individuos. Em relagdo aos jovens, € um momento muito importante na integracdo social
plena desses sujeitos, pois representa o seu processo de contato com o trabalho. Esta categoria
possibilita, além do reconhecimento social do individuo, a sua autonomia econdmica, social e
psicolégica (PASCUAL, 1995).

Mais especificamente, a inserc¢do laboral é aqui compreendida como um processo
e, portanto, implica em sua defini¢cdo a idéia de socializacdo para o trabalho, o que se traduz
em um momento de mobilizacdo para um contato com o trabalho em varios aspectos: tanto na
aprendizagem, preparacdo e obtencdo de informagdes, como também na prépria
experimentacdo de atividades laborais.

No texto Socializacion y Desarrollo del Rol Laboral, Prieto et al. (1996) exploram
detalhadamente a importancia do processo de socializacdo na aquisicio do papel de
trabalhador. A sua questdo central estd na diferenciacdo entre socializa¢do laboral (que € o
que mais nos interessa no momento) e a socializacdo organizacional (direcionada a uma
organizagdo ou empresa determinada) que, segundo eles, é o sentido que mais aparece na
literatura na area de psicologia do trabalho, confundindo-se com a prépria compreensdo de
socializacdo como um todo.

A socializacdo laboral é uma socializacdo para o trabalho. Ela é um processo que

acompanha toda a vida dos individuos e no qual intervém diversos agentes que transmitem e
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impdem normas sociais e culturais, como a familia, a escola, os iguais, as empresas, entre
outros. Nesse processo, hd também o individuo como agente ativo que opera em seu entorno
de acordo com suas caracteristicas, experiéncias, expectativas e valores, complementando ou
mesmo se contrapondo aquelas normas.

Esta socializacdo se refere a um processo cuja énfase estd no individuo e que
consiste em uma preparacdo, em sentido amplo, para desempenhar um trabalho ou uma
ocupacdo em geral, envolvendo a aquisi¢do de atitudes, habilidades e condutas tteis na
construcdo da identidade de trabalhador.

A socializag@o laboral estd bem presente na vida dos jovens. Acreditamos que faz
parte da sua condicdo. E, nesse processo, dois agentes t€ém papéis fundamentais: a familia e a
escola, incluindo nesta também outras institui¢des de formacao.

E no contato com a familia que o jovem recebe as primeiras informacdes sobre o
trabalho, valores sociais, como o de responsabilidade, e normas de conduta, como a
pontualidade (caracteristicas da sociedade salarial, vale ressaltar), por exemplo. Além disso,
ela é um elemento central na constru¢io das expectativas frente ao trabalho dos filhos. Outro
fator importante para nosso trabalho se refere a influéncia da familia em poder alargar ou
encurtar a fase de transi¢do para a vida ativa de seus filhos. Isso pode acontecer,
respectivamente, quando favorecem a continuacdo de seus estudos, financiando a sua
formacdo ou, ao contrério, ao pressiond-los para que se incorporem ao mercado de trabalho. A
familia influencia também na prépria escolha da atividade laboral de seus filhos: tanto através
do seu nivel sdcioecondmico, educativo e profissional, representando referéncia das
aspiragdes dos jovens, como, de forma mais direta, ao transmitir valores, atitudes e condutas
relacionadas ao trabalho.

A escola ou as instituicdes de formagdo t€m um papel importante ao mostrar a
funcdo que o trabalho desempenha em nossa sociedade e contexto cultural, ou seja,
contribuem na construcdo do significado do trabalho. Elas buscam incrustar o interesse pelo
trabalho como um valor. Por serem em si organizag¢des, permitem aos jovens conhecimento
social sobre o trabalho, suas relacdes e seu desempenho, além de ser um lugar privilegiado
para entrar em contato e se experimentar como aluno, monitor, lider, professor, coordenador,
entre outros. Além da constru¢do do significado de trabalho, que estaria em um nivel mais
geral de atuagdio, essas instituicdes tém um papel fundamental de transmitir conhecimentos
técnicos e acad€micos para o desempenho de atividades especificas no futuro. Ela é um dos
lugares onde o jovem pode adquirir ferramentas basicas a partir das quais ele possa seguir

construindo o seu caminho no mundo do trabalho.
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A socializacdo laboral também envolve experiéncias de trabalho, propriamente
ditas, seja através do primeiro emprego, de um estagio, ou de atividades domésticas e de
auxilio aos pais. E um momento importante de construgio de identidade e de se experimentar
como trabalhador.

Como veremos de forma mais detida nos préximos capitulos, o contato de
qualquer ordem com atividades laborais durante esse processo de insercdo ja estd fazendo
parte da prépria condicdo juvenil. Branco (2005) ressalta que a importancia desse fato estd
tanto em aspectos objetivos, como na possibilidade de ter renda, por exemplo; quanto no
tocante aos seus aspectos subjetivos, configurando-se como um espaco de formacdo
privilegiado para o desenvolvimento de habilidades e autoconhecimento, para comecar a
construir autonomia em relagdo a familia, de acesso a outras formas de sociabilidade e de
realizacdo pessoal.

E relevante reforcar que essa transicio ao mundo do trabalho é um processo
psicossocial e que a insercdo laboral deve ser entendida ndo somente a partir das atitudes e
das opg¢des dos jovens com independéncia das condi¢gdes sociais em que ditas atitudes e
opgOes se tomam, tanto no contexto sécioecondmico como no ambito mais préximo do
individuo como a familia, os amigos e a cultura (TOMAS, 1997).

No entanto, compreendido como um processo de transi¢do, esse fendmeno é
cercado de confusdes e incertezas, acentuadas, atualmente, pelas constantes mudangas
tecnoldgicas, sécioecondmicas e culturais advindas da reestruturagdo produtiva e da
conseqiiente nova organizagdo do capitalismo. Diante da flexibilizacdo e da precarizacdo que
assolam o mundo do trabalho, o processo de inser¢ao laboral pode ser definido, entdo, cada
vez mais, como complexo, diverso e, talvez até mesmo, precario (SARRIERA et al, 1994).
Nesse sentido, acreditamos também que essa realidade que pode estar dificultando a insercao
laboral ou impossibilitando uma inserc@o laboral plena dos jovens, por conseqii€ncia, pode
provocar mudangas importantes em suas vidas como falta de sentimento de pertenca, sensagao
de impoténcia e incompeténcia frente as demandas sociais.

Cabe ressaltar que, ao optarmos por compreender o jovem tendo por base o
processo de insercdo laboral, estamos considerando que este € um foco dentro da vivéncia
mais ampla de juventude, que, a nosso ver, ndo € Unica, mas multipla. Seguindo esse
pensamento, partiremos para uma discuss@o no seguinte capitulo sobre a condicdo de ser

jovem em nossa realidade.
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3. JUVENTUDE: AFRONTANDO O DESAFIO DE UMA
COMPREENSAO PSICOSSOCIAL

Pudemos acompanhar no capitulo anterior uma caracterizagdo do cendrio laboral
atual de intensas transformacdes e suas repercussdes nos individuos. Como o objeto dessa
pesquisa € a inserc@o laboral dos jovens no mundo de trabalho, acreditamos ser importante
agora nos determos numa discussdo mais aprofundada sobre as questdes dos jovens hoje,
buscando trazer uma visdo psicossocial de sua condi¢do e compreender as formas que eles

estdo desenvolvendo para se posicionar e se relacionar com o contexto contemporaneo.

3.1 Situando os campos de estudo sobre adolescéncia e juventude

Juventude é uma temadtica que esta bastante em voga no meio académico, mas que
também tem tido grande exposi¢cdo nos diferentes tipos de midia de nosso cotidiano. Todos
tém algo a dizer sobre ela. Entretanto, ao nos debrucarmos de forma mais precisa sobre essa
tematica, logo percebemos que a sua compreensao € uma tarefa bem complexa, ja que € tema
de diversas ciéncias sociais, além de bioldgicas, e remete constantemente a uma aproximagao
com a categoria adolescéncia. Vale ressaltar que esta, geralmente, se encontra de forma mais
recorrente nos conteidos de trabalhos da psicologia, enquanto que juventude estd mais
presente nos estudos da sociologia (TOMAS, 1997; AQUINO, 2003). Entretanto, dentro
dessas proprias ciéncias existem divergéncias na forma de compreendé-las.

Frota (2001) resolve essa questdo afirmando que juventude e adolescéncia sdao
sindbnimos. No entanto, j4 que objetivamos uma visdo psicossocial, acreditamos ser
importante trazer algumas contribui¢cdes do campo da psicologia e da sociologia e, a partir
dai, podermos chegar a uma melhor compreensdo do que é ser jovem atualmente. Ou, quem

sabe, deixar em aberto algumas questdes.

3.1.1 Algumas contribui¢des do campo da psicologia

Em primeiro lugar, etimologicamente, a palavra adolescéncia procede do termo

latim adolescere que significa crescer e por sua vez ad significa “para” e lescere “completar-
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se”. Entdo, seria um momento em que acontece o crescimento do individuo, no qual se sairia
de um estado incompleto (imperfeito, dependente) para um completo (perfeito). Ou seja, € a
saida da infancia e a entrada na vida adulta. No préprio significado da palavra, existe essa
idéia da transi¢@o para a vida adulta.

Essa tematica foi trazida a tona para o meio académico da psicologia por Stanley
G. Hall com o seu tratado Adolescence: its Psychology and its relation to Phisiology,
Antrophology, Sociology, Sex, Crime, Religion and Education no ano de 1904. Fundador dos
estudos sobre adolescéncia contemporanea, ele teve uma importancia histérica acentuada ao
distingui-la como uma fase singular no desenvolvimento humano. Vale ressaltar que ele sofre
influéncia dos moldes positivistas da época.

Hall desenvolveu a teoria da recapitulagdo ou teoria biogenética da adolescéncia.
Nesse estudo, ele defendia que a estrutura genética do homem € uma recapitulagdo do
desenvolvimento da espécie humana (FROTA, 2001). Ou seja, a adolescéncia era considerada
como uma etapa de transicdo na evolugdo cultural do homem, no qual o seu maximo
desenvolvimento corresponderia ao das sociedades civilizadas, que representariam o adulto.
Além disso, esta seria uma fase do desenvolvimento humano marcada por tormentos e
conturbacdes vinculadas a emergéncia da sexualidade e a conduta adolescente se produziria
independentemente do ambiente séciocultural.

Portanto a adolescéncia surge na academia a partir de uma visdo bastante
determinista, bioldgica e instintiva ao descrever as caracteristicas dessa fase como nédo-estavel
e desequilibrada (TOMAS, 1997).

A abordagem Psicanalitica trouxe uma rica contribuicdo para a concepgdo que se
tem de adolescente hoje, sendo, até mesmo, a que predomina na maioria dos meios
académicos e €, vastamente, assimilada no discurso psicoldgico € mesmo no senso comum.

Freud (1997) concentrou bastante a sua producdo tedrica na infincia dos
individuos, mas teoriza sobre esse assunto na sua obra Trés ensaios sobre a teoria da
sexualidade e descreve a adolescéncia como uma recapitulacdo dos primeiros anos de vida e
que seria o momento da primazia genital e a consumacao do processo de busca ndo incestuosa
do objeto.

Nessa mesma linha, Ana Freud, uma das primeiras psicanalistas a se dedicar ao
estudo do desenvolvimento do adolescente, também considera a adolescéncia como uma
recapitulagcdo do passado do individuo, um retorno a fase pré-genital. Além disso, a percebe
como um transtorno do desenvolvimento, uma crise, pois interrompe o crescimento pacifico

da infancia para dar lugar a altera¢des corporais (puberdade) e da personalidade. Segundo ela,
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€ muito complicado estabelecer um limite entre o que seja normal e patolégico no
adolescente, mas afirma que seria anormal a presenca de um equilibrio estdvel nessa fase
(ABERASTURY E NOBEL, 1981). Alguns sintomas apresentados por ela como
caracteristicos desta fase sdo: o exibicionismo, as flutuacdes de humor, a crueldade e a
desordem. E, nessa idéia, o adolescente € passivo diante dessa crise (FROTA, 2001).

As contribui¢des da psicandlise na temdtica da adolescéncia se deram,
principalmente, com autores como Erikson (1976), Aberastury e Nobel (1981), entretanto,
eles continuaram trazendo uma compreensio de adolescente fundada numa idéia
universalizante e naturalizadora.

Erikson (1976) estuda o desenvolvimento humano como algo continuo desde o
nascer até a morte e considera nas suas proposicdes que o meio ambiente ou mundo externo
tem importancia nesse desenvolvimento. Esse autor interessa-se em estudar a construg¢do da
identidade e define a adolescéncia como um periodo da vida dos individuos marcada por um
conflito nessa construgdo. Ele afirma a idéia de que com os progressos tecnoldgicos se amplia
cada vez mais o intervalo de tempo entre o comeco da vida escolar e o acesso final do jovem
no trabalho, o que vai caracterizar um novo modo de vida que seria o do adolescente.
Acreditamos, assim como Frota (2001), que esse pensamento se mostra mais interessante e
rico por trazer uma preocupacdo com o contexto social e histérico na compreensdo dos
individuos. Ele trabalha algumas caracteristicas que, segundo ele, sdo dos individuos dessa
fase, como a preocupacdo com o que possam parecer aos olhos dos outros imaginacio
ilimitada, falta de seguranca de sua identidade, busca de integrar-se aos seus pares e,
principalmente, sdo caracterizados como tempestuosos.

Aberastury e Nobel (1981) trabalharam bastante juntos. Na sua obra, intitulada
Adolescéncia Normal, afirmam as partes mais importantes para compreender os problemas
apresentados nesse periodo que sao os fatores intrinsecos a personalidade do adolescente. Eles
desenvolvem, nesse livro, a idéia da “sindrome normal da adolescéncia”, segundo a qual
todos os individuos passariam por essa fase do desenvolvimento, caracterizada por um
momento de crise, desequilibrios, instabilidades extremas, cujos principais objetivos sdo o
estabelecimento da identidade desses individuos e a busca da sua liberdade.

Eles acrescentam que o adolescente deve buscar desprender-se do mundo infantil
no qual vive em dependéncia das relacdes parentais, de forma comoda, no qual suas
necessidades bdsicas sdo satisfeitas e ele tem um papel claramente estabelecido. Para isso, ele
vivenciaria trés lutos: o luto pelo corpo infantil perdido; o luto pelo papel e identidade

infantil; e o luto pelos pais da infancia.
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Acrescentam que o adolescente isolado ndo existe e que a sua patologia se

manifesta no seu conflito com a realidade. Mas afirma que:

As modificagdes do meio vdo determinar a expressdo da normal
anormalidade do adolescente, mas de nenhuma maneira podemos
condicionar toda a realidade biopsicoldgica deste processo evolutivo as
circunstancias exteriores (ABERASTURY E NOBEL, 1981, p. 10).

Falam ainda que, ao se levar em conta os fatores sdcioculturais, estar-se-ia
desviando do “problema basico fundamental da circunstincia evolutiva que significa essa
etapa com toda sua bagagem bioldgica individualizante” (ABERASTURY E NOBEL, 1981,
p. 24).

A sindrome normal da adolescéncia, que se inicia nas mudangas pubertdrias, tem
caracteristicas determinadas que sdo identificadas através dos sintomas apresentados pelos

individuos. Sao elas:

1) busca de si mesmo e da identidade; 2) tendéncia grupal; 3) necessidade de
intelectualizar e fantasiar; 4) crises religiosas, que podem ir desde o ateismo
mais intransigente ao misticismo mais fervoroso; 5) deslocalizagdo temporal,
onde o pensamento adquire as caracteristicas de pensamento primario; 6)
evolucdo sexual manifesta, que vai do auto-erotismo até a
heterossexualidade genital adulta; 7) atitude social reivindicatéria com
tendéncias anti ou associais de diversa intensidade; 8) contradigdes
sucessivas em todas as manifestagdes da conduta, dominada pela agdo, que
constitui a forma de expressao conceitual mais tipica deste periodo da vida;
9) uma separagdo progressiva dos pais; 10) constantes flutuacdes de humor e
do estado de animo (ABERASTURY E NOBEL, 1981, p. 24).

Essa condi¢do, ao ser posta como natural e universal, passa a ser inerente a todos
os adolescentes. Essa rotulag@o traz alguns riscos que deveriam ser fonte para uma revisao
dessa idéia. Um deles € que os individuos que ndo se enquadrarem nas caracteristicas dessa
“sindrome da adolescéncia normal” seriam imediatamente considerados patoldgicos,
anormais. E, em segundo lugar, correr-se-ia o risco de desconsiderar problemas mais sérios
com sintomas reais apresentados nesse periodo por estar em um pensamento de achar que sido
“coisas normais dessa idade” (BLASCO, 1997)

Nessa visdo, o contexto em que o adolescente se insere e as suas experiéncias de
vida ndo sdo consideradas como fatores que podem estar influenciando ou modificando o
comportamento desses individuos. Eles sdo considerados de forma igual, com as mesmas
condicdes; conseqiientemente, as suas oportunidades também o serdo. E esse fato tem o

perigo de ocultar e legitimar as desigualdades presentes nas relacdes sociais que sdo
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influenciadoras do comportamento dos sujeitos. Essa negligéncia da realidade social situa
toda a responsabilidade do que acontece no préprio jovem e traz como conseqiiéncia também
a retirada da possibilidade deste de se colocar como sujeito atuante para modificar a sua
condicdo.

Ao termos uma visdo sécio-histérica em mente, ndo estamos de acordo com essa
vis@o generalista sobre a adolescéncia/juventude. Passamos, a partir dela, a entender que as
préprias formas de insercdo laboral escolhidas pelos jovens ndo passam apenas por uma op¢ao
individualizada desses sujeitos, mas € repleta do contexto em que se inserem. E é ai que se
situa o interesse desse estudo em entrar em contato com as vivéncias dos jovens e
compreender seus processos de insercao laboral.

Antropdlogos como Mead (1961) vém trazer uma contribui¢do no que diz respeito
a esse tema, contrapondo o que foi defendido pelos psicanalistas e que predominava no
ambiente académico de psicologia até entdo. Através dos estudos étnicos dessa autora, por
exemplo, € colocada em xeque a afirmacdo dessa fase como sendo de crise e turbuléncia, pois,
em algumas sociedades pesquisadas, essa era uma transicdo para a fase adulta vivida de forma
serena e gradual. Ela defende, entio, que ndo necessariamente o conflito € gerado pelas
mudangas fisicas que os individuos sofrem no periodo de maturagdo corporal, mas por uma
influéncia das condicdes culturais em que se inserem. Ou seja, depende de como elas sdo
significadas em determinados contextos culturais.

O referencial sécio-historico, com o qual estamos trabalhando, vem reforcar e se
propor como uma alternativa tedrica para tentar dar conta de uma visdo ndo naturalizante e
ndo ocultadora das determinagdes sociais, ou seja, uma idéia mais contextualizada do que seja
a adolescéncia.

Segundo Aguiar et al., a concep¢do de homem defendida por esta abordagem é a
de um “‘ser histérico, isto é, um ser constituido no seu movimento; constituido ao longo do
tempo, pelas relagdes sociais, pelas condi¢des sociais e culturais engendradas pela
humanidade” (2002, p. 166).

Para os tedricos desta abordagem, entdo, a concepcdo de adolescéncia implicaria:
uma vinculag¢do do desenvolvimento humano com a sociedade, deixando de ser algo natural
em si; ser algo histdrico, que acontece dentro das possibilidades dadas socialmente, por isso é
uma visdo despatologizante; e, juntamente com as duas implicacdes anteriores, defender que o
sujeito se constrdi e imprime suas caracteristicas ao seu processo de adolescer.

Nessa perspectiva, a dicotomia social/individual, ou mesmo homem/mundo, ndo

tem um espaco definido, pois ambos se constroem mutuamente. A sociedade, entdo, é
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entendida como fazendo parte do sujeito e ndo como externa a ele. Como pontua Pitombeira
(2005), deve-se ter “a idéia de condi¢do humana [que] opde-se a de natureza humana, haja
vista o fato de que, dentro da concepcao sdcio-histérica, € o proprio homem que constréi, com
outros homens, elementos para a satisfacdo de suas necessidades” (p.14).

Seguindo essa logica, a adolescéncia, da forma que se compreende hoje, nem
sempre existiu. Foi criada pelo homem e assimilada pela cultura enquanto significado.
Associa-se a essa etapa, ou pelo menos ao seu marco de inicio, o conjunto das modifica¢des
pubertdrias dos individuos nessa idade, mas essas transformagdes corporais’ tém um
significado e uma interpretacdo diferentes de acordo com o contexto em que se vive € com 0s
valores que lhes sdo atribuidos socialmente.

Alguns exemplos sdo interessantes para ilustrar o que estamos mencionando. Na
Grécia e na Roma antigas, por exemplo, esses individuos eram considerados pré-cidadios e
precisavam ser treinados através de ritos de iniciacdo e de passagem para poderem gozar da
condicdo de adulto. Ja na Idade Média, os jovens (romanos) eram tidos como irresponsaveis e
sem limites, por isso eram inseridos no mundo militar como forma de disciplini-los, fazendo
com que a imagem deles fosse carregada de um cardter de selvageria, violéncia e crueldade,
sendo considerados o mal da sociedade. Paralelamente, a dignidade cavalheiresca com a
infiltracdo da cavalaria, representada pelo amor cortés, o sentimentalismo, a dignidade e a
valentia romantica, também se apresenta nesse contexto. Um tltimo exemplo é o da juventude
judaica da Europa medieval a moderna, que compreendia as idades de dez a trinta anos. Era
uma fase em que se trabalhava em servicos domésticos em casas de familias no sentido de
aprendizagem e isso se estendia até ao contato intimo, sexual com seus “patrdoes” (FROTA,
2001).

Nesses trés exemplos, percebe-se marcadamente a passagem para a vida adulta
feita através de ritos e atividades especificas. Mas, quando nos aproximamos da modernidade,
essa transi¢do se torna mais difusa. Observamos uma maior facilidade de determinar o inicio
da adolescéncia, que se daria com um marco bioldgico por volta do inicio das transformagdes
pubertdrias, do que delimitar o seu fim. Acreditamos e trabalhamos com a hipétese de que a
insercdo no mundo do trabalho é um marco importante para estabelecer esse limite, mas é
necessario um aprofundamento tedrico maior que tencionaremos ao longo deste estudo.

E interessante perceber o modo como Climaco (1997) traz uma compreensio do

fendmeno da adolescéncia na modernidade. Segundo ela, com a modernizacdo e as novas

5 ~ . .o . . . -
Essas transformagdes corporais sempre existiram enquanto desenvolvimento bioldgico e quanto a isso nio se
tem ddvidas.
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tecnologias, o trabalho foi se especializando e, a0 mesmo tempo, prescindindo de um grande
contingente de mao-de-obra, gerando o desemprego estrutural®. A esses individuos, que antes
eram inseridos no espaco da fabrica, trabalhando, foi exigido um maior tempo de formacio
nas escolas e, conseqiientemente, um prolongamento do tempo para o ingresso no mundo
laboral. Outro fato contribuinte para essa mudanca foi o avango da ciéncia que possibilitou
um alongamento da vida das pessoas e trouxe, com isso, problemas para a organizacdo do
mercado de trabalho.

O tempo na escola aumentou, as criancas se afastaram da tutela dos pais e se
aproximaram, formando um novo grupo social de iguais. E nesse momento que a autora
defende que surge a compreensdo de juventude/ adolescéncia, periodo de laté€ncia social
gerado exatamente pela dificuldade de entrar no mercado laboral e pela necessidade de um
longo preparo técnico dentro da escola.

Algumas teorias ou abordagens psicoldgicas afirmam que essa nova condi¢do gera
um conflito nesses individuos que ja possuem atribui¢des fisicas, cognitivas e afetivas para
entrarem no mundo adulto, mas sdo impedidos de fazé-lo por uma necessidade social. Nao
sdo autorizados a ter um trabalho que lhes garanta uma maior autonomia com relagdo aos
adultos e a saida da condi¢do de ser crianca, mas, a0 mesmo tempo, sdo exigidas posturas
adultas de comportamento, como a responsabilidade e maturidade nas decisdes. Eles sdo
invadidos por um sentimento de impoténcia e, nesse sentido, € que se compreendem as
atitudes observadas em muitos casos de rebeldia, instabilidade, conflitos e crise de identidade.

E importante deixar claro que ndo estamos dizendo que essa é uma condi¢io
vivida por todos os jovens e muito menos dizendo que ndo existem jovens que trabalham,
pois, quando analisamos realidades econdmicas diferenciadas, vemos que esses sujeitos
apresentam caracteristicas distintas. Por exemplo, essa realidade que citamos acima é bem
mais caracteristica dos jovens de contexto urbano e com melhores condi¢des econdmicas.
Mas vamos desenvolver essa reflexdo mais adiante.

Pitombeira (2005) reforca esse pensamento quando fala sobre as caracteristicas
associadas a adolescéncia: “Reconhecer a constituicdo histérica da adolescéncia é considerar
que todas as caracteristicas a ela atribuidas como naturais [...] sejam encaradas como
caracteristicas socialmente contextualizadas, e com finalidades sociais determinadas” (p. 15).

Niao conseguimos pensar na existéncia de uma mesma concepg¢ao de adolescéncia

independente dos periodos histéricos em que ela se encontra. Nesse sentido, acreditamos que,

6 . ~ . . . . .
Essa discussdo sobre o desemprego estrutural pode ser vista com mais detalhes no primeiro capitulo.
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quando se fala no surgimento desta categoria na modernidade, deve-se referir que a
compreensdo que se tem hoje de adolescéncia surge nessa época e ndo que antes desse
momento histérico essa categoria ndo existia como um fato real e concreto.

E interessante perceber como na psicologia vem se destacando um movimento de
ndo predicdo do desenvolvimento humano, o qual passa a ser compreendido muito mais como
um fendmeno multideterminado. Nesse sentido, vdo surgindo pensamentos cada vez mais
psicossociolégicos para se pensar o fendmeno da adolescéncia no intuito de dar um enfoque
mais completo, integrativo e complexo a esse tema. E é nesse movimento que trazemos

algumas contribui¢des da sociologia.

3.1.2 Algumas contribui¢des do campo da sociologia

Como comentamos anteriormente, a sociologia é um campo do saber que traz
relevantes contribui¢des para o tema da juventude e, juntamente com a psicologia, é uma das
ciéncias em que essa temdtica € mais amplamente estudada. Muitos psicélogos bebem desses
conhecimentos como uma forma de ter uma visdo mais global dos fendmenos sociais que
fazem parte da vida desses individuos.

Neste trabalho, ndo serd diferente. Estudamos o tema juventude como um
fendmeno psicossocial, tentando dar um enfoque mais integral e compreensivo ao assunto.
Com esse objetivo, acreditamos ser relevante trazer as perspectivas de alguns autores acerca
da juventude.

Nos estudos realizados no campo da sociologia, assim como na psicologia,
observam-se formas diferenciadas e as vezes contraditérias que garantem ao tema um carater
polissémico.

Vamos nos deter em quatro formas de pensar a juventude a partir de uma sintese
feita por Pascual (1995). A partir delas se pode compreender a juventude como: estado, status,
geracdo ou construgdo social.

A juventude entendida como estado remete a sua incompletude, ou seja, é um
estado incompleto que significa a passagem de um estado para outro. Nesse caso, é a
passagem da fase infantil para a adulta. Nesse contexto, incerteza e indefinicdo
caracterizariam os individuos como grupo. Na psicologia, como pudemos perceber, ha essa
forma de pensar a juventude, no entanto, é compreendida como um processo de

desenvolvimento, que tem origem nas transformagdes fisiolégicas e, conseqiientemente,
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psicolégicas que levam a uma reestruturacio da personalidade. O jovem se caracteriza por sua
indefinicdo e incompletude natural e tem o dever moral de chegar ao estado adulto. Na
perspectiva socioldgica, busca-se resgatar a importancia da relagdo com o contexto (produtivo
e demogrifico). Este estado é entendido como a incorporagdo da sociedade adulta. E um
processo de transi¢do social dependente da condi¢do social, econdmica e da familia de
procedéncia.

Podemos perceber isso na obra de Tomds (1997), para o qual a juventude € um
fendmeno que surge na modernidade quando é entendida como um processo e categoria
social. O marco de seu inicio estaria na entrada na puberdade, ou seja, final da infancia, e o
seu fim estaria no acesso a fase adulta em que o individuo assumiria a responsabilidade
produtiva, conjugal, doméstica e parental (marcando o seu fim). A condicdo de ser jovem se
finalizaria com a emancipacdo do individuo que sai da sua condi¢do de espera, de
incompletude. Este tempo de espera para entrar na vida adulta vai depender de que contexto
social e econdmico os individuos estdo inseridos.

Ele se aproxima da mesma critica que a teoria sécio-histdrica faz com relacio a
um conceito de juventude universal, normativo e determinista, principalmente defendido por
uma linha de reflexdo da psicandlise, que ndo leva em consideracio a primazia da influéncia
do ambiente social e cultural que rodeia os individuos.

Também nessa mesma perspectiva encontramos Blasco (1989), para quem a
juventude é concebida como um periodo de passagem entre um estado dado (ser crianga) e um
estado adquirido (ser adulto). E um tempo de precariedade, de tensio em relagio ao que estar
por vir, de caréncia e incompletude. Ele também explica que os jovens estdo em posi¢cdo
marginal em relacdo aos adultos, pois estdo em condi¢des desiguais de intercAmbio social, de
beneficios e ofertas quando comparados a estes tltimos (apud TOMAS, 1997).

A juventude como status é compreendida como uma posi¢do social, um modo de
comportamento, um conjunto de valores seguidos pelos individuos desse grupo (PASCUAL,
1995).

Dentre autores que se encontram nessa posicéo, estdo Allerbeck y Rosenmar (apud
Tomds, 1979) que definem a juventude como um status incompleto, formado por um conjunto
de comportamentos acumulados dentro de limites de idade aproximados, os individuos sio
dependentes socioeconomicamente e estdo numa condi¢do ainda incompleta de direitos. Ha
também aqueles que defendem uma “nova posi¢do social da juventude” (TORREGROSA,
BERGERE y ALVARO, 1989), trazendo algumas caracteristicas que definem a posicdo do

jovem na estrutura social. Sao elas: a dependéncia ou falta de autonomia; a subordinacdo
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(tendéncia igualitaria); a transitoriedade; e o idealismo.

Outros autores trabalham a juventude como geracdo, em que ela seria vista como
um grupo em uma fase de negacdo e reconstrucdo da sociedade. Os jovens sdo vistos como
individuos que se contrapdem a ordem social vigente, que lutam contra o instituido e sdo o
motor das mudancas sociais. Esta idéia estd ligada a de subcultura, com uma forma particular
de perceber e interpretar a realidade (PASCUAL, 1995). Outra perspectiva dentro dessa
l6gica percebe esse comportamento da juventude como marginal e delingiiente, colocando em
ameacga as normas sociais. Este autor pontua que hd algumas criticas direcionadas a esse
referencial, afirmando que haveria o risco de encobrir a diversidade e heterogeneidade de
situacdes e contextos, quando se fala de jovens como uma geragdo ou como sujeito social
homogéneo.

Por fim, a juventude também pode ser vista por alguns tedricos como construg¢ao
social, resultante de uma série de praticas discursivas que definem o real. Compreende-se o
jovem numa inter-relacdo com as estruturas de comunicago e 0s processos simbolicos.

Duas idéias presentes em discursos da sociologia s@o bem interessantes e trazem
contribui¢do direta para 0 modo como vamos compreender o fendmeno da juventude.

Uma delas se refere a uma compreensio dos jovens como individuos que passam
por um processo de posicionamento social, em que o “ser jovem” representa uma condi¢do
social, ou seja, € um conjunto de estatutos que essa categoria de sujeitos assume na sociedade
e as fungdes sociais que eles desempenham nesta. Entretanto, apesar de essa idéia incluir que
existem outras condi¢des que influenciam o modo de “ser jovem”, como idade, sexo e classe
social, ndo conseguem perceber a compreensio de juventude como processo também
individual, afirmando que hd uma s6 juventude. Esse ponto marca uma diferenciagdo com
relacdo a nossa compreensao sobre o fendmeno.

Outra perspectiva interessante trazida por alguns socidlogos e bastante relevante
para nosso estudo € a aproximagdo ou relagdo feita entre juventude e trabalho. Como muitos
percebem que esses individuos estdo em uma transi¢do da infancia para a fase adulta e que a
insercdo na vida adulta € possibilitada pela entrada no mercado laboral, autores como Prieto
(1996) acreditam que transi¢do ao trabalho e juventude acabam significando o mesmo. Ou
seja, a condicdo de ser jovem indica um processo de ganhar autonomia através da entrada no
mercado de trabalho e se inserir nos diversos campos sociais. Ele defende também que
existiriam, entdo, vdrias juventudes, pois a transi¢do ocorre de forma distinta em diferentes
classes sociais. E 0 mesmo acontece com a diferenca de sexo. Nessa linha de pensamento,

também Pascual (1995) concorda com esse autor que concebe a juventude como um processo
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de transicdo para o trabalho e baseia toda a sua tese nessa premissa.

3.1.3 (Im)possibilidades de aproximacao

Toda essa discuss@o sobre juventude e adolescéncia manifestada, por vezes, como
uma tentativa de diferenciacdo entre as ci€ncias sociais, a nosso ver, deve tentar ser
compreendida de forma mais integrada e totalizante, respeitando, € claro, as particularidades e
o dominio de cada campo do saber.

Autores como Tomds (1997) defendem que juventude e adolescéncia ndo sdao
equivalentes, ja que esta Ultima teria um significado mais psicoldgico, inclusive bioldgico em
sua constituicdo. Ele mesmo afirma que, etimologicamente, adolescéncia € um termo mais
adequado para demonstrar a propria forma de pensamento que ele adota em seus estudos, mas
ainda assim prefere utilizar o termo juventude, por ser um conceito mais socioldgico.

E dificil conseguir encontrar tal diferenca ao expor alguns pensamentos
psicolégicos e socioldgicos sobre esse tema, pois € evidente que hd muitas aproximagdes,
principalmente, no que determina as limitagdes dessa fase e na sua defini¢do, como pudemos
ver nos apartados anteriores.

Ha alguns denominadores comuns, como por exemplo: nenhum desses campos do
saber nega que biologicamente o marco dessa fase estd nas transformagdes pubertdrias;
amboslevam em consideragdo que os jovens sdo aqueles que superaram a infancia fisica e
também psicologicamente, ji tém condicdes para desempenhar as fungdes de adultos na
sociedade em que pertencem, entretanto, ndo sdo reconhecidos como tais; reconhecem que o
jovem ndo dispde de meios suficientes para organizar seu proprio grupo doméstico, para
tornar-se independente de sua familia de origem ou para participar de forma plena no mercado
laboral; além de que ambos consideram que esses individuos estdio em um momento de
espera, preparacdo e de transicdo; e que essa fase teria seu fim no momento em que eles
conseguissem se inserir de forma plena no mundo adulto.

A partir dessa consideracio, fica dificil ndo concordar com Frota (2001) e manter a
hipdtese de que, mesmo que se usem termos distintos na psicologia e sociologia, estamos
falando de sin6nimos, mas, nesse caso, talvez estejamos correndo o risco de reduzir
especificidades conceituais desses dois campos de saber.

No entanto, mesmo que consideremos neste estudo a compreensao de adolescéncia
e juventude como significando o mesmo, indicando uma condic¢do especifica dos sujeitos,

temos que ficar atentos a alguns fendmenos que estdo se tornando cada vez mais presentes na
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realidade desses individuos e que podem estar contribuindo para reavaliarmos essa
aproximacio ou mesmo estar em um processo de sua reconstrugao e ressignificagfo.

Mais claramente nos contextos urbanos, observa-se que a juventude,
principalmente em contingentes sociais com rendas mais elevadas, esta se tornando cada vez
mais longa, ou seja, os individuos demoram mais para conseguirem essa autonomia,
independéncia e inser¢do plena no mundo adulto, que é o marco que define o seu final, pois
na medida em que essa fase da vida comega a representar um momento de maior qualificagdo,
de aquisicdo de valores e tomada de decisdes que influenciardo para o resto da vida, e que,
como explicitamos, é necessdria para manter uma ordem social e o funcionamento da nova
estrutura do mercado de trabalho, ela tende a se prolongar. Sarriera et al (1994) afirmam que
os proprios adultos, temendo perder seus lugares no mercado, legitimam esse alongamento no
sentido de garantir as posi¢des que adquiriram.

As proprias pesquisas dirigidas a esse publico no Brasil pelo IBGE e pela OIT
delimitam essa fase como tendo seu inicio nos 15 anos e se estendendo até os 24 anos.
Entretanto, hd uma explicita divisdo desse grupo nos dados apresentados pelo Ministério da
Satide no seu Censo 2000 entre aqueles individuos que possuem idades de 15 a 19 anos, que
sdo denominados de adolescentes jovens, e os de 20 a 24 anos chamados de jovens adultos.
Nas pesquisas apresentadas pelo IBGE e pela OIT, também ha essa divisdo de faixa etdria na
apresentacdo dos dados.

No caso da OIT, esses dois periodos seriam denominados de forma diferente: o
primeiro é a adolescéncia que vai dos 15 aos 19 anos, pois com 15 anos se supde que o jovem
ja tenha um nivel de escolaridade que permite seu acesso no mercado de trabalho’, e o marco
dos 19 anos vem de uma influéncia do feen americano que vai até nineteen; ao passar para os
20 anos (twenty), se inicia uma nova fase que € a juventude propriamente dita e se estende até
os 24 (MARTINS, 2002).

Em paises mais desenvolvidos, como Franca e Espanha, chega-se a estender a
idade dentro da qual as pessoas sdo consideradas como jovens até os 32 anos. Acreditamos
que essa ¢ uma tendéncia que se amplia a Europa em geral e a algumas parcelas mais
favorecidas em paises como o Brasil.

Em uma pesquisa realizada em 2006, na cidade de Fortaleza, intitulada Retratos da
Fortaleza Jovem, iniciativa da Prefeitura Municipal de Fortaleza, desenvolvida juntamente

com o Instituto da Juventude Contemporénea, também pudemos perceber esse alongamento,

7 Cabe aqui comentar que essa referéncia s6 acontece quando o jovem tem acesso a escola, o que ainda nio é
uma condic¢io possuida por todos.
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ja que eram considerados jovens aqueles que tinha idades entre 15 e 29 anos.

No meio acad&mico, escutamos muito falar de uma juventude tardia como uma
referéncia aproximada ao termo jovem adulto e das repercussdes desse fendmeno nos
individuos e das novas questdes que permeiam as vivéncias desse grupo.

Cabe fazer uma ressalva sobre esse fendmeno: ele € bem mais evidente entre os
jovens filhos de pais de classe média e alta, que t€m condi¢des de prolongar essa
“inatividade” de seus filhos para que eles possam se preparar melhor para o mercado e ter
mais chances de adquirir bons postos de trabalho.

Nao estamos falando de um fen6meno homogéneo, mas de algo que surge em
alguns contextos e estd sendo assimilado ao conceito de juventude e que, provavelmente,
ganha um peso de “modelo de referéncia” para as recentes produgdes académicas e para os
préprios jovens enquanto um ideal a ser seguido e ao qual devem adaptar-se.

Seguindo esse raciocinio, a referéncia da concep¢cdo de ser jovem acaba
assimilando essa ampliacdo em termos de idade e comeca-se a observar autores como Frigotto
(2004) apresentando, em contrapartida, um fendmeno denominado adultizacdo, caminhando
de forma paralela a esse fendmeno de alongamento. Aquele € compreendido como um
amadurecimento precoce entre os jovens provenientes de familias mais pobres que tém que
entrar no mercado de trabalho muito cedo para complementar a renda familiar e a grande
op¢do que possuem, por conta da falta de experiéncia e qualifica¢do, é o mercado informal,
precério em suas condi¢des e remuneragio.

Estamos apresentando esses dois fendmenos de forma paralela. O que nédo
significa dizer que ndo existam jovens provenientes de familias mais pobres em empregos
formais ou das mais abastadas em trabalhos informais, pois todos se inserem em um mercado
que tende a flexibilizag@o e precarizagdo laboral como forma de participacio no mundo do
trabalho. Além de que temos que considerar as opcdes individuais desses sujeitos com relacao
as preferéncias de inser¢ao.

Outro fator relevante a ser considerado é que a puberdade estd acontecendo cada
vez mais cedo, muitas vezes por volta dos onze anos ou até menos®. E se consideramos que a
adolescéncia ou a juventude tem inicio marcado pela puberdade, cada vez mais cedo se entra
nessa condigdo.

Resumindo, ha dois movimentos que contribuem para a extensdo do periodo

8 Durante 4 anos fui professora de uma Institui¢io de Ensino fundamental e médio e essa questdo era constante
nas pautas de reunides de pais e professores, sempre referida como um receio ou inabilidade de ambos em lidar
com essa nova realidade.
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denominado de adolescéncia/juventude: ha tanto uma antecipagdo do seu marco inicial,
evidenciado na esfera bioldgica, o que ndo significa dizer que estd desvinculada do social,
como um adiamento do seu fim, ja que eles demoram mais a inserir-se de forma plena no
mundo adulto.

Nao queremos aqui tentar delimitar as fronteiras da juventude através de faixa
etéria, até porque pudemos observar como esses marcos sdo arbitrarios e generalizantes. Essa
delimita¢@o tem sua importincia, a nosso ver, diddtica para servir como um guia de referéncia
geral, mas para dar conta de forma mais global do conceito se torna insuficiente.

Estamos querendo demonstrar que esse alongamento de faixa etdria, além de
indicar que uma grande quantidade de pessoas cada vez mais novas e mais velhas sdo
enquadradas dentro da definicdo de adolescéncia/juventude, acaba tornando possivel a
percepcdo de evidéncias de uma diferenciacdo dentro do préprio grupo. Essa diferenca,
objetivamente expressada nas pesquisas, pode estar apontando para uma diferenciacdo de
outra ordem, ou seja, de ordem psicossocial, referindo-se a novas questdes e vivéncias

diferenciadas relativas aos adolescentes (adolescentes jovens) e aos jovens (jovens adultos).

3.2 Em busca de uma compreensdo psicossocial de juventude

Em primeiro lugar, a partir de uma compreensao mais psicossocial, a juventude é
vista como um construto social, histérico e cultural, dai a dificuldade de se ter uma concepcao
univoca para essa categoria.

Em consonincia com esse pensamento, Keil (2004) traz a idéia de juventudes
plurais que é bastante interessante para esse estudo, pois ela abandona a compreensdo de
juventude em funcdo de critérios puramente etarios e de realidade psicoldgica desvinculada
do social e também abandona a idéia de uma juventude ideal e estereotipada: urbana, branca e
ocidental. Nessa perspectiva, a Juventude seria vivida de modo distinto em cada um dos
géneros, nas classes sociais, nos espagos urbano ou rural, nas etnias, na religido etc. Portanto,
a esfera socio-histérica e as expressdes juvenis sdo respostas que se dirigem ao contexto
social, confirmando, assim, que ndo existe uma esséncia juvenil.

Ela ndo existe em si, pois seus limites temporais e também suas funcdes e
significagdes sociais dependem largamente dos contextos em que sdo produzidos, da realidade
concreta dos individuos. Como exemplo disso, ha o imaginario produzido da juventude como

uma poténcia de rebeldia, contestacdo, ruptura e renovagdo (que € uma forma de manter o
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controle e poder sobre eles); ou entdo a imagem de que os jovens situados fora da burguesia
transformam-se, aos olhos desta, em bandidos, marginais, delinqiientes, constituindo os
chamados grupos de risco ou até mesmo “perigosos”.

A proépria significagdo do que € ser jovem ou, opostamente, velho, adjetivamente
falando, ndo passa apenas por uma questdo etdria. Tendo como parametro a insercao
profissional, quando comparamos um atleta e um médico cirurgido, por exemplo, o primeiro
estd no seu auge em uma faixa etdria bem reduzida e chegando aos trinta anos ele dificilmente
pode competir, sendo considerado velho. No entanto, o médico nessa idade é considerado
bem jovem e chega no auge de seu reconhecimento com uma idade ja bem avancada. “Cortes
etdrios ou geracionais sdo o reflexo das regras circunstanciais de envelhecimento em seus
respectivos campos” (GUIMARAES, 2005 p.153). O trabalho, territério privilegiado da nossa
investigacdo, tem a possibilidade de ser um importante fendmeno que serve como parametro
para esses cortes.

Acrescentando a essa questdo, existe o fato concreto de que vivemos em uma
sociedade que cultua a eterna juventude, que prega que nunca se deve deixar de ser jovem.
Nesse sentido, cada um interpreta essa ideologia de sua maneira, seja tentando rejuvenescer
na aparéncia fisica, através dos tratamentos estéticos e das cirurgias plasticas, seja no sentido
de buscar uma juventude de outra ordem mais subjetiva que estaria relacionada a manter o
“espirito jovem”.

Esses sdo apenas pequenos exemplos dentre tantos que indicam como o social é
fator imprescindivel na forma de compreenséo e significacdo da juventude e também aponta
para uma complexidade que a envolve.

Em termos histdricos-culturais, hd vdarias juventudes que convivem num mesmo
tempo e espago social. Seguindo esse raciocinio, haveria também o aspecto geracional, mas
mesmo assim nao h4 uma idéia univoca de juventude, mas varios tipos fazendo parte de uma
mesma geragao.

H4 muitos interesses econdmicos e politicos na propria delimitacdo dessas
fronteiras da juventude, razdo pela qual elas podem estar se apresentando de forma bastante
flexivel em congruéncia com a sociedade em que vivemos.

E importante ressaltar também que, dentro dessa concepgio psicossocial, o jovem
deve ser visto como sujeito ativo, e ndo simplesmente produto de seu meio ou da realidade
dada. Tendo essa compreensdo, ele reage a sua realidade e busca formular suas proprias
respostas, busca dar-lhe sentido para que consiga inserir-se nela de forma mais ativa.

Ele faz parte de um grupo que, dentro dessa vivencia entre o mundo infantil e
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adulto, constroi referenciais comuns em um dado momento histérico e cultural. Essa idéia de
grupo, entretanto, ndo reduz a no¢do da singularidade que é manifestada por cada individuo
que faz parte desse coletivo.

Definir o que seja “ser jovem” dentro de um referencial psicossocial ndo implica
somente se basear na vivéncia da puberdade, pois ela ndo € significada igualmente por todos
os sujeitos ou por culturas diferentes, ou definir um limite de idade cronoldgica, ja que a
entrada na puberdade e a saida da condicdo juvenil acontecem diferentemente nos individuos
e ¢ interdependente as condicdes sociais; ou apenas estabelecer um ritual de passagem que
delimite essa condicdo. Segundo Frota (2001), implica, principalmente, em compreender esse
momento como uma possibilidade de construcdo subjetiva e “reinstalacio de si — mesmo”.

Em suma, uma compreensdo psicossocial da juventude ndo deve se restringir a
dizer o que ndo € ser jovem — ndo estar mais na infancia ou ainda ndo estar na fase adulta — e
fazer a sua compreensdo recair simplesmente sobre sua negacdo, mas tentar dimensionar o
que faz a juventude adquirir um sentido em si mesma, o que compreende a vivéncia de ser
jovem em nosso contexto sécio-historico, incluindo a importancia dos aspectos biolégicos,
psicolégicos e sociais, estabelecendo tracos que caracterizam a condi¢@o juvenil atual e, em

nosso caso, ter essa compreensao na realidade brasileira.

3.3 Retratos da juventude no cendrio contemporaneo

Tanto no meio académico como no politico, observamos que se faz referéncia,
grande parte das vezes, com uma conotacdo denuncista e reprovadora, a um tipo de jovem
“mudado”, com atitudes bem diferentes daquelas presentes nos jovens de algumas décadas
atras.

Esse saudosismo se reporta ao periodo dos anos 50 e que se expandiu pela década
de 70, quando, de um modo geral, estudantes secundaristas e universitdrios estavam cada vez
mais engajados na luta sindical e presentes em movimentos contestatorios sociais e politicos
contra o governo populista e a ditadura militar. Através de manifestacdes artisticas, que
burlavam a repressdo do regime militar, a movimentacdo, mobilizacdo, acdo e criagdo dos
jovens eram enormes, configurando-se como um movimento de contracultura, de luta contra o
estabelecido. Ser jovem nesse contexto era ser rebelde e contestador. Falava-se de jovens mais
engajados.

Ainda comentando de forma geral, na década de 80, em contrapartida, comeca-se a
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observar o inicio de uma fragmentagdo dos movimentos juvenis e a formacgéo de jovens com
consciéncia politica difusa e sentimento de solidariedade abalado tipico de uma sociedade de
consumo alienante.

No século XXI, essas caracteristicas se fortalecem, produzindo um tipo de jovem
que se adapta perfeitamente as atuais demandas sociais e do capital: individuos apaticos,
alienados, despolitizados e muito mais consumidores. Ndo estamos desconsiderando as
multiplicidades de condi¢des juvenis dentro dessa realidade e a existéncia de movimentos
alternativos a esse contexto. Estamos, pois, apontando que os jovens que vivem o novo século
estdo experimentando novas formas de socializacdo e de produgcdo de subjetividade
diferenciadas daquelas dos anos anteriormente referidos. E esses jovens sdo reforcados a
seguir nesse modelo por apelos mididticos e ldgicas préprias de uma situacdo modelar de
sociedade de consumo.

Castoriadis (1997) compreende desse individuo como alguém que se mostra
sempre distraido, zarpando de uma frui¢do para outra, que nao tem memoria e nem projeto,
que esta pronto a responder a todas as solicitagdes de uma maquina econdmica que, cada vez
mais, destr6i a biosfera do planeta para produzir mercadorias, que segundo ele sdo ilusdes.

No capitulo anterior, explicitamos o contexto de mudancas de ordem econdmica,
politica e social que estdo afetando a populacdo no seu modo de viver e de ver as coisas.
Também pontuamos que os jovens sdo bastante atingidos por essas transformacdes,
colocando-se em uma situacdo de perda de referenciais, de ndo saber como enfrentar as
dificuldades apresentadas pelo mercado de trabalho e de falta de expectativas quanto a um
futuro melhor. Todo o avango tecnoldgico ndo tem trazido melhores oportunidades para eles.
Eles sdo amplamente afetados pelo desemprego e pela precarizagdo laboral e ndo conseguem
vislumbrar uma saida para esses problemas que se apresentam cada vez mais a coletividade,
mas que sao vivenciados de forma individual.

Diante desse contexto, acaba-se produzindo atitudes e comportamentos de
ceticismo, desesperancga, distanciamento e desconfianga com relagdo ao sistema em que estdo
inseridos. E como a legitimidade do préprio sistema € questionada, observamos uma geracao
de desencantados e com sentimentos de impoténcia diante da possibilidade de transformacao
social (BAQUERO, 2004). E ai se evidencia cada vez mais uma atitude conformista e de
aceitacdo da realidade, € como se “faltasse gds” para agir, disseminando uma imagem bem
diferente de outrora.

Dando continuidade a essa compreensdo sobre os jovens no cendrio

contemporaneo, em 2005, foi publicado o livro “Retratos da Juventude Brasileira: andlises de
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uma pesquisa nacional” que trouxe uma série de artigos, analisando os resultados da pesquisa
denominada “Perfil da Juventude Brasileira”. Esta se configurou como um amplo
levantamento de dados quantitativos sobre os jovens de 15 a 24 anos do pais. Sua amplitude
foi bem importante, pois a amostra foi de 3.501 jovens em diversos dmbitos geograficos e
contemplou uma grande variedade de temas (mais de dez) considerados relevantes.

Traremos aqui alguns contetidos que a nosso ver podem estar contribuindo para
compreendermos a condicdo dos jovens atualmente e discutirmos algumas questdes
importantes para este estudo.

A pesquisa confirmou o que ¢ trazido pelos tedricos sobre a juventude moderna,
afirmando que essa condicdo de ser jovem estd ligada a um periodo de ambigiiidade, transi¢io
e tensdo. E um adiamento de deveres e direitos da producio, reprodugio e participagio, um
tempo socialmente legitimado para a dedicagdo exclusiva a formacdo para o exercicio futuro
dessas dimensdes de cidadania. Entretanto, ela vai mais além.

Uma tendéncia revelada por esse estudo indica que, cada vez mais, os jovens
vivenciam certos elementos que sdo considerados de transi¢do para a vida adulta sem, no
entanto, realizar a independéncia da familia de origem.

Um fato que é bastante observado entre esses individuos é a possibilidade da
vivéncia de uma sexualidade ativa, dissociada da funcdo reprodutiva, e que ja é mais
amplamente tolerada que em décadas de um passado recente. E claro que existem diferencas
em relacdo ao género, pois as mulheres ndo vivem ainda essa sexualidade de forma tdo plena
quanto os homens. Ainda hd uma preocupacdo moral com relacdo a virgindade e com a
imagem social pejorativa que advém como conseqiiéncia para elas.

A vivéncia dessa sexualidade pode dar origem a algumas situacdes que estdo bem
mais freqiientes nos lares que t€m jovens entre seus membros A experiéncia da maternidade
ou paternidade precoce é uma delas. Nesses casos, muitos jovens continuam vivendo na casa
dos pais ou sendo sustentados por eles. E bastante comum que os cuidados e o sustento da
crianga acabe ficando a cargo dos avds. Essa ndo € uma razdo de causa e efeito por conta da
vivéncia da sexualidade, mas ela abre espaco para que isso acontega e também devemos levar
em consideracdo as dificuldades econdmicas que se constituem obstdculos para independéncia
desses jovens.

Com relacdo a constituicdo de um nucleo familiar, a propor¢éo de jovens casados
aumenta a medida que diminui o grau de escolaridade, entretanto muitos deles continuam
dependentes da familia de origem.

N .

Keil (2004) faz referéncia em outra pesquisa a situacdo dos jovens que ainda
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moram com os pais, dizendo que a maioria, embora morasse com os pais € nio chegasse a
contribuir com a manuteng¢do da familia, dependia do proprio salario para manter as esferas do
lazer, comprar livros e roupas. Alguns dependiam totalmente dos pais e apenas um nimero
reduzido era totalmente independente.

Esse € um fato interessante de ser apontado, pois apesar de o controle dos pais ser
citado por muitos jovens como bastante negativo, poucos daqueles que ainda moram com eles
tém perspectivas ou mesmo desejo de sair da casa paterna, justificado uma tendéncia ao
prolongamento da condicdo juvenil. Ressaltamos que essa situacdo deve ser avaliada também
levando em consideracdo o contexto econdmico atual, que torna cada vez mais dificil a
independéncia financeira para constituir uma nova unidade doméstica, o que traz implicagcdes
para os modelos de insercao laboral do jovem. Também devemos considerar que a familia é a
instituicdo em que os jovens mais confiam em todos os aspectos e que remete a seguranca.

Segundo a pesquisa “Perfil da Juventude Brasileira”, a maioria dos jovens, numa
proporcao de 74%, diz que ha mais coisas boas do que ruins em ser jovem.

Entre aqueles elementos positivos apontados pelos préprios jovens sobre sua
condicdo estd a possibilidade de viver com menos responsabilidades, com mais alegria, de ter
mais liberdade para sair, passear e se divertir. A juventude é citada também como um
momento propicio e facil de fazer mais amizades e poder compartilhar aquelas alegrias e
diversdes em grupo. Outro ponto bem positivo dessa condi¢d@o € a presenga e apoio da familia
dando suporte financeiro e emocional.

Um aspecto interessante que aparece também como uma das melhores coisas de
ser jovem estd na possibilidade de trabalhar e ter uma maior independéncia financeira para
poder comegar a tomar conta de suas proprias coisas e ir se afastando do controle dos pais.
Esse trabalho muitas vezes é representado por um estdgio, por um periodo de experiéncia ou
mesmo por trabalhos menos qualificados que ddo a possibilidade de ter algum ganho
financeiro e experimentar um pouco dessa realidade adulta. Mas uma grande parte deles
permanece morando com os pais. Um dado interessante relacionado ao trabalho trazido pela
referida pesquisa é que 76% dessa populacdo jovem estd incluida no mercado de trabalho, seja
como ocupada, desempregada, buscando outro emprego ou em busca do primeiro trabalho
(GUIMARAES, 2005). Mas essa questdo dos jovens no mercado de trabalho serd mais
aprofundada no capitulo seguinte.

Ja entre os aspectos negativos de ser jovem encontramos a falta de liberdade, num
sentido de independéncia mais total, mais plena; a falta de trabalho e renda citada,

principalmente, pelos jovens no grupo de 18 a 20 anos com relagdo a falta de experiéncia; e
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também o convivio com riscos constantes com relacio ao acesso e uso de drogas e a violéncia
entre eles que cada vez mais aumenta nos lugares que freqiientam.

E também significativo apontar os assuntos que estio entre os interesses e
preocupacdes dos jovens para compreendermos a vivéncia juvenil e assim podermos pensar
em estratégias de forma mais coerente com as suas necessidades.

A educacdo e o emprego/atividade profissional sdo os dois assuntos que se
apresentam como sendo os de maior interesse dos jovens atualmente, presentes em 75% das
falas dos jovens pesquisados. Esse interesse com relacdo a primeira se coloca como
congruente com o que se espera do jovem hoje e estd ligado as exigéncias de formacéo, de
preparagdo e aquisi¢do de conhecimentos para que eles possam se inserir no mundo adulto. Ja
em relagdo ao emprego, apresenta-se como um drama vivido no presente quanto as
expectativas em relacdo a um futuro préximo. Nesse sentido, hd uma vontade de se qualificar
bastante para ter um conhecimento da realidade e assim poderem criar suas trajetérias e
alternativas frente as dificuldades no cendrio laboral.

Segundo a pesquisa, 0 emprego interessa mais aos mais velhos, e mais aos homens
que as mulheres. Ele ndo varia tanto com relacio a escolaridade, mas sim com a renda, pois
ha maior interesse por esse assunto a medida que descende a escala social (ABRAMO, 2005).

Além desses dois temas, outros assuntos também entram na lista dos que mais
despertam o interesse juvenil. Sdo alguns deles: o lazer e a diversdo, a cultura, os esportes em
geral, as relacdes amorosas e a familia.

Quando se pergunta aos jovens sobre suas preocupacdes, 0s assuntos que surgem
giram em torno da seguranca e violéncia, como uma categoria, e, mais uma vez, do
emprego/atividade profissional.

E conveniente analisar que a educagio aparece como um tema de grande
interesse, mas que nao preocupa muito, o que parece congruente com a idéia de que a escola é
um lugar assegurado pelo menos como possibilidade e, portanto, é avaliada positivamente
como algo com o qual ndo se deve preocupar. J4 quando observamos o emprego/atividade
profissional como algo que interessa e preocupa ao mesmo tempo, podemos estar tendo
indicios de que o trabalho, mais do que a educacgdo, aparece como ponto critico e chave para
essa geracdo de jovens, além de apontar para a percep¢do desses sujeitos da dura realidade
laboral apresentada no capitulo anterior. Também aqui vislumbramos a importincia em
estudar os processos de insercao laboral desses jovens através de suas vivéncias.

Continuamos nessa mesma questao quando vemos que o direito ao qual os jovens

fazem alusd@ao como sendo o mais importante de ser criado para eles refere-se ao direito ao
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trabalho e emprego. Nesse sentido, hd uma confirmagdo de que estes ainda ndo sdo
legitimados ou assegurados. E bem diferente da educagdo que aparece como um direito
reconhecido pelo jovem.

Se os jovens estdo afirmando o emprego/atividade profissional como interesses e
preocupacdes, eles demonstram um conhecimento das reais dificuldades do mundo do
trabalho. Entretanto, Branco (2005) traz uma reflexdo sobre essas preocupacdes que vale a

pena ser compartilhada:

A visdo de um futuro que traz consigo sinais de graves dificuldades ndo
pode ser traduzida para o presente simplesmente como se fosse uma
antecipacdo a ser vivida, ou seja, o jovem que V€, entre os principais
problemas a preocupa-lo, a necessidade de, em futuro breve, ter de
encontrar emprego/atividade profissional ndo esta declarando, com isso, que
a forma de melhor eliminar essa preocupagdo residiria na imediata obtengdo
de um emprego ou no pronto desempenho de alguma atividade econdmica
(p. 139).

Isso nos leva a pensar que essa preocupacdo com o futuro imediato no que
concerne ao trabalho constitui uma das partes da prépria vivéncia de ser jovem. Ela é uma
antecipagio e preocupacao que se dd no presente e, portanto, é também um dos fatores que os
definem.

A partir do que foi apresentado nessa pesquisa, podemos dizer que a juventude
brasileira atual € vivida centralmente no seio da familia de origem. Isto nos leva a crer que a
extensdo da duracdo dessa etapa ¢ um fendmeno mais comumente vivido entre vérias classes
sociais e todos os géneros, claro que guardando as variagdes e diferencas advindas dos
contextos especificos, como apresentamos anteriormente.

No entanto, esse novo e amplo espaco que se cria passa a englobar novas
instancias de socializag¢do e formagdo de valores que ndo somente a familia e a escola, e gera
novos lugares de lazer e cultura propriamente jovens. Podemos inclusive dizer que a
“moratéria” juvenil hoje tem cada vez menos o sentido de suspensdo e espera para poder
realizar melhor as coisas no futuro quando os jovens forem adultos. Ela passa a trazer mais a
no¢cdao de uma possibilidade de vivéncia e experimentagdo de esferas que fazem parte do
mundo adulto no que diz respeito a trabalho, sexualidade, participacdo cultural e politica.
Entretanto, o fazem com menos compromissos € encargos do que quando se casam e tém
filhos, por exemplo; com vinculos menos definitivos, como na experiéncia de namorar sem
compromisso sério que € o chamado “ficar”; com mais alegria e curiosidade, em fun¢do do

maior vigor e disponibilidade para a experimentagdo e menos constrangimentos. Com relacio
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a condicdo de ser jovem, podemos dizer que eles sdo individuos que vivem um momento de
formacdo tanto escolar como profissional e vivenciam preocupacgdes com relacdo a0 momento
de transicdo laboral que estdo passando e com relacdo ao mundo adulto que os espera. Além
de estarem muito proximos de vivéncia de risco relacionada a violéncia e as drogas
(ABRAMO, 2005; BRANCO 2005).

Nao estamos querendo dizer que essas caracteristicas ndo existam em outras fases
da vida e que estejam todas presentes na vivéncia de todos os jovens. Elas sdo referéncias
baseadas em caracteristicas presentes em muitos jovens de nosso contexto. E também ndo é
porque eles podem passar por alguma experiéncia tipica do mundo adulto que deixam de ser
jovens, pois essa experimentacio tem caracteristicas proprias, demonstradas anteriormente, e
sdo englobadas na prépria condigdo de ser jovem.

Todo esse conjunto de elementos faz com que a vivéncia da experiéncia juvenil
passe a adquirir sentido em si mesma e nao mais somente como preparagdo para a vida adulta.
Ou seja, estamos no sentido que nos leva a dar um passo a frente, saindo de uma perspectiva
de conceituar a juventude a partir de sua negacao, sem perder de vista que a experiéncia dos
jovens burgueses continua como padrdo ideal de referéncia para tudo que se refere a
juventude.

Outro ponto que queremos retomar é que o fendmeno do alongamento da
juventude, seja relacionado ao inicio cada vez mais precoce ou ao retardamento de seu fim,
faz com que essa categoria possa estar comportando momentos e vivéncias diferenciadas
dentro de um mesmo grupo de individuos. Por exemplo: o momento inicial, em que os
individuos seriam denominados adolescentes jovens, seria mais afetado pelas transformacgdes
bioldgicas e suas conseqii€ncias psicossociais; ja aqueles aos quais se estd denominando de
jovens propriamente ou de jovens adultos, como alguns preferem, viveriam questdes mais
centradas em torno da busca da inser¢do sdciolaboral, o que estaria mais condizente com as
caracteristicas que vimos apresentando até o momento.

Ai poderifamos estar caindo em um novo impasse: se hd mesmo essa
diferenciacdo, onde terminaria a adolescéncia e se iniciaria a juventude? Serd que existe um
espaco assim tao delimitado?

Acreditamos que um fechamento para essas questdes, para nés tao instigantes, nao
€ possivel nesse momento, pois vai para além dos objetivos deste estudo. Deixo-as como
reflexdes. Temos, entretanto, que pontuar algo que consideramos fundamental para refletir
nesse sentido: quando se tem uma visdo psicossocial como foco de andlise, € muito

importante relativizar os marcos etdrios, tendo em vista que as histérias pessoais,
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condicionadas pelas diferencgas e desigualdades sociais de muitas ordens, produzem trajetorias
diversas para os individuos concretos.

O que queremos delimitar € que, para este estudo, a compreensdo de jovem que
estard sendo utilizada e onde nosso foco de interesse se concentra se aproxima mais da nog¢ao
de jovem adulto, ndo no sentido etdrio do termo, mas no que concerne as questdes relativas a
uma busca de uma inser¢éo social e onde o processo de insercdo laboral aparece na vivéncia
desses individuos como uma demanda mais emergente.

A partir da discussdo trazida nesse capitulo sobre a juventude, partiremos para uma
compreensdo mais aprofundada sobre a relagdo dos jovens com o trabalho através do processo

de insercdo laboral.
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4. COMPREENDENDO O PROCESSO DE INSERCAO
LABORAL DE JOVENS

Apés termos nos detido em uma contextualizacdo do mundo do trabalho,
enfatizando as repercussdes que suas transformacgdes t€m tido nos sujeitos e, em um segundo
momento, na tentativa de compreender a condicdo de ser jovem hoje, buscaremos agora
abordar mais especificamente o processo de insercdo laboral desses sujeitos.

Para termos uma compreensdo mais global sobre como estd acontecendo esse
processo, é importante trazer a situagcdo dos jovens no mercado de trabalho atual, através de
pesquisas e de discussdes de alguns tedricos, ou seja, abordar de forma mais especifica as

relacdes que estdo sendo estabelecidas entre eles e 0 mundo laboral.

4.1 A Insercdo laboral dentro de um contexto mais amplo de transi¢do para a vida adulta

Vimos discutindo, principalmente no capitulo anterior, que, quando pensamos a
juventude como um processo de transi¢cdo para a vida adulta, podemos cair no risco de
compreendé-la pela sua negacgéo, por aquilo que os jovens ndo mais seriam ou que ainda nio o
s@o. Por outro lado, considerar esse aspecto da transicao traz para a compreensdo de juventude
a idéia de processo, transformacio, temporalidade e historicidade (CAMARANO et al, 2004).
E, portanto, a partir daf, reconhecemos e reforcamos que os jovens se constroem em processos
de transicdo e em trajetorias diferenciadas em suas realidades sdcio-histdricas concretas.

A literatura tanto do campo psicoldgico como do socioldgico traz a inser¢dao
laboral como um evento fundamental dentre aqueles que estdo envolvidos nessa transicao
para a vida adulta. Buscaremos, entdo, em nosso trabalho, tentar compreender essa inser¢ao
dentro de um processo mais amplo de transi¢do para a vida adulta e, portanto, como um
fendmeno relevante na vivéncia dos jovens.

E importante ressaltar que, juntamente com o fato de encontrar um trabalho, seja
permanente ou tempordrio, - por meio do qual o individuo possa suprir a si ou a uma possivel
familia dos recursos materiais necessarios a sobrevivéncia - também entrariam nesse processo
de transi¢do outros eventos como: sair de forma definitiva da escola; formar a primeira unido

relativamente estdvel, ou seja, viver com o companheiro em uma mesma residéncia; e, por
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fim, ter o primeiro filho (CAMARANO et al, 2004; OLIVEIRA; RIOS-NETO; OLIVEIRA
2006; VIEIRA, 2006).

Entretanto, o processo de transi¢do para a vida adulta, hoje, pode-se dizer que é
cada vez menos marcado por uma linearidade do modelo tradicional: saida da escola —
insercao no mercado de trabalho — casamento — filhos. Contribuindo nesse sentido, Vieira
(2006) traz a idéia de que esses eventos que compdem a transi¢do para a vida adulta estdo
cada vez mais descolados uns dos outros em nossa sociedade e afirma que dois processos
contribuem para esse descolamento denominados por ela de descristalizacdo e laténcia. O
primeiro se refere a uma dissocia¢do das diversas dimensdes da vida adulta. Haveria hoje a
possibilidade de experimentar algumas fun¢des proprias dessa vida sem assumir todas como,
por exemplo, a sexualidade ser ativa sem necessariamente ter que assumir um nticleo familiar.
Ja a laténcia se refere a uma desvinculacdo entre a habilidade de desempenhar uma fungdo e
seu efetivo exercicio, prolongando o estado de dependéncia. E o caso do jovem capacitado
para o trabalho que nfo exerce atividade produtiva.

Situagdes como: os filhos virem antes do casamento, o casamento antes da
insercdo no mercado de trabalho ou os novos arranjos familiares que ndo passam
necessariamente pela saida dos jovens da casa dos pais estdo cada vez mais presentes em
nosso cotidiano.

Esses fenomenos acabam sendo decorrentes de mudangas sociais que englobam as
novas perspectivas profissionais, a exigéncia de um maior tempo dedicado a escolarizagdo, o
aumento da expectativa de vida, os préprios padrdes de moralidade menos rigidos com
relacdo a sexualidade e tantas outras mudancas aliadas as novas necessidades e exigéncias
contemporaneas que abordamos nos capitulos anteriores.

Podemos observar, hoje, individuos em varios estdgios dessa transi¢cdo ou pessoas
que jamais completardo todo o processo, o que, no entanto, ndo significa que elas nio
atingiram ou atingirdo a maioridade. Camarano et al (2004) vao mais além ao analisar esses
fendmenos, dizendo que ndo sé essas trajetdrias juvenis ndo sdo mais tdo lineares como
ganham um cardter de reversibilidade. Essa idéia acentua ainda mais a multiplicidade de
situagcdes em que as transicdes para a vida adulta podem ocorrer.

Ao optarmos por trabalhar com o processo de inser¢do laboral de jovens,
acreditamos ser importante ter em mente que ele faz parte de um processo maior de transi¢io
que engloba eventos que se influenciam mutuamente. Oliveira, Rios-Neto e Oliveira (2006)
trazem varios exemplos tipicos dessa influéncia como a questdo do nascimento do primeiro

filho afetando diretamente nas formas e possibilidades de insercdo laboral; a influéncia que a
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entrada no mercado de trabalho acaba tendo como um fator que influencia no afastamento da
escola; ou a influéncia entre a permanéncia mais prolongada na escola e uma melhor inser¢ao
no mercado de trabalho.

Portanto, tentar compreender os eventos presentes na transi¢do para a vida adulta e
como eles se processam através da ndo linearidade, descristalizacdo, laténcia e reversibilidade
€ também estar colhendo informacdes sobre as tendéncias presentes nos processos de insercao
laboral dos jovens.

Buscaremos nesse momento trazer informagdes mais objetivas e algumas reflexdes
sobre como estd acontecendo a participagdo dos jovens no mercado de trabalho na realidade

brasileira e local.

4.2 A condig¢éo do jovem no mercado de trabalho

Dentro da configuragio do mercado de trabalho atual, como podemos
compreender a posi¢cdo que os jovens ocupam? Que formas de participacido eles estdo
desenvolvendo? Que tendéncias estdo aparecendo no seu processo de insercdo laboral? Como
esse processo estd sendo afetado pelas transformagdes do mundo do trabalho? Estas sdo
algumas questdes que nos acompanham ao estudar esse fendmeno e que buscaremos discutir
nessa parte do capitulo.

Um primeiro dado interessante que convém comentar € de que pesquisas
realizadas no Brasil apontam, no momento social em que vivemos, a existéncia de uma “onda
jovem” (Fundacdo Sistema Estadual de Analise de Dados, 1998 apud MATHEUS, 2003),
expressdo usada para designar o grande indice de natalidade marcado no inicio da década de
80 e que teve como resultado um significativo aumento da populag@o juvenil no inicio de
século. Esse fato contribuiu para um aumento da presenca das temdticas e discussdes
relacionadas a esse ptiblico na academia e na midia.

A Pesquisa Nacional por Amostra em Domicilios — PNAD realizada pelo IBGE
referente ao ano de 2005 apontou que a populacio jovem de 15 a 24 anos ultrapassou a casa
dos 35 milhdes. Apesar da limitacdo de ndo considerar aqueles sem domicilio, esse valor ja
representa em torno de 21% da populacio total, o que ja é bem significativo. E essa proporcao
se repete em varias estatisticas que comparam a populagdo jovem em relacdo a populacdo
mundial, como na OIT, por exemplo. Vale ressaltar que, no contexto urbano, a tendéncia que

se apresenta € de crescimento da populacdo jovem, opostamente ao que estd acontecendo com
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as demais faixas etdrias.

Como vimos discutindo, existe uma dificuldade de absorver o contingente de méao-
de-obra que ja estd no mercado de trabalho ha mais tempo dentro de uma nogao tradicional de
emprego. No passado, o jovem, uma vez alcancado o posto de trabalho, o via como
permanente e nele buscava realizar-se e melhorar sua posicdo. Na conjuntura atual, essa
relacio se modifica, assumindo um cardter de inseguranga e de grande mobilidade
ocupacional. Surgem as novas formas de participacdo, nas quais os individuos tendem a
inserir-se no mercado com contratos de trabalho atipicos ou mais flexiveis, em tempo parcial,
por tempo determinado, tempordrios € com subcontratacdo, ou formas mais débeis de
vinculacdo, o que pode ser resumido como uma precarizacdo laboral. Além disso, aparecem
as participagdes que se colocam como alternativa a essa condi¢do, mas que sdo ocultadas, ou
seja, sao formas de trabalhos nao reconhecidas pela sociedade, como os catadores de lixo, os
“flanelinhas”, os limpadores de vidro nos sinais, entre outros.

Absorver essa nova massa de futuros trabalhadores se torna uma tarefa ainda mais
dificil, fazendo com que o cendrio laboral seja um meio adverso e problematico para os
jovens. Isto acontece porque a dindmica demografica de paises como o Brasil faz com que a
demanda se torne desproporcional com relacio as oportunidades de inser¢do no mercado. Os
jovens ndo conseguem vislumbrar boas e efetivas perspectivas de insercao.

Segundo estatisticas da OIT, a taxa de desemprego juvenil (considerada como uma
medida da propor¢do de jovens da Populacdo Economicamente Ativa - PEA’ que estdo
buscando trabalho e ainda ndo o encontraram na faixa de 15 a 24 anos) era de 13,5% em
2005. No Ceard, essa proporcao foi de 16,41% e em Fortaleza ela aumenta ainda mais,
passando para 30,26% segundo o IDT do Ceard. Apesar de ser bem alta, esta taxa diminuiu
em relacdo ao ano anterior.

A situacdo dos jovens € bem mais precdria que a dos adultos, pois as chances de os
primeiros estarem desempregados sdo trés vezes maiores do que estes, tanto no cendrio
mundial como no local segundo as estatisticas da OIT e IDT respectivamente. Apesar de a
capacidade de incorporacdo dos jovens no mercado de trabalho ser mais limitada, essa
condicdo de estar desempregado tem suas especificidades. Camarano et al (2004) mostram

que aproximadamente 43% dos jovens que estdo procurando trabalho ainda estdo

? Segundo informagdes do IBGE, Populagio Economicamente Ativa compreende o potencial de mao-de-obra
com que pode contar o setor produtivo, isto é, a Populagdo Ocupada e a Populagdo Desocupada assim definidas:
Populagdo Ocupada - aquelas pessoas que, num determinado periodo de referéncia, trabalham ou tinham
trabalho, mas ndo estavam trabalhando (por exemplo, pessoas em férias); Populacdo Desocupada - aquelas
pessoas que ndo tinham trabalho, num determinado periodo de referéncia, mas estavam dispostas a trabalhar, e
que, para isso, tomaram alguma providéncia efetiva (consultando pessoas, jornais etc.).
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freqiientando a escola e, provavelmente, morando na casa dos pais. E parte daqueles
contabilizados como desempregados pode estar na condi¢do de espera de uma oportunidade
melhor no mercado. A autora também afirma em sua pesquisa que o desemprego incide mais
sobre os grupos de escolaridade mediana, aqueles com uma média de 5 a 11 anos de estudo.
Ela acredita ser possivel que tal comportamento tenha relagdo com o fato de que os jovens
com menor escolaridade tendem a aceitar mais facilmente as oportunidades que aparecem,
ficando menos tempo a procura de emprego e, portanto, menos tempo sendo medidos como
desempregados. Por outro lado, os jovens com escolaridade mediana tendem a ser mais
seletivos e a ficar mais tempo a procura de emprego, esperando por melhores oportunidades e
uma inser¢do adequada com a sua escolaridade.

Talvez esse fendmeno aconteca ndo somente em relagdo a escolaridade, mas a
prépria condicdo social da familia do jovem que pode ou ndo permitir essa seletividade, ja que
nem todas as familias tém condicdes de prescindir da renda proveniente do trabalho desses
sujeitos.

Outra informag@o interessante é que, no Ceard, em 2005, os jovens representavam
25% da PEA; em contrapartida, a maioria do total de desempregados, numa proporcio de
52%, estavam entre 15 e 24 anos. E representavam apenas 23% daqueles que estavam
ocupados. Em Fortaleza, em dezembro desse mesmo ano, eles representavam 54% dos
desempregados e 35,06% dos ocupados. Apesar de ndo ser tdo alta, esta taxa de ocupagio
relativa foi a mais elevada desde 1998.

Devemos levar em consideragdo que a maioria desses dados apresentados reflete a
realidade de um trabalho na concep¢do de emprego, portanto ndo engloba a totalidade das
possibilidades de inser¢des no mercado laboral dentro de um conceito mais amplo de
trabalho.

Outro fator a ser considerado sobre essa questdo é que as leis trabalhistas estdo se
flexibilizando e legalizando contratos por tempo determinado ou com carga hordria reduzida.
Entdo, cabe pensar sobre esse aumento das taxas de ocupagio e do indice de empregos, que as
pesquisas de economia estdo apontando, considerando essa modificacdo da prépria lei, pois a
partir dela € esperado que haja esse aumento.

E importante pontuar que essa situacio de desemprego entre os jovens traz
conseqiiéncias negativas no que concerne a saide desses sujeitos. A pesquisa realizada por
Sarriera e Verdin (1996), mais focada no campo da psicologia, demonstra que jovens
desempregados apresentam menor nivel de bem-estar psicoldgico, devido a um sentimento de

"vazio" e impoténcia frente as dificuldades de insercio no mercado de trabalho que os
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desmotiva para obterem atitudes mais assertivas e perseverantes na busca de atividades
laborais. Constata-se, entdo, que a vivéncia do desemprego pode trazer um nivel de
sofrimento aos jovens e ter influéncias em sua sadde, além de afetar a propria construcio da
identidade laboral.

Ao contrario da realidade laboral dentro da formalidade, ndo € tdo facil encontrar
dados sobre a inser¢@o dos jovens no mercado informal, muito menos achar informacdes mais
precisas sobre inser¢des marginais, precarizadas e de exploragdo.

No entanto, Sampaio (2006) apresenta uma pesquisa do IDT datada de 2003 que
nos traz alguns dados sobre informalidade que podem servir como base. Dos 64% dos jovens,
na faixa etdria de 15 a 24 anos, que estavam empregados (ou seja, entre aqueles que estavam
registrados), cerca de 48% estavam sem carteira assinada. Entre os que tinham de 18 a 24
anos, o percentual dos sem carteira cafa para 43%. A carteira de trabalho ndo assinada foi a
referéncia adotada na pesquisa para definir os trabalhadores que estdo na informalidade.

Na pesquisa “Perfil da Juventude Brasileira” de 2005, ja explicitada no segundo
capitulo, encontramos que 76% dos jovens (considerando a faixa de 15-24 anos) entrevistados
disseram que trabalham ou ja trabalharam. Quando se perguntou sobre a condicdo desses
trabalhos, surgiram as seguintes formas de participacdo: assalariado na cidade sem registro,
37%; assalariado na cidade com registro, 27%; conta-prépria temporario na cidade (bico/free
lancer), 16%; trabalho em agricultura familiar, 5%; assalariado no campo, 4%; Conta-prdpria
regular (paga INSS) 3%; funciondrio publico, 3%; os demais constituem outros vinculos.
Nesta pesquisa, a informalidade é compreendida de forma mais ampla e atual, nio
considerando apenas aqueles assalariados sem registro, englobando, segundo a pesquisa, 63%
dos jovens, nas variadas e flexiveis condi¢des citadas acima.

Segundo essa mesma pesquisa, a idade média com que o jovem diz ter conseguido
o primeiro trabalho, considerado de forma ampla, foi de 15 anos e seis meses. O sexo
masculino apresentou uma média inferior em rela¢do ao feminino, ou seja, inserem-se mais
cedo e, em relacdo a formacgdo escolar, quanto maior esta for, tende a haver um aumento da
média de idade com que os jovens se inserem no mundo do trabalho.

Mais uma vez se confirma que o trabalho faz parte da vivéncia da juventude hoje
no Brasil. E essa presenca faz com que se comece a falar em algumas tendéncias que se
apresentam na relac@o entre o jovem e o trabalho no contexto contemporaneo. Entre alguns
autores que abordam essas questdes estdo: Abramo, (2005) Sampaio (2006), Pochmann
(2004), Frigotto (2004), Branco (2005) e Guimaraes (2005).

Uma delas é fazer uma comparac@o entre as varidveis educacdo e trabalho. Nesse
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caso, fala-se que quanto menor o grau de instrugdo, mais cedo os jovens tendem a entrar no
mercado de trabalho e, além disso, o nivel de informalidade e precariedade laboral é mais
elevado entre os menos instruidos. Eles acabam ocupando vagas de menor remuneragdo e em
posicdes subordinadas na hierarquia do trabalho. E com essa baixa escolaridade fica mais
dificil que eles consigam melhores trabalhos.

Outra comparag@o, mas complementar a anterior, relaciona renda e trabalho. Ela
faz referéncia ao fato de que na medida em que diminui a renda familiar, o nimero de jovens
dedicados integralmente aos estudos se reduz, eles entram mais cedo no mercado de trabalho
e estdo mais expostos ao desemprego. O trabalho € visto como uma das poucas condicdes de
mobilidade social. Ndo hd, como entre aqueles provenientes de familias com média e alta
renda, a possibilidade de financiar a sua “inatividade” (POCHMANN, 2004) — ou melhor
dizendo, um adiamento da entrada no mercado de trabalho -, ou elevar a escolaridade para
ter acesso a melhores vagas e remuneracio e a postos mais altos na hierarquia. Segundo ele, o
funcionamento do mercado de trabalho termina por ampliar as diferencas origindrias de uma
sociedade de classes.

Os jovens, em si, j4 sdo um dos alvos mais atingidos pela flexibilizacdo e
precarizacdo laboral, mesmo antes de se considerarem essas varidveis anteriormente
apontadas. Um dos fatores que contribui para que esse fato se mantenha € a questdo da
experiéncia, ou melhor, da falta dela, que € uma das caracteristicas atribuidas a esse grupo no
mundo do trabalho. Como vimos, é na juventude que eles comecam a buscar o primeiro
trabalho. Isso faz com que a inser¢do do jovem seja ainda mais complicada, pois, além das
dificuldades geradas pela prépria crise do mercado que afetam ndo s6 os jovens, é exigida a
experiéncia como requisito fundamental. E, em sua maioria, a experiéncia considerada como
védlida € aquela registrada em carteira de trabalho tanto pelas empresas como pelos proprios
jovens que terminam por assimilar essa exigéncia sem questionamentos.

Algo que acaba sendo posto como compensacdo para essa falta de experiéncia é a
educacdo ou formagdo através de cursos, sejam profissionalizantes ou académicos. H4 o
discurso de que € preciso dominar tudo ou o maximo em diversas dreas para ser competitivo,
ou seja, o importante € ser polivalente e generalista. Bock traz uma critica interessante sobre

esse fato:

[...] a educacdo tem sido usada ideologicamente como um artificio para
justificar a existéncia de desigualdades sociais. Trata-se de um problema
matemadtico: tem-se x nimeros de empregos e y nimeros de pessoas que
precisam ocupar as vagas existentes. [...] E sabido que x é menor que y. [...]
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mesmo que todos sejam qualificados ndo ha espaco para todos. Portanto, a
qualificag@o € necessdria, mas resolve apenas um problema individual e ndo
o de todos (2002, p. 14 e 15).

E seguindo esse pensamento que surge o discurso da empregabilidade, que
significa reunir qualidades que capacitem o individuo a ser empregado. E importante ressaltar
que ele se baseia na idéia de pleno emprego. Entdo, aqueles mais preparados terdo acesso aos
postos de trabalho que surgem, ou seja, estardo prontos para aproveitar e se adaptar as
possibilidades que emergirem.

De forma complementar, hd também outro discurso que prega o
empreendedorismo. Baseando-se na justificativa de que a oferta de emprego estd cada vez
menor, a solugdo é posta no trabalho do autdbnomo “inovador”, que aproveita boas
oportunidades. Nesse sentido, sobrevivem os que sabem ter boas idéias e as gerenciam com
sucesso, ou seja, os melhores, mais qualificados, inovadores, os mais competentes,
resumindo: os empreendedores. Cria-se a ilusdo de que hd um perfil ideal e somente
incorporando-o pode-se conseguir um lugar no mercado de trabalho. No trabalho auténomo,
cabe pontuar que a responsabilidade esta exclusivamente no trabalhador, exaltando ainda mais
o individualismo e desresponsabilizando o Estado de suas obrigagdes para com os
trabalhadores.

Diante da realidade laboral ndo muito promissora, uma das op¢des para os jovens
tem sido o engajamento em d4reas de voluntariado, terceiro setor e organizacdes-nao
governamentais - ONGs como perspectiva de inser¢do laboral. As prdprias entidades
governamentais promovem politicas sociais para a juventude as quais repassam uma grande
responsabilidade para as ONGs no sentido de promover a inser¢cao dos jovens no mercado de
trabalho (SINGER, 2005 e BAQUERO,2004). Nao que sejamos contra essa forma de
insercdo, mas criticamos, mais uma vez, sob o ponto de vista de um repasse de uma
responsabilidade que deveria ser do préprio Estado.

Seguindo essa mesma perspectiva, Alonso (2000) faz uma anédlise sobre essa
insercdo dos jovens em atividades voluntdrias no terceiro setor, afirmando que hoje ela se
apresenta com uma dualidade marcante. Ele mostra que essa atividade é uma mescla de
altruismo com individualismo. Por um lado, existe uma solidariedade e preocupacdo com
questdes referentes a exclusdo e marginalidade social, entretanto, muito reduzida a micro-
participacdo, a um sentimentalismo, segundo ele, que ndo traz uma reflexdo politica ou
ideoldgica consigo. Por outro, hd o fato de que esse passa a ser visto como um primeiro

espaco de transicdo ao mercado de trabalho para jovens qualificados e que se encontram sem
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emprego, sendo uma oportunidade de adquirir experiéncia, portanto, um espaco a mais. Essa
atuacdo, que € uma forma barata para o Estado de passar responsabilidades suas para a
sociedade civil, se mostra incapaz de promover reformas estruturais, pois se restringe ao
assistencialismo que néo entra na questdo da redistribuicdo de renda e fica na realizagdo de
politicas paliativas orientadas para a reintegra¢do de grupos marginais. Para o autor, somente
0 associacionismo voluntdrio critico poderia impulsionar a mudanga social e o
desenvolvimento da cidadania construida por atores sociais concretos.

Logo, ao ter a consciéncia da crise do contexto que o cerca, o jovem passa a
perceber e a temer um futuro de dificuldade de inser¢do laboral. Diante da falta de
perspectiva, os projetos e expectativas se apresentam cada vez mais vagos (BOCK, 2002).

Matheus (2003), em sua pesquisa intitulada: “O discurso adolescente numa
sociedade na virada do século”, encontrou, entre os jovens do estudo, um ceticismo em
relacdo as possibilidades de mudanca da sua realidade e as suas possibilidades de inser¢do
social. Isto se manifestou, principalmente, em relacio as mudangas amplas do pais e da
sociedade. Vale ressaltar que essa falta de perspectiva e restricdo das expectativas encontradas
como resultados da pesquisa ndo estdo somente relacionadas as camadas menos favorecidas.
Um outro fator, que acreditamos ser relevante para este estudo, é que o trabalho foi colocado,
pela maioria, como sendo representante da condi¢@o para a conquista do reconhecimento e da
insercdo social. Estes dados s6 vém apontar para a importancia do trabalho num processo
mais amplo de insercao.

No entanto, estamos falando de inser¢des cada vez mais heterogéneas, o que torna
cada vez mais dificil pensar em um modelo, como o do emprego, por exemplo, a partir do que
vimos estudando, pois formas mais flexiveis e fragmentadas aparecem a todo instante.

Um fato que contribui para essa heterogeneidade, além da prépria configurag¢do do
mercado laboral, encontra-se também na variedade de sentidos atribuidos ao trabalho por
parte dos jovens. Ainda utilizando dados da pesquisa Perfil da Juventude Brasileira como
ilustracdo, quando perguntados sobre as palavras que mais se aproximavam do que eles
pensavam sobre o trabalho, na soma de duas meng¢des, apareceram as seguintes informagdes:
64% o véem como necessidade; 55% como fator por meio do qual se conquista
independéncia; 47% o associaram a crescimento; 29% como fonte de auto-realizacdo e 4% o
associam a exploracdo. Seja qual for o sentido adotado, ele vai ter influéncia direta sobre as
opgoes e escolhas desses individuos.

Abramo tece uma interpretacdo relevante para a compreensdo do processo de

insercdo laboral, afirmando que, “hoje, é mais a falta de inserc¢do pelo trabalho do que o fato
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de estar trabalhando o que mina a sensacdo de viver a juventude” (2005, p. 56). Como
pudemos perceber, as transformac¢des no mundo do trabalho estdo afetando diretamente as
formas de inser¢do laboral dos jovens que passam a ser cada vez mais parecidas com a prépria
configuracdo do mercado: flexivel e precaria.

Se acreditamos, assim como Sarriera et al (2001), que o vinculo com o social a
partir do trabalho possibilita um sentido de participacdo e utilidade, ele poderd ser
possibilitador de construcdo de identidade na medida em que puder proporcionar aos sujeitos
um sentido de vida. No caso dos jovens, a medida que o trabalho possa ser fonte de
informacdo, de aprendizagem, de novos contatos sociais, ele contribui de forma positiva na
construcdo desses sentidos.

Como os jovens poderdo encontrar um sentido de vida através do trabalho, ou
melhor, que sentido serd esse, frente a possibilidade de desemprego ou de atividades precdrias
e de pouca qualificacio? E importante termos em mente que o ingresso precario e prematuro
no mercado de trabalho pode marcar desfavoravelmente a vida laboral do jovem e afetar a sua
forma de se ver no mundo.

Encontrar uma solucdo para essas questdes € um desafio, mas tem sido posto em
debate entre os tedricos das ci€ncias humanas, sociais e politicas. No intuito de tentar dar
conta dessas demandas de insercdo laboral dos jovens, a psicologia através da orientacio
profissional vem desenvolvendo trabalhos bem interessantes. E € sobre esse campo que nos

deteremos no apartado que se segue.

4.3 A orientagdo profissional como um campo privilegiado de discussdo das questdes

sobre a insercao laboral dos jovens.

Alguns psicdlogos que atuam e desenvolvem pesquisas no campo da orientagdao
profissional t¢m demonstrado interesse e trazido contribui¢des relevantes para a discussao do
processo de insercdo dos jovens no mercado de trabalho.

Uma grande parte desses estudos, entretanto, se preocupa em obter informacdes
sobre as exigéncias do mundo laboral, os comportamentos dos jovens frente a essas
exigéncias, a forma como eles a partir delas fazem suas escolhas profissionais, mas,
principalmente, observamos uma preocupagdo em desenvolver conhecimentos e técnicas de

orientacdo que proporcionem um processo mais eficaz de inser¢do para os jovens. A partir
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dai, sdo elaborados programas de orientagdo profissional que se propdem como uma das
alternativas de enfrentamento das questdes postas pelo mercado de trabalho.

E bem interessante perceber como a forma de trabalhar essa orientagio vem
evoluindo para uma maior consideracdo dos aspectos sociais dentro da compreensdo das
escolhas dos jovens. O que significa dizer que cada vez mais se considera, entre outros
aspectos, aqueles referentes as transformac¢des do mundo do trabalho dentro dos programas de
orientacdo profissional.

Ao longo dos ultimos trinta anos, a histdria da orientacio profissional aponta que,
em um primeiro momento, os trabalhos estavam muito focalizados na utilizacdo da entrevista
e na aplicacdo de testes para medir interesses e aptidoes, estando, nesse sentido, a servico de
uma busca em colocar o homem certo no lugar certo. Esse pode ser entendido como um
movimento herdado da prépria forma como a psicologia foi ganhando espago no cenério
académico cientifico.

Com as contribui¢cdes de Bohoslavski (1977), essa visdo psicometrista comeca a
perder lugar para um enfoque mais clinico do processo de orientacio voltado para uma anélise
do momento do individuo ou do grupo, através de um diagndstico que permite desenvolver
estratégias para esclarecer a escolha profissional, trabalhar aspectos relacionados a maturidade
pessoal e vocacional.

Alguns anos depois, 0 mesmo autor, em seu livro “Orientacdo Vocacional: teoria,
técnica e ideologia”, acaba trazendo uma nova perspectiva para a compreensdo da orientagdo,
afirmando que a escolha € muito mais da sociedade do que do proprio individuo. Apesar de se
configurar como uma perspectiva de determinismo social em que o sujeito tem pouco ou
nenhum controle sobre os aspectos sociais, consideramos essa visdo importante por trazer a
tona o contexto em que os individuos estdo inseridos e realizam suas escolhas. Questdes sobre
como o pertencimento a determinadas classes sociais acaba levando a certas escolhas e quais
sdo as conseqiiéncias delas nos individuos estdo entre aquelas que passam a ganhar espaco nas
discussdes do campo da orientagdo profissional.

As abordagens mais atuais, porém, tendem a assumir uma posicdo menos
extremada, compreendendo a escolha profissional como resultado da interagdo entre as
expectativas pessoais e as determinacdes sociais. Surgem, assim, estudos que objetivam
discutir a condicdo do adolescente no mercado de trabalho que trazem contribui¢cdes na
compreensdo do perfodo de transi¢io pelo qual estio passando. E o que percebemos nessa

reflexdo de Sarriera e Verdin:
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Sem o status de aluno e o apoio da escola, sem a influéncia da familia da
qual o adolescente tenta se distanciar para construir a sua propria
identidade, sem o sfatus ainda de trabalhador e do apoio da empresa, o
adolescente, se ndo estiver preparado e devidamente apoiado para adquirir
um status de cidaddo ativo e produtivo, pode se debater em sentimentos de
impoténcia, inseguranca, apatia e desorganizacdo. Em conseqiiéncia dessa
situacdo podem fazer-se presentes o adoecimento, 0s comportamentos anti-
sociais e fuga da realidade (1996, p. 60).

H4 por trds dessa reflexdo, a nosso ver, um objetivo ou pelo menos uma
preocupacdo em preparar os adolescentes, ou, como preferimos dizer, os jovens, para
conseguirem enfrentar as transforma¢des do mundo do trabalho refletidas na diminuic¢éo das
oportunidades de inser¢do, no aumento do desemprego e em ofertas de postos de trabalho
dentro de uma ldgica de precarizacio.

Observamos, entdo, uma série de estudos e pesquisas que sdo desenvolvidas no
intuito de obter o maior nimero de informagdes possivel sobre como esses contextos de
intensas e rapidas transformagdes se organizam e afetam os individuos e, a partir dai, se
criarem estratégias de orientacdo voltadas para a insercdo mais efetiva dos jovens.

A constatagdo da realidade acima exposta se deu através de contato com um grupo
de pesquisa em psicologia comunitdria na PUCRS que estuda as questdes relativas a escolha
profissional, orientacdo e inser¢do de jovens no mercado de trabalho. Eles afirmam que o

objetivo principal do grupo seria, nas palavras do seu coordenador:

[...] preparar os jovens para sua saudavel inser¢do social e no mercado de
trabalho, conscientes das dificuldades cada vez maiores que vado ter que
enfrentar, fortalecendo suas capacidades, desenvolvendo habilidades e
construindo um conhecimento critico da realidade e dos seus direitos e
deveres como cidadao trabalhador (SARRIERA, 1998, p. 80).

Entre algumas de suas pesquisas, algumas inclusive ja abordadas ao longo deste
capitulo, estdo estudos sobre os aspectos psicossociais do desemprego (SARRIERA, 1993);
sobre o papel da escola na preparacdo para a inser¢do laboral de jovens (SARRIERA et al,
1994), sobre aspectos sdciocognitivos relativos as percepgdes dos jovens do papel da escola,
familia e deles mesmos face a sua inser¢do no mercado de trabalho (SARRIERA E VERDIN,
1996); outros trabalhos mais recentes se concentram na elaboracéo, no desenvolvimento e na
avaliacdo de um programa de inser¢@o ocupacional para jovens desempregados (SARRIERA,
CAMARA e BERLIM, 2000); e também h4, inclusive, estudos sobre a otica dos
empregadores no que diz respeito aos aspectos psicossociais e legais que sdo considerados no

momento de contratar os jovens, tentando tracar um perfil profissiografico a partir da
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expectativas dos empresarios sobre a empregabilidade dos jovens (CAMARA, SARRIERA e
PIZZINATO, 2004).

Um outro grupo com trabalhos bem interessantes nessa drea ¢ o Laboratério de
Informacao e Orientacdo Profissional (LIOP) que é um projeto de extensdo do Departamento
de Psicologia da UFSC. Além de diversos trabalhos oferecidos a comunidade, existem vdrias
publicacdes da professora Dulce Helena Penna Soares e artigos disponibilizadas no site do
laboratério (http://www.ufsc.br/~liop/) sob sua coordenacdo. Encontramos, principalmente,
artigos tedricos sobre as abordagens em orientacdo profissional e a atuacdo do orientador;
sobre a escolha profissional, sua importincia na vida dos jovens e fatores que a influenciam,
como a cultura e a familia; sobre as profissdes, principalmente, vinculadas a universidade; e
sobre o mercado de trabalho, trazendo criticas & sobrecarga de trabalho, a concorréncia e as
novas exigéncias feitas ao trabalhador, destacando a importincia da qualidade de vida no
trabalho, as conseqiiéncias negativas do desemprego, entre outros.

Acreditamos que esses estudos tém trazido a tona questdes interessantes e
relevantes para que a psicologia possa estar cada vez mais aprimorando o seu campo de
atuacdo em orientagdo profissional e avangando na compreensdo dos processos de insercdo
laboral dos jovens.

A preocupagdo com a integragdo dos jovens ao mundo social e laboral é
extremamente atual. Entretanto, temos que ficar atentos para alguns riscos que podemos estar
correndo ao tentar resolver essa problemdtica em curto prazo.

E também louvavel o esforco para desenvolver novas técnicas de orientagio que
facilitem esse processo de insercdo do jovem no mercado de trabalho, mas ndo deve ser a
qualquer custo. O problema estd na questdo de que como, aparentemente, ha uma percepgao e
informacdo sobre as dificuldades e problemas existentes, mas talvez ndo uma reflexdo critica
sobre elas, corre-se o risco de estar numa busca ou tentativa, por vezes urgente, de encontrar
recursos que procurem adaptar, ou melhor, adequar os jovens as demandas do mercado de
trabalho e, conseqiientemente, a légica do capital. Quando nos referimos a ndo haver uma
reflex@o critica, estamos nos referindo ao fato de que, a nosso ver, ndo ha uma intenc¢éo ultima
de transformacdo da realidade posta, mas um esfor¢o em fazer com que os jovens conhecam
essa realidade, informem-se sobre seus direitos e tentem encontrar formas de melhor se
adaptarem a situacdo. Essa constatacdo € relevante, mas ndo toca no ponto que vimos
abordando desde o principio: no de que a juventude tem sido uma das grandes vitimas das

transformag¢des do mundo do trabalho.
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O préprio Sarriera pondera que as abordagens de orientacdo profissional vieram
evoluindo em uma rapidez tal que se tem “[...] a sensacdo de um processo psicossocial que
atropela os ritmos de implantacdo, desenvolvimento e amadurecimento dessas referidas
abordagens” (1998, p.75). O que implicaria na necessidade de um esforco ainda maior dos
psicdlogos sociais que pretendem trabalhar com os jovens em busca de inser¢do no sentido de
criar espacos para a reflexdo critica sobre sua atuacio.

Talvez na ansia de dar respostas a uma questdo tdo séria e que afeta de forma
perversa os jovens, estejamos-nos concentrando tanto na busca do maior nimero de
informagdes sobre o funcionamento da légica do mercado para tentar garantir a inser¢dao dos
jovens que podemos estar deixando de lado algo que € tdo precioso para uma Psicologia
Social Critica: a transformacdo da realidade.

Na perspectiva que trabalhamos e buscamos construir, ndo negamos as exigéncias
concretas advindas das transformag¢des do mundo do trabalho tdo bem desenhadas por
Antunes (1998; 2003). O foco, entretanto, se modifica. Procuramos compreender e refletir
sobre os novos espacos que estdo sendo apropriados e ocupados pelos sujeitos e que novos
significados estdo sendo gerados a partir desse contexto social e histérico concreto.

Buscamos ir de encontro ao que Lane (1987) caracteriza como alienacdo, que
significa ter como natural um fato social. Portanto, ndo encaramos a nova configura¢do do
mundo do trabalho dentro de uma perspectiva naturalizante ou como a unica verdade a ser
seguida. Acreditamos que essa forma de pensar leva a posturas conformistas e passivas e a
sentimentos de impoténcia frente a mudancga da realidade. Temos o desafio de construir um
saber comprometido e critico que possibilite a participacdo ativa dos sujeitos na construgio e
transformac@o de sua realidade.

Continuando com o objetivo de apresentar algumas discussdes do meio académico
sobre as possiveis solu¢des apontadas no que concerne as questdes da insercdo laboral dos
jovens, trazemos agora propostas de alguns tedricos que buscam contribuir na fundamentacdo

e elaboragdo de politicas publicas nesse campo.

4.4 Algumas propostas para a problematica da inser¢do laboral dos jovens

E inegavel que, no Brasil, vivemos em uma estrutura socioecondmica por muitos

denominada de excludente — que preferimos denominar de desafiliacdo, tomando por

referéncia o que coloca Castel (1997), j4 que se coaduna com as idéias que vimos



73

desenvolvendo até agora sobre as formas de inser¢do — e que estd longe de resolver seus
problemas sociais mais basicos. Entretanto, diante dessa demanda tio crescente de insergao,
que alternativas podem ser vidveis?

Muitos vislumbram o trabalho como opg¢do. Singer (2005), no entanto, alerta que
os altos indices de desemprego e a precarizacdo estdo abalando, nos individuos, a
possibilidade de inclusdo pelo trabalho. Quando percebemos que sdo os jovens que encontram
ainda mais dificuldades e apresentam uma demanda muito forte nesse campo, comecam a
ganhar relevo questionamentos sobre os proprios rumos da sociedade. E entdo surgem as
tentativas de solucdo para essa problematica.

H4é uma insisténcia muito forte, principalmente por parte do governo, em afirmar a
importancia da criacdo de empregos formais como solucdo para essa crise do trabalho. Esse
ponto tem estado na pauta de grande parte dos discursos eleitorais e nas promessas dos
candidatos, muitas vezes feitas de forma nao tdo bem fundamentadas, tal como temos visto
nas ultimas campanhas tanto para a ocupagdo de cargos executivos como legislativos no
Brasil. No caso de acdes voltadas para geracdo de oportunidades de trabalho aos jovens, o
foco se encontra em projetos que visam a inser¢do no primeiro emprego que fazem parte, por
exemplo, do Programa Nacional de Estimulo ao Primeiro Emprego (PNPE) implementado por
Lei, em 2003, pelo Ministério do Trabalho e do Emprego (MTE). Este é uma iniciativa bem
estruturada e que atende um ntimero considerdvel de jovens. Uma dessas a¢des € o Programa
Jovem Aprendiz que une ensino formal com curso técnico. Ele possibilita que jovens de 14 a
24 anos possam aprender uma profissdo e que empresas de médio e grande portes cumpram
com a cota de aprendizes estabelecida entre 5% a 15% de seu quadro de pessoal. O jovem
recebe formacao que pode variar de seis a 24 meses e tem carteira profissional assinada. Tem
como objetivo a qualificagdo sdcioprofissional e inser¢do desses jovens no mercado formal de
trabalho. Cabe ressaltar que muitas empresas ndo o véem como um ganho e somente o
cumprem por ser uma obrigacdo por Lei.

Com esses projetos, hd um incentivo, a nosso ver, louvavel a formacdo e a
aquisicdo de experiéncia. Observamos, entretanto, que essa postura se fundamenta numa
tentativa de resgatar o ideal de uma realidade de bem-estar social nos moldes do pleno
emprego. Contudo, como vimos apresentando ao longo deste estudo, esse pensamento parece
desconectado das tendéncias atuais do mercado que apontam para uma crise evidente dessa
modalidade de trabalho. Inclusive vai de encontro as politicas neoliberais que visam reduzir o
papel do Estado no controle das relagdes de mercado. Consideramos extremamente relevante

a acdo do Estado nessa dire¢do, que deve sempre estar presente como uma das opcdes, mas
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ainda ndo d4 conta da grande e, principalmente, heterogénea demanda juvenil que estamos até
aqui apresentando.

Ha ainda a acdo “Jovem Empreendedor” que procura criar oportunidades de
ocupagido e renda para jovens de baixa renda através de financiamento. E o que o MTE
denomina de auto-emprego. No entanto, ainda tem o limite de n@o proporcionar um
acompanhamento ou suporte para que o negécio criado possa prosperar. A responsabilidade
continua no individuo.

Indo de encontro a essas posi¢des de insercdo imediatas dos jovens no mercado de
trabalho, estdo autores que defendem que se deve adiar ao mdximo essa insercdo. Pochmann

(2004), por exemplo, volta ao passado para fundamentar sua posi¢do dizendo que

[...] foi com a conscientizacdo social e o estabelecimento de legislacdo
apropriada que se tornou possivel reduzir, posteriormente, a presenca de
criancas e adolescentes no mercado de trabalho. [...] o Brasil avancou,
oferecendo lentamente ao longo do tempo educacdo publica, alimentagdo
escolar e garantia de renda as familias pauperizadas, como condi¢do de
libertagdo da ocupacdo de criancas e adolescentes no mercado de trabalho (p.
230).

Ele se coloca inteiramente a favor da viabilizacdo de condi¢des para a inser¢do o
mais tardia possivel para os jovens, ou seja, da criagcdo de mecanismos financiadores do que
ele denomina de inatividade juvenil. Ele também usa como argumento que a expectativa de
vida esta aumentando cada vez mais e, nesse sentido, prescinde-se da presenga dos jovens no
mercado de trabalho.

Branco (2005) vai nessa mesma direcio quando pensa em uma solu¢do no plano
imediato. Ele acredita que caberiam politicas publicas voltadas para o desestimulo ao ingresso
juvenil na PEA, retardando-se a0 maximo o contato desse contingente com o trabalho, mas
dando suporte a sobrevivéncia da familia. Entretanto, o autor complementa que nio se estaria
levando em consideracdo a busca da ocupacdo como uma opgdo que se coloca fortemente
entre os jovens de hoje e caracteriza a sua condicdo. Seja porque as proprias familias ndo
poderiam prescindir dos acréscimos de renda provenientes das atividades produtivas desses
individuos, seja por razdes de afirmacdo de sua prdpria autonomia, os jovens estariam
optando por conquistar espagos no mercado de trabalho.

Deve-se observar esse tipo de proposta com cautela, pois, se ela se resume a um
adiamento apenas, poderd trazer conseqii€ncias as geracdes futuras parecidas com a que

estamos vivenciando com 0s nossos jovens depois de retardar a insercdo das criancas e
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adolescentes. Estratégias imediatas devem ser tragadas, mas ndo isoladamente para que ndo se
restrinjam a mascarar a situagfo.

Propor solucdes isoladas deixa-nos limitados. Nao acreditamos ser suficiente
apenas o adiamento do ingresso dos jovens no mercado de trabalho, promovendo a elevacio
de escolaridade através da conclusdo dos ciclos regulares de formacdo e de qualificagdo por
meio de ensino profissionalizante, tampouco uma insisténcia em inserir os jovens no mercado
de trabalho, principalmente, formal.

Pensamos de forma congruente a autores como Abramo (2005) e Branco (2005)
que propdem uma combinac¢do escolariza¢do/inser¢do, mas considerando alguns parametros.
No caso de incluir o trabalho na vida do jovem, a jornada de trabalho deve ser flexibilizada,
ndo no sentido de ratificar o modelo vigente, mas na intenc¢do de ser uma atividade adaptavel
as demandas desses individuos, pois, j4 que eles precisam qualificar-se e formar-se, essa
jornada de trabalho deve ser reduzida e ter um carater de experiéncia e formacéo; deve haver
uma rigorosa fiscalizac@o e controle nos ambientes de trabalho que os tiverem em seu quadro
de funciondrios; e, principalmente, construir meios mais efetivos de apoio e acompanhamento
desses jovens na constru¢io de suas trajetérias nas esferas do trabalho e educacdo. E
importante, sempre que possivel, tentar conciliar tais responsabilidades, até entdo novas para
0s jovens, com outras praticas ligadas a cultura, ao esporte, ao lazer que se referem ao
aproveitamento da vida e a alegria de viver tdo citadas por eles como um dos melhores
aspectos dessa condi¢do, além de incluir um leque variado de praticas de participag@o social
cujo engajamento ocorre justamente nessa etapa da vida.

Acreditamos ser necessaria a pluralidade de agdes, sejam do governo ou da
sociedade civil, que permitam oferecer uma maior variedade de op¢des para os jovens, as
quais, além de atenderem as demandas e tendéncias do mercado laboral, considerem os
interesses € 0s novos e heterogéneos significados que assume o trabalho para esses individuos
no contexto contemporaneo.

Para finalizar este capitulo, deixamos como reflexdo para o futuro dos jovens o
que Costa (2004) aponta como sendo duas saidas, vislumbradas por ele, para a juventude:
uma delas seria que eles continuassem a perpetuar um modo de vida, que a ele parece pobre,
por estreitar os horizontes da a¢do humana em uma s6 dire¢do, qual seja, a do sucesso
econdmico, do cuidado obsessivo com o préprio prazer e da indiferenca em relacdo ao
mundo; ou uma outra saida que seria voltar-se para o outro, construir uma sociedade da qual

todos tenham direito ao minimo necessario a satisfacdo das necessidades elementares, para
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que, entdo, possamos ser, de fato, livres para criar tantas formas de sermos felizes quantas
possamos imaginar.

Cabe decidirmos o que queremos construir € pautarmos nossas acdes nessa
direcdo. E enquanto psicélogos sociais do trabalho continuarmos no nosso papel de
facilitadores de uma reflexdo critica sobre os fendmenos laborais que envolvem nio somente

0s jovens, mas todos os individuos.
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5. DEFINICAO DO METODO DE PESQUISA

Este é um espago no qual nos deteremos na exposi¢do do método escolhido para o
desenvolvimento da pesquisa “O Processo de Insercdo Laboral: uma Visdo Psicossocial a
partir da vivéncia de Jovens da Periferia da Cidade de Fortaleza™.

Temos, em primeiro lugar, a clareza de que ela é uma pesquisa eminentemente
psicossocial e isto traz algumas consideracdes e pressupostos com relagdo a nossa forma de
compreensdo do fendmeno pesquisado, que, aqui, terd como norte as idéias de Minayo (1994).

Seguindo essa perspectiva, o papel do pesquisador implica aceitar alguns critérios,
como, por exemplo, o de historicidade, pois o objeto das ciéncias sociais — 0 homem —, apesar
de ser tratado por cada uma de forma particular, € histdrico. Isto €, os individuos, bem como
os grupos e sociedades existem num contexto determinado cuja configuragdo presente é
marcada por um passado e projetada num futuro, num processo constante de construcdo e
transformacdo. Nesse sentido, as questdes sociais € o conhecimento produzido a partir delas
sdo marcados pela provisoriedade, dinamismo e especificidade. Além disso, esse sujeito tem
consciéncia historica, pois suas acdes e construcdes sdo repletas de significado e
intencionalidade perpassados pelas estruturas sociais de seu tempo.

O pesquisador assume uma postura de humildade frente ao conhecimento, pois
tem a consciéncia de que ele é aproximado e construido. Outro fator importante é que existe
uma identidade entre sujeito e objeto nas ciéncias sociais, uma vez que ambos tém a mesma
natureza e, portanto, o pesquisador também faz parte de sua observagdo. No caso, a relacio
seria melhor definida entre dois sujeitos.

Outro critério a ser assumido se refere ao cardter ideoldgico do conhecimento
produzido, tendo em vista que as ciéncias sociais veiculam visdes de mundo e interesses
historicamente construidos. O pesquisador € ciente de que ndo se pode ter uma neutralidade
frente aos fendmenos estudados e tem o papel de deixar claro sob que perspectiva estd
trabalhando.

Ainda tendo como referéncia Minayo (1994), acreditamos que o objeto das
ciéncias sociais € prioritariamente qualitativo. Nosso estudo, portanto, adota, como op¢ao
epistemoldgica, uma perspectiva qualitativa de pesquisa e, portanto, de producdo de
conhecimento. Temos, entdo, como principios, apoiados no que nos traz Rey (2002), a crenga

de que o conhecimento é uma producdo construtiva e interativa que acontece numa realidade
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plurideterminada e a compreensdo de que a singularidade se configura como um nivel
legitimo de producao de conhecimento.

A pesquisa qualitativa trabalha com um universo de significados, motivos,
aspiragdes, crencas, valores e atitudes. Nesse sentido, configura-se como um espago de
aprofundamento das relagdes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a
operacionaliza¢des de varidveis (MINAYO, 1994).

A razdo desta escolha estd para além de um embate entre os métodos quantitativo
e qualitativo e indica, antes de tudo, uma op¢do epistemoldgica, tedrica e ideoldgica. Muitas
vezes, costuma-se também referir-se ao primeiro método como mais objetivo e, por
conseqiiéncia, mais cientifico que o segundo. Discordamos desta forma de pensar e
contribuindo, nesse sentido, utilizamos o pensamento de Beltran (1994) que diz que método
quantitativo e empirismo ndo sd@3o a mesma coisa. Ele afirma que, de fato, o método
quantitativo é sempre empirico, mas ndo € certo o contrrio, pois empirica € também a
investigacdo qualitativa, na medida em que ndo € puramente especulativa, sendo que faz
referéncia a determinados fatos.

A diferenca entre quantitativo e qualitativo estd na forma de abordar a realidade.
Eles ndo se opdem, mas se complementam. Nessa perspectiva, Alonso (1995) ressalta que
devemos considerar que as aproximacdes metodoldgicas quantitativas e qualitativas operam e
se desenvolvem em niveis diferentes da informagdo e comunicagéo interpessoal, levando-nos
a assumir uma postura nao valorativa diante desses dois métodos.

A partir dessa discuss@o, passamos agora a pensar no objeto que pretendemos
estudar. Acreditamos que ele deve estar definido e delimitado, jA4 que € o referencial
fundamental que determina todo o resto da investigacdo. E importante, no entanto, ter em
mente que, antes de se tornar um problema a ser investigado cientificamente, o fendmeno
deve se apresentar como um problema da vida pratica. No estudo que pretendemos realizar, a
problemédtica estd no processo de inser¢@o laboral dos jovens, que, a partir do que discutimos
nos capitulos anteriores, se apresenta como uma questdo complexa diante das transformacdes
do mundo do trabalho. Estas tém trazido, muitas vezes, repercussdes negativas para a vida
desses individuos, fazendo com que o processo de inser¢do laboral esteja como um dos pontos
de preocupagdo mais importantes nas pautas de criagdo de politicas publicas e nos anseios na
sociedade como um todo em relacdo ao futuro dos jovens.

Mais especificamente, queremos estudar o processo de inser¢@o laboral de jovens a
partir de suas vivéncias, ou seja, queremos saber como os jovens estdo vivenciando o seu

processo de insercao laboral na cidade de Fortaleza.
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Estamos compreendendo o termo vivéncia através de uma aproximacdo deste
conceito na Gestalt-Terapia a partir de autores como Perls (1977), Ribeiro (1994), Polster e
Polster (2001).

Segundo esses autores, as vivéncias sdo elementos basicos da vida. Elas
constituem a totalidade daquilo que um sujeito experimenta num determinado momento do
tempo, como, por exemplo, sensacdes, sentimentos e pensamentos. Para Dilthey, que tem
influéncia no pensamento desses autores e é citado por todos eles, a vivéncia € a propria vida.
Dentro de uma compreensdo “gestaltica”, ela € a forma especifica que cada individuo tem de
viver.

A vivéncia implica um foco na experimenta¢do do presente, o que ndo significa
dizer que ha uma negacdo do passado e do futuro, mas uma atualizac@o, pois lembrangas e
projecdes fazem parte da vivéncia, sdo vivenciados no aqui e agora, dentro de uma
compreensdo de “presentificacio”.

Quando se fala em vivéncia se estd referindo a uma forma de ser no mundo sempre
em contato com a realidade como um todo: bioldgica, psiquica, social e espiritual. Sua
constitui¢do implica uma presenca no “aqui-agora”, ou seja, a existéncia de um tempo, um
espaco e um corpo. Portanto, a idéia de vivéncia de um sujeito estd no agir e experienciar
desse individuo em um campo especifico.

A possibilidade de compreensdo da realidade pelos individuos, segundo esses
autores, se dd a partir de suas vivéncias. E vdo além dizendo que a prépria realidade se
confunde com a vivéncia, isto é, o que é real € vivenciado e o que € vivenciado é realidade.
Ou seja, a realidade existe a partir do sujeito que a vivencia, a apreende e que, portanto, tem
consciéncia dela e lhe da significado.

Dentro de um contexto global comum — que remete a idéia de “fundo” em Gestalt
— e na singularidade de suas vivéncias, os individuos co-experimentam valores, objetivos,
expressoes, significados, crengas e, assim atuando, co-participam da criagdo ou construgio
desse “todo” a que pertencem e que lhes pertence também.

Tivemos contato com idéias da autora Leny Sato que lanca mao dessa categoria
quando fala da nogdo de vivéncia dos trabalhadores. Ela trabalha com teméticas importantes
para o campo do trabalho, entretanto, ndo encontramos um texto em que ela se detivesse na
configuracdo dessa nocdo de vivéncia em termos tedricos. Contudo, a prépria autora, em
contato por e-mail (anexo 2), nos definiu como ela a compreende: a vivéncia se vincula a
experiéncia direta de um individuo numa dada situacdo, algo que nio pode ser mediado por

outra pessoa ou coisa. Diz ainda que dessa experiéncia direta é possivel construir
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conhecimentos e sentidos singulares. Acreditamos que essa nogdo se aproxima da nossa e nos
d4 mais confianga em seguir com essa categoria.

Um dado importante e que nos guia no esclarecimento do método desta pesquisa
estd no fato de que a vivéncia é captada através de sua descrigdo, através da qual o sujeito
entra em contato com ela e dela se apropria ou, em outras palavras, toma consciéncia e reflete
sobre ela. Ou seja, podemos compreender a vivéncia de um individuo a partir da descri¢do
que ele faz da realidade em que estd inserido e da forma como ele a vive. E nesse foco no
“como” estd sendo o processo de inser¢do laboral que trabalharemos diante dos sujeitos
pesquisados.

Acreditamos que a escolha do método de investigacdo deva ser feita em
consideracdo ao objeto de estudo, ou seja, ele € quem deve determinar o método mais
adequado para a sua andlise. Buscaremos clarificar como vamos abordar a questdo que
queremos investigar, ou seja, os parametros que escolhemos para nos guiar na producio de
conhecimento acerca desse objeto.

E importante ressaltar que compreendemos que o fendmeno escolhido &
plurideterminado e comporta uma série de dicotomias que fazem parte de sua constituigao,
como determinacao x autonomia, individuo x social, racional x emocional, entre outras.

A Psicologia Sécio-Histérica, com a qual nos orientamos e que se apresenta de
forma congruente com os pressupostos da pesquisa social, tem como base a Psicologia
Histérico-Cultural de Vigotski e procura desde sua criagdo superar essas dicotomias (BOCK,
2002).

Essa opc¢ao nos faz compreender o homem como um ser ativo que € senhor de seu
destino e, por isso, transformador de sua realidade; € social, pois se constitui nas relacdes
sociais, e historico, estando inserido numa realidade que € transformada e construida por ele
através do trabalho.

O fendmeno psicoldgico, assim, ndo pertence a natureza humana, ndo é
preexistente ao homem, mas reflete a condi¢@o social, cultural e mesmo econdmica em que
vivem os individuos e na qual eles agem ativamente. A compreensdo da subjetividade passa
pela idéia de que ela € uma constru¢do dada através da acdo do homem na natureza e a
resposta desta atuando também no homem num processo de construcio e reconstrugio. E,
portanto, produto da relacdo com o mundo material e social.

Ao se pensar na subjetividade, estamos nos referindo a uma relacdo
eminentemente de mediacdo realizada através dos instrumentos criados pelo homem que

potencializam suas agdes sobre o meio, ultrapassando suas proprias limitagdes. A propria
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linguagem compreendida como instrumento-signo produzido social e historicamente tem um
papel fundamental na mediagdo da subjetividade através da internalizacdo da objetividade
(materialidade), permitindo a producdo de sentidos pessoais da realidade, além de ser fator de
mediacdo das relagdes sociais por meio das quais o homem se individualiza e humaniza.

A psicologia Socio-Histdrica se posiciona como uma perspectiva critica, pois nao
pensa a realidade social, econdmica e cultural como exterior a0 homem, mas busca uma
compreensdo do fendmeno psicoldgico trazendo a realidade social em que ele se constréi e, ao
mesmo tempo, em uma relagdo dialética, estard contribuindo para a compreensdo do mundo
social (AGUIAR, 2002; BOCK, 2002).

Assumindo essa postura frente & constru¢do do conhecimento, ndo podemos fugir
da necessidade de tomar a realidade humana em toda sua complexidade e contradicdo. E € a
partir desse ponto que se deve caminhar em direcdo a reflexdo, investigagdo e compreensao
dessa realidade.

O fato de trabalharmos com uma categoria da Gestalt Terapia — vivéncia — e uma
perspectiva Socio-histérica estd na compreensdo compartilhada por ambas de que o homem §é
um ser social, formado nas suas relagdes, dentro de um contexto historicamente dado.
Portanto, acreditamos que elas se complementam e enriquecem a nossa pesquisa, seja através
da visdo mais global do individuo desenvolvida pela primeira, seja pela perspectiva critica da
realidade trazida pela segunda.

Tendo essas questdes em mente, procuramos desenvolver o nosso trabalho
cientifico que, como ja dissemos anteriormente, objetiva analisar a vivéncia do processo de
insercdo laboral de jovens na cidade de Fortaleza.

E, para nés, inegdvel que uma aproximacio a esse processo de inser¢do laboral a
partir da vivéncia dos jovens em nosso contexto traz grandes contribui¢des para o saber e a
préatica psicoldgica. Buscamos com essa pesquisa dar voz aqueles que estdo diretamente
experimentando esse processo, pois acreditamos serem fundamentais as suas visdes para que
propostas mais adaptadas as suas demandas possam ser pensadas.

Inicialmente, o nosso projeto era trabalhar com os jovens na faixa etdria de 16 a
24 anos, contemplando os dois sexos, que estivessem participando do projeto “Centro de
Emprego e Empreendedorismo” da Secretaria de Trabalho e Emprego - SETE e IDT.
Entramos em contato com esse projeto através do NUTRA que, em 2006, realizou um
trabalho junto aos jovens do “Centro de Empregos”.

De forma bem resumida, esse projeto se apresenta como um espago de

articulagdo, integracdo e promocao das politicas do trabalho e do empreendedorismo, que visa
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minimizar o problema do desemprego e assegurar maior efetividade no processo de inclusio
social dos trabalhadores no Ceard, principalmente, no que concerne a inclusdo produtiva no
mercado formal.

Mais especificamente, haviamos escolhido um dos servicos que esse projeto
oferece e que se refere a um trabalho de orientacdo profissional feito com os jovens.
Partiamos do pressuposto de que a participagdo em um projeto como esse implicaria uma
mobilizacdo desses sujeitos para uma busca de espaco no mundo do trabalho, ou seja,
estariam no que definimos como processo de insercao laboral, o que os enquadrava dentro do
foco da pesquisa e, por isso, o interesse por esse grupo nesse contexto. Nesse caso, a
participacdo dessa instituicio na pesquisa se dava através de uma intermedia¢do ou
possibilidade de contato entre a pesquisadora e os jovens.

Entretanto, ao entrarmos em contato com a realidade, enfrentamos algumas
dificuldades. Chegamos a entrevistar 10 jovens no Centro de Empregos da Aldeota.
Percebemos, entretanto, que o fato de estar realizando as entrevistas em um momento
imediatamente ap0s as oficinas de orientagdo profissional do SINE ou marcé-las, mesmo que
para outro horario, mas utilizando esse espaco, fazia com que os jovens tendessem a manter a
mesma linha de raciocinio dos trabalhos que vinham sendo desenvolvidos com eles. Era como
se a entrevista estivesse se configurando como mais uma etapa pela qual eles deveriam passar
dentro do programa do Centro de Empregos e sendo situada e significada pelos jovens como
mais uma estratégia ou oportunidade de busca de emprego. Esse fato acabou nos prejudicando
na obtencdo das informacdes que buscavamos e ndo atendia as demandas da pesquisa que se
desenvolvia muito mais no sentido de analisar a vivéncia do processo de inser¢do laboral
deles.

Sabemos que em um trabalho de pesquisa devemos estar sempre abertos as
mudangas que a realidade nos demanda, principalmente, quando temos o pressuposto de que,
inegavelmente, ela se configura de forma dindmica. Deparamos-nos, entdo, com a necessidade
de mudar.

Pudemos constatar também que, quando estabelecemos um contato mais
duradouro e de maior confianga, o tipo de envolvimento e de resposta dos entrevistados é
muito superior, motivo pelo qual também fizemos a op¢do de mudar, ja que seria complicado
manter esse vinculo dentro dos moldes do projeto do SINE/IDT.

A partir dessas constatacdes, tivemos a idéia de pensar uma alternativa que fosse

vidvel diante do tempo que nos era disponivel para a conclusdo da dissertagcdo no prazo
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exigido. Vislumbramos, entdo, como possibilidade resgatar o contato com os jovens que
haviam sido entrevistados por nds no periodo da monografia.

Os aspectos que nos deram seguranca por optar por esse caminho estavam no
vinculo que ja existia entre nés e que havia sido estabelecido na €poca dos trabalhos que
realizamos junto & associa¢do comunitdria de sua comunidade e, por conseqiiéncia, na
monografia. J4 havia, portanto, um conhecimento sobre a disponibilidade que eles tinham em
participar de pesquisas e a vivéncia anterior que foi bastante positiva.

Para o estudo realizado na monografia, foram feitas entrevistas com cinco jovens
vinculados a uma associa¢do de moradores de um bairro da periferia de Fortaleza. Este grupo
foi obtido por conveniéncia a partir de uma parceria firmada através de um projeto do
NUTRA'’. Dois deles faziam parte da equipe coordenadora da entidade e os outros trés eram
participantes de um curso profissionalizante vinculado ao programa “Primeiro Emprego”
disponibilizado pela associagdo. Isso mantinha esses potenciais entrevistados dentro do nosso
territério de interesse da dissertacdo referente ao processo de insercdo laboral.

Quando da realizacdo da monografia, foi agendado um encontro com todos 0s
integrantes do grupo para que fosse apresentado o objetivo deste trabalho e explicar como
seria a participacdo deles. Voluntariamente, todos os individuos se dispuseram a ser
entrevistados. Tentei esclarecer que ndo poderia realizar a entrevista com todos (25 jovens),
entdo eles pediram que fosse feita uma oficina ou duas para que, de alguma forma, todos
fossem contemplados.

Depois de um breve diagnéstico de necessidades, foram programadas duas
oficinas tedrico-priticas relacionadas a temdtica geral da inser¢do laboral, em que foram
realizadas atividades de colagens, apresentacdo de painéis, role-play, exposi¢do tedrica e
debates com os jovens. A primeira oficina concentrou-se numa discussdo sobre os sentidos do
trabalho, a nocdo de emprego e precarizagdo laboral, e a segunda abordou a questdo da
entrevista no processo de selecdo, além de informacdes sobre curriculo e postura profissional.

Esses trabalhos se deram durante o primeiro semestre de 2005. Nessa época, eles
tinham entre 18 e 20 anos.

Tivemos, no segundo semestre de 2007, a oportunidade de entrevistar esses

mesmos sujeitos e entrar em contato com dois momentos distintos da sua vida e de seu

' 0 Nicleo de Psicologia do Trabalho realiza um projeto intitulado “Inclusdo Social dos Usudrios dos
Programas de Redugdo de Danos (PRDs) de Fortaleza” vinculado ao SESu-MEC do qual fui estagidria. Esta
associacdo foi uma das beneficiadas no primeiro ano do projeto e um novo contato foi feito para que
trabalhdssemos com os jovens de um curso profissionalizante que, infelizmente, nido pdde ser viabilizado. Nesse
sentido, surgiu a minha demanda pelas entrevistas ja que o grupo era formado por individuos que estavam de
acordo com as intencdes deste estudo.
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processo de inserc¢do laboral. Como essa nova op¢do ndo estava prevista na formatacdo do
meu projeto de dissertagdo, ndo podemos estar denominando este trabalho de um estudo
longitudinal. Alguns cuidados seriam necessarios para caracterizarmos uma pesquisa como de
fato longitudinal como a existéncia de um grupo controle e o controle de varidveis, o que nao
aconteceu. Mas ndo podemos deixar de pontuar que ele tem caracteristicas dessa Otica
longitudinal, uma vez que entrevistamos esses sujeitos em dois momentos distintos de sua
histéria.

A nosso ver, essa nova op¢do se mostrava bem significativa para termos uma
no¢do de como esses sujeitos se desenvolveram na sua percep¢do ou na sua vivéncia em
relacdo ao mundo do trabalho, ji que contdvamos com aproximadamente 2 anos e meio de
diferenca entre as entrevistas. Esse fato ainda deixava esses individuos dentro da faixa etaria
com a qual nos interessdvamos em trabalhar, pois eles tinham entre 20 e 22 anos.

E importante ressaltar que essa alteracio do grupo nio comprometia a proposta
enviada ao comité de ética (anexo 1), uma vez que os parametros da pesquisa ndo foram
modificados e que no projeto enviado ndo haviamos definido um grupo a priori. O
fundamental para nds era o contato com jovens que estivessem vivenciando o seu processo de
insercdo laboral e ndo estudar uma instituicdo especifica. Como dissemos, a escolha do Centro
de Empregos do SINE estava muito mais no sentido de posiciond-lo como intermediagéo ou
possibilidade de contato entre a pesquisadora e os jovens.

Nosso passo seguinte foi entrar em contato com a associacdo comunitdria no
intuito de localizar os cinco jovens. Tivemos a sorte de saber que todos ainda residiam na
comunidade e poderiam ser facilmente contatados por telefone ou pessoalmente. Foi o que
fizemos. Entramos em contato com eles, explicamos como era a pesquisa e perguntamos se
eles gostariam de dar essa contribuicio novamente. Todos aceitaram participar das
entrevistas. Algumas foram realizadas no espaco da associag@o e outras nas proprias casas dos
jovens.

Neste trabalho, portanto, a investigag@o foi toda feita através de entrevistas. Esta

técnica bastante usada nas ciéncias humanas pode ser definida como:

Um processo comunicativo pelo qual um pesquisador extrai uma informagdo
de uma pessoa [...] uma conversagdo entre duas pessoas, o entrevistador e o
informante, dirigida e registrada pelo entrevistador com o propdsito de
favorecer a producdo de um discurso conversacional, continuo e com uma
certa linha argumentativa do entrevistado sobre um tema definido no marco
de uma investigacdo (ALONSO, 1995).
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Através dela, buscamos fazer com que os sujeitos da pesquisa focalizassem a
descricdo do seu processo de inser¢éo laboral, ou seja, nos relatassem como ele estava sendo.

Mais especificamente, estivamos utilizando como instrumento de coleta de dados
a entrevista aberta semi-dirigida. E importante compreendé-la como um sistema comunicativo
no qual se reforca a importancia da linguagem e do significado da fala e que se retroalimenta.
Assim como um sistema aberto, ndo pode ser entendida como a soma de suas partes, mas
como uma circularidade interacional entre o entrevistador e o entrevistado.

Ao utilizar esse instrumento, reforcamos a idéia de conceber os individuos como
sujeitos de sua histéria, individuos atuantes e construtores do sentido de sua experiéncia.
Tendo a capacidade de se apropriarem de seu contexto e dar-lhe significado, fazem com que o
papel do entrevistador seja o de tentar conhecer os sentidos e a vivéncia destes sujeitos, a
partir dos proprios termos utilizados por eles e da forma como eles compreendem o seu
mundo e seus atos.

Segundo Alonso, a entrevista aberta se mostra um instrumento util para “obter
informagdes de carater pragmdtico, quer dizer, de como os sujeitos diversos atuam e
reconstroem o sistema de representagdes sociais em suas praticas individuais” (1995, p. 226).
Essa compreensdo de entrevista também reforca a busca da nogdo de vivéncia que adotamos
neste trabalho.

Neste tipo de entrevista, existe um guia temdtico que remete aos objetivos do
estudo, mas que vdo seguindo uma ldgica determinada de acordo com a relacdo que
estabelecemos com o individuo entrevistado. A interacdo verbal, do ponto de vista do
entrevistador, acontece de duas formas: as consignas e os comentdrios. As primeiras sao
instrugdes que determinam o tema do discurso do entrevistado e o segundo sdo explicacdes,
observagdes, ou perguntas exploratérias (ALONSO, 1995). Neste caso, reforca-se nio um
papel passivo do entrevistador, como alguns possam pensar, mas uma atividade. Este lugar
ativo, entretanto, ndo implica que o entrevistado perca a fala livre.

O material das entrevistas foi gravado com o consentimento dos participantes e
transcrito. As informagdes dadas foram bastante ricas e nos possibilitavam trabalhar com uma
gama bem vasta de contetidos. Esse fato nos deixou tranqiiilos para seguir em frente com a
andlise.

Ainda como no projeto, submetemos o material a uma andlise de conteudo. Esta

pode ser definida como:

Um conjunto de técnicas de andlises das comunicagdes visando obter, por



86

procedimentos, sistematicos e objetivos de descri¢dio de contetido das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢cdes de producdo/recepcdo (varidveis
inferidas) destas mensagens (BARDIN, 2000, p.42).

Esse é um tipo de andlise que surge nas ciéncias sociais diante da vasta utilizacio
de informagdes eminentemente qualitativas em suas pesquisas e da necessidade de uma
sistematizagdo e objetivacdo desses contetidos comunicativos diversos.

De forma geral, os passos a serem seguidos para a realizag@o desse tipo de andlise
sdo os seguintes: hd um primeiro momento de formulacdo de pressupostos e definicdo de
objetivos, de onde se segue na construcdo do corpus da pesquisa; realiza-se uma leitura
flutuante deste corpus para defini¢do do seu recorte em unidades e estruturacio da forma de
sistematizagdo e codificacdo dos dados obtidos, e chega-se a um momento importante da
andlise de contetdo, que € o estabelecimento das regras de categorizagao.

Esse processo de categorizacdo ou estabelecimento de categorias pode ser de
natureza sintitica, semantica, ou pragmadtica. Os métodos centrados no nivel semantico sdo os
mais cldssicos da andlise de conteddo, bastante utilizados no campo psicoldgico, e giram em
torno da andlise temdtica por meio de esquemas categoriais.

Neste procedimento, sdo enfocados os significados do texto, os sentidos e
intencionalidades dos produtores do discurso, relacionando-os sempre ao contexto em que se

inserem, como nos dizem Navarro y Diaz (1995) que o texto:

Vem, pois acompanhado por certa informacdo adicional, de cardter extra
textual, que resultara vital para seu ulterior exame. Trata-se de informacao
acerca dos autores, o contexto de produgdo [...] que vao lhe permitir ndo sé
estabelecer conexdes tedricas importantes, sendo também organizar o
préprio processo de andlise (p. 192).

Isto indica que, ao focalizarmos na descricdo dos contetdos dos sujeitos,
assumimos uma postura que vai além de uma leitura literal, pois o papel do analista de
contetdo, em um cardter semantico, ndo deve ser apenas de um receptor qualquer, mas que
deve estar atento as relacdes entre as informacdes e o seu contexto de producao.

Na anélise de conteddo, o pesquisador deve centrar-se nos temas que surgem no
discurso dos entrevistados, levando-se em conta a dire¢do (positiva, negativa ou neutra) e a
intensidade (mais ou menos pronunciada) em que eles aparecem.

Nesse momento em que haverd uma exploragdo do material, chega-se a dltima
etapa da andlise, representada pelo processo de inferéncia e interpretacdo dos dados, feita a

partir de uma leitura critica fundamentada, em nosso caso, no saber psicolégico e no que isso
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guarda relevancia ao que denominamos de vivéncia.

Essa andlise de conteido mais critica que coloca o sujeito em evidéncia é
defendida por autores como Minayo (1994) e Rey (2002). Para eles, o produto final da anélise
de uma pesquisa deve ser sempre tomado de forma proviséria € como uma aproximagio.
Portanto, nos colocamos sempre abertos a possibilidade de superacdo futura dos
conhecimentos que produzimos.

Diante do exposto, optamos por realizar uma andlise de conteido de corte
semantico, uma vez que acreditamos que esta escolha contribuiu para os propdsitos de
compreender como estdo acontecendo os processos de insercdo laboral desses jovens a partir

de suas vivéncias de uma forma contextualizada.
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6. COMPREENDENDO A VIVENCIA DOS JOVENS E SEU
PROCESSO DE INSERCAO LABORAL

Neste capitulo, buscaremos trazer as vivéncias dos jovens com relacdo aos seus
processos de insercdo laboral. Aqui as suas falas ganham lugar de relevo e sdo as bases sobre
as quais tecemos algumas andlises.

Como jé explicitamos no capitulo anterior, foram realizadas entrevistas com cinco
jovens de uma associacdo comunitdria da cidade de Fortaleza. Vamos fazer referéncia a eles
durante esta andlise de conteddo utilizando as seguintes siglas: LM (sexo feminino, 22 anos);
D (sexo feminino, 20 anos); J (sexo masculino, 22 anos); L (sexo feminino, 22 anos); C (sexo
feminino, 20 anos).

Os conteddos colhidos nas entrevistas e que consideramos relevantes para
compreender a vivéncia do processo de inserc@o laboral desses jovens foram agrupados por
nés em quatro categorias. E importante destacar que essa subdivisdo é didatica, pois, como
podera ser observado ao longo da andlise que se segue, ha uma profunda interse¢éo entre elas.
As categorias foram:

- Sentidos atribuidos ao trabalho: essa primeira categoria foi escolhida por nds
para explicitar as formas como o trabalho foi referenciado pelos jovens ao longo das
entrevistas. Ela representa o ponto de partida, uma base para chegarmos a uma compreensao
mais global dos processos de insercdo laboral vivenciados por esses jovens, pois acreditamos
que € a partir do sentido dado a atividade laboral em suas vidas que eles vdo pautar as suas
escolhas no mundo do trabalho.

- Vivéncias na relacdo com o trabalho: buscamos com essa categoria trazer os
contedidos surgidos a partir do contato desses jovens com o trabalho. Encontramos nesse
apartado sentimentos em relacdo ao mercado de trabalho, as formas como eles encaram as
dificuldades existentes no contexto em que eles se inserem e as possibilidades que eles
vislumbram hoje e buscam numa atividade laboral, por exemplo.

- Trajetdrias de inser¢do: nessa categoria, buscamos trazer os caminhos que estio
sendo percorridos por esses jovens no que diz respeito ao mundo do trabalho. Aqui serdo
abordadas de forma mais direta as suas opc¢des e escolhas, as formas propriamente ditas de
insercdo que estdo sendo vivenciadas por eles no presente.

- O que mudou?: essa ultima categoria adveio da transformacdo da realidade que

impds uma nova configuragdo a pesquisa. Portanto, aqui, encontram-se os contetidos advindos
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de referéncias as primeiras entrevistas realizadas com esses jovens em 2005. Eles falam como
eles estdo hoje, fazendo uma comparacido com o passado, principalmente, fazendo mengéo ao
que mudou no que concerne a sua relacdo com o trabalho, a forma como eles o véem e suas
possibilidades.

Novamente ressaltamos que a divisdo didética das categorias ndo significa dizer
que elas estejam sendo compreendidas de forma isolada. Essa nossa opcéo teve por objetivo
aclarar ao leitor a organizacdo dos dados e seguir com os critérios da andlise de contetido
semantica.

E importante ressaltar também que, durante toda essa andlise, as categorias com as
quais estamos trabalhando trazem como foco a vivéncia desses jovens compreendida por nds

a partir das referéncias da Gestalt-Terapia e da autora Leny Sato citadas no capitulo anterior.

6.1 Sentidos atribuidos ao trabalho

Ao falarem como estava acontecendo o seu contato com o trabalho, os jovens nos
davam relatos da forma como eles viam a atividade laboral, quais os sentidos e a importancia
que eles davam para o trabalho em suas vidas. Acreditamos que essa é uma categoria
interessante para iniciarmos essa andlise, pois ela dd bases para compreender as op¢des desses
sujeitos frente ao mercado de trabalho e, portanto, as proprias formas de insercdo laboral
seguidas por eles.

Todos eles iniciam as suas entrevistas ressaltando o quanto hoje o trabalho é
importante em suas vidas. Apesar de nem todos considerarem que estdo trabalhando
atualmente, essa importancia aparece com bases em vivéncias anteriores e nas experiéncias de
seus pares.

Pudemos perceber de forma muito significativa nas falas dos jovens um sentido
instrumental dado ao trabalho. Esse fato se mostra em concordincia com o que vimos
discutindo ao longo dos capitulos anteriores sobre a questdo de que atribuir ao trabalho o
sentido de emprego € uma caracteristica marcante de nossa sociedade. Isso reflete a fungdo da
atividade laboral como um meio de ganhar o dinheiro para ter condi¢des de satisfazer outras
necessidades do cotidiano. O trabalho, portanto, € visto como fonte de renda, meio de
sobrevivéncia e sustento.

Para mim o trabalho hoje é importante. Assim, para a nossa sobrevivéncia. Assim,
de vocé comprar alguma coisa que precise. Td certo que o dinheiro ndo traz a felicidade ndo
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para a gente, mas ele jd ajuda em uma boa parte, né?! Com o trabalho a gente planeja coisas
novas, deseja... por exemplo, eu quero uma coisa diferente, eu quero ter algo eu pretendo ter
algo, td entendendo? E assim com o trabalho, daqui para o futuro com um trabalho mesmo,
uma coisa sendo fixa, de carteira assinada eu posso ter mais do que eu jd tenha ou do que eu
pretenda ter (J).

O trabalho para mim na minha vida é o sustento. O meu sustento, alids, para mim
ndo é s6 meu, mas da minha familia (D).

Na minha vida, na minha opinido, trabalho é assim muito importante, apesar de
nesse momento assim eu ndo estar trabalhando. Mas pra mim é muito importante, é uma
ajuda na renda de casa assim. O que mais eu posso dizer? E o bdsico, porque é com o
trabalho que a gente se sustenta e a gente se mantém, né. E com ele que a gente ganha
dinheiro. [...][No momento agora quem ta fazendo essa parte é o meu marido. Ele é que ta
dando a renda pra dentro de casa. Ele é quem trabalha. Jd que eu ndo posso, eu num
consegui nada, num to podendo trabalhar, é ele que ta trabalhando por mim... por nos (L).

E interessante perceber na fala dessa udltima entrevistada que a vinculacdo do
sentido do trabalho como um meio de ter renda faz com que ela ndo reconhega a sua atividade
atual de “dona de casa” como um trabalho. Apesar de que em um momento mais adiante em
sua entrevista ao falar de sua atividade atual ela tenha reconhecido a sua importincia para a

familia e para dar condi¢gdes para seu marido trabalhar também.

Agora é isso que eu faco. Eu sou dona de casa, cuido dos meus filhos e ajeito a
casa [...]O meu trabalho agora é esse.[...] Assim eu acho que cuidar deles é importante
porque, assim, eu convivo mais com a educacdo deles, eu tenho tempo pra educar melhor.
[...] E e tem outra, também se num tivesse isso sendo feito a casa ia virar de pernas pro ar. Se
num tivesse ninguém pra ajeitar, isso aqui ia virar uma zona! (risos) por isso que eu acho
importante. Porque se num varrer, vai ficar lixo por cima de lixo s6 acumulado. Num lava
nem nada. E a lougca? Se num lavar como é que nos vamos almogar no outro dia? (L).

Podemos observar aqui uma ilustragdo interessante do que aponta Antunes (2003)
sobre a importancia de atividades que criam condi¢Ges indispensdveis para a reproducdo do
capital, como € o caso dos trabalhos domésticos. Entretanto, segundo o autor, como este ndo é
um trabalho diretamente mercantil, ele acaba sendo menos valorizado e, muitas vezes, nem
reconhecido socialmente.

Ainda na atribui¢do de um sentido instrumental a atividade laboral, o trabalho é
situado como um meio para conquistar objetivos na vida, possibilitando fazer planos futuros
tanto relacionados ao préprio trabalho como a outras esferas da vida, como estudo, familia,
lazer, entre outras. Isso € trazido por autores como Matheus (2003) como uma das
justificativas dadas pelos jovens para ressaltar a importancia do trabalho em suas vidas.

Podemos observar esse sentido atribuido ao trabalho na fala desta jovem:
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Vocé trabalha para realizar os seus objetivos. E um objetivo em busca de outros
objetivos [...]Jdesde nova eu sempre objetivei trabalhar. [...] Para qué? Esse era o meu
objetivo. Trabalhar para que eu pudesse conseguir outras coisas como ingressar em uma
faculdade, ter a minha propria casa, conseguir sustentar a minha familia, né? Ter alguma
coisa que eu quero, né? Suprir as minhas necessidades. Entdo, esses sdo os outros objetivos
que eu vou conseguir realizar através do trabalho (LM).

E bem interessante observar, na fala que se segue, como o trabalho ganha o sentido
de ser uma fonte de conquista da independéncia tdo desejada pelos jovens. E uma forma de

integracdo no mundo adulto, de ter autonomia e poder ter uma vida melhor.

Hoje em dia os jovens querem ser mais independentes. [...] A gente tem que
conseguir, assim, um trabalho para a gente ter uma forma de vida, principalmente, onde a
gente mora. Porque eu acho que a gente tem que batalhar pela nossa independéncia, os
Jjovens querem ser independentes demais. Eu quero ser independente. E ai eu trabalho para
mim ser independente, ter minhas coisas, ndo precisar de ninguém, entendeu? Seguir, ter
uma vida sé minha, ndo precisar, assim, de ninguém (C).

Aqui vemos que essa vontade de conquista da independéncia, de um lugar singular
na sociedade, também pode estar refletindo o préprio processo de construcio de identidade,

tdo falado na literatura (SARRIERA et al, 2001; FROTA, 2001; BOCK, 2002; BRANCO,

2

2005), como algo que faz parte da condi¢do juvenil. E um movimento que ilustra o préprio
processo de transicdo para a vida adulta.

Outro contetido que nos chamou a atencio e que reforca a opg¢do por um tipo de
trabalho pdde ser percebida na fala de um jovem que faz referéncia ao que seria um trabalho
de “vergonha”. Segundo ele, o trabalho reconhecido como uma atividade de verdade ou de
“vergonha”, como ele préprio denomina, € aquele que se encaixa nos moldes do emprego que
possibilite um minimo de segurancga e possibilidade de planejamento, ou mesmo aquele que

possibilite uma boa renda. Ou seja, s6 o emprego seria considerado um real trabalho.

[...] bicos, essas coisas assim para mim ndo € trabalho. Essas coisas assim ndo é
um sustento.|[... [Entdo, com certeza se eu tivesse um trabalho de carteira assinada mesmo que
seja para ganhar um saldrio minimo ou até mais ia ser muito bom. Muita coisa ia melhorar.
Porque eu vou comecar a comprar minhas coisas, eu vou comecar a me sustentar |[...]E
comprar tudo que eu quiser.[... [Sair , curtir, se divertir com os amigos. E ¢ isso. Com certeza
para mim o trabalho traz isso. [...] Ajuda na questdo financeira, e sei que o dinheiro ndo vai
trazer felicidade ndo mas ele jd ajuda em uma boa parte. Com certeza. Principalmente, se é
um trabalho de vergonha. Ser uma pessoa que ganhe bem. [...]Assim, pode ser qualquer
funcdo, qualquer cargo, mas que eu tenha o meu dinheirozinho por més, por quinzena ou por
semana, eu ndo sei. Para mim eu encaro aquilo como um trabalho. Ou como servicos gerais,
ou como limpeza, de telefonista, de qualquer coisa (J).
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Dentro dessa l6gica, o conteiido da atividade em si ou o interesse pessoal ndo € o
mais importante. O que realmente importa sdo os beneficios conquistados por meio do
emprego, mas, mesmo nessa condicio de exigir menos da atividade e de aceitar um trabalho
muito mais pelo que ele pode oferecer em troca, ha o reconhecimento de que, ainda assim,
hoje, ser um assalariado ¢é dificil. Podemos pensar que aqui hd a constatacdo, ja apontada por
Bock (2002), de que no mercado ndo ha lugar para todos aqueles que desejam nele inserir-se,

¢ um problema matemdtico. Como, por exemplo, observamos na fala dessa jovem:

Eu dei reforco escolar para criangas. Eram criancas da primeira até a 6° ou 7°
série. Era em casa mesmo, ndo era voluntdrio. Eles pagavam tipo uma taxa, entendeu?Era
até legal no sentido de eu gostar de trabalhar com criancas. Mas ai veio o sentido que eu
tinha que buscar, que cair na real, que eu tinha que procurar, encontrar um emprego,
entendeu? [...]Por que o jovem hoje em dia ndo procura assim a questdo do trabalho tipo eu
quero trabalhar disso, eu vou trabalhar disso. Hoje é mais no sentido assim de ser um
assalariado, acho que nesse sentido. Ai hoje em dia ¢ isso que a gente busca, mas também td

dificil (C).

Na fala de outra jovem entrevistada, também nos chamou a atencio a forma como
ela percebe uma dupla dimensdo presente no processo de trabalho. Observamos claramente
que a sua vivéncia numa atividade laboral traz uma forma de atribuir-lhe sentido que se

aproxima da dialética afirmada por Antunes (2004): emancipa¢do x alienacdo, criacdo x

subordinacdo, libertacdo x escravizagao.

Para mim trabalho é muito gratificante... é também cansativo... é produtivo. Tem
seus lados bons e ruins, né. E bom porque vocé é recompensado. Mas nem sempre vocé é bem
recompensado pelo que vocé faz. Eu gosto muito de trabalhar. Eu gosto muito do que eu faco,
mas eu esperava ganhar bem mais, né?! Eu ndo estou trabalhando so por interesse, mas eu
estou estudando para conseguir coisas melhores. Tentar conseguir um trabalho melhor. Eu
acho um saco trabalhar dia de sdbado e domingo (D).

Ainda nesse sentido, o trabalho, quando associado a aspectos positivos, ele é
referido como possibilitador, por exemplo, de ter uma vida normal, de ter uma boa imagem
frente a sociedade, de gerar uma sensacdo de valorizagdo de si, de ter poder e, inclusive, é

apontado como uma sorte nos dias de hoje por uma entrevistada. E o que vemos na seqii€ncia

de falas que se seguem:

O que eu queria era poder entrar no mercado de trabalho e ter uma vida assim
normal, ter minha casa, casar, ter filhos, né, e ai vai (C).

O trabalho estd sendo uma oportunidade de ser a vista melhor que na sociedade.
Por que quem ndo tem trabalho hoje em dia ndo é nem reconhecido em nossa sociedade |...]
Ele te transforma numa pessoa digna (LM).
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[...] eu posso te dizer que hoje eu acho o trabalho importante. Se vocé tiver com
dinheiro no bolso, pelo menos 1 real, eu garanto que vocé tem praticamente a amizade da
metade do mundo. E vocé sem nenhum centavo no bolso... eu to pra ver quem é que quer ser
seu amigo. Porque se eu vou curtir com 0S amigos, eu Sento numa mesa vamos tomar um
chop, vamos beber alguma coisa, vamos comer alguma coisa, se eu tiver dinheiro no bolso,
vai aparecer um milhdo de amizades pra mim. Agora eu garanto como se eu num tiver um
centavo no bolso ali é que eu vou ver. E por isso assim que o trabalho hoje é importante com
certeza na parte da relacdo financeira, na parte de alimentacdo, na parte da pessoa ser
humilde, ser pobre, mas humilde, pra gente poder ajudar as outras pessoas (J).

E é uma auto-valorizacdo. Porque eu me sinto bem trabalhando [...]Eu me vejo
hoje no meu trabalho assim: sendo uma peca fundamental, entendeu? Ajudando as criangas a
mudar a realidade delas. Eu tenho consciéncia de que eu sou fundamental. Eu sou mesmo!
(LM).

Trabalho para mim é poder. E vocé querer e poder ter suas coisas. Se eu nio
trabalho, e eu quero ter uma coisa eu ndo posso. Ndo trabalhar é querer comprar uma roupa
para mim, comprar sapato, poder ajudar na minha casa e ndo poder, entendeu. E eu
trabalhando eu posso fazer isso. E dificil é mas eu posso (D).

Trabalhar para mim hoje estd sendo uma sorte, porque a sociedade também estd
precdria em questdo de trabalho (C).

Percebemos também que o trabalho foi apontado como possibilitador de
aprendizado, de crescimento pessoal, de novos relacionamentos e do desenvolvimento da
habilidade de relacionar-se bem com os outros. Ou pelo menos observamos que, para eles,
essas deveriam ser qualidades presentes nas atividades laborais. Quando essas caracteristicas

estdo presentes no trabalho, ele traz satisfagdo.

E também importante no aprendizado, porque através de um trabalho vocé
aprende muita coisa. Aprende... dependendo do que vocé faz no seu trabalho vocé aprende a
ver a convivéncia com outras pessoas aprende vdrias dessas coisas num trabalho. Ele ajuda
a se relacionar com as outras pessoas melhor, eu sinto isso (L).

Trabalho para mim é algo onde vocé estd sempre aprendendo, ndo so sendo
monotono, so td naquilo, né?! O trabalho que eu queria para mim era um trabalho que todo
mundo fosse livre, entendeu. Certo que vocé sabe que tem que trabalhar por causa da
necessidade [...] vocé gostar de trabalhar é vocé aprender com aquilo que vocé estd fazendo
[...] Eu queria um trabalho onde vocé pudesse ter a liberdade de conversar, se estd tendo um
problema vocé poder falar. Se uma pessoa estd tendo dificuldade, vocé ndo ir ld e entregar
pro seu chefe e detonar aquela pessoa, entendeu. Mas vocé chegar ld, todo mundo sentar
para tentar ajudar aquela pessoa na dificuldade que ela td tendo. E eu jd tive isso ld na
associacdo! (D).

Vemos aqui uma referéncia ao que é apontado por Sarriera et al (2001) sobre o

potencial positivo do trabalho em proporcionar um sentido de vida aos jovens quando ele traz
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consigo a possibilidade de aprendizagem e de novos contatos sociais, por exemplo. E a
medida que ele proporcionar aos sujeitos um sentido de vida ele também estard viabilizando o
processo de construcdo de identidade. Portanto, na fala desses jovens sobre suas vivéncias,
podemos apreender o que eles esperam de uma atividade laboral adaptada a sua condigéo e
aos seus desejos.

Ainda continuando essa idéia, € bem interessante a fala dessa mesma jovem que
relata a sua vivéncia com relacdo ao seu atual trabalho comparando-o com o anterior. Ela traz
uma critica ao trabalho mecanico e ressalta a importincia de uma atividade laboral que
proporcione, de certa forma, crescimento pessoal e seja um espaco de criacdo e ndo de

repeticdo.

Era bem mais gostoso (o antigo trabalho) por que eu conhecia tanta gente,
[...]Eles dizem: ai eu lembro de ti por que vocé me ensinou isso, e isso, e isso. E hoje ndo. Eu
sou assim tipo mecdnica. Sempre so trabalho nos mesmos cantos, ndo adquiro novos
conhecimentos, so se eu for atrds, ndo pelo trabalho mas pelos estudos. Antes eu trabalhava e
adquiriria novos conhecimentos. Agora ndo [...] ele é mecdnico (o trabalho atual) porque é eu
chegar, atender o cliente, vender, limpar, repor e pronto. E s6 isso. E antes ndo. Eu chegava,
repassava as informagoes para os alunos e eles me ensinavam também algumas coisas. E os
clientes ndo. Eles so querem saber se a gente atende eles e so. [...]A gente fica tipo uma
prisioneira, uma escrava daquele trabalho. Ndo faz mais nada além daquilo. S6 vive aquilo.
Num tempinho livre é que vocé tira para ir atrds de um outro conhecimento (D).

Outra jovem traz em sua entrevista a importancia de desenvolver um trabalho que

também traga um sentido social, de que seja uma atividade comprometida com as questdes

sociais e que vai para além de objetivar apenas a esfera financeira.

Logo no comego, quando eu comecei ensinando, falando assim ld pela raiz
quando eu comecei a ensinar na minha casa o meu maior objetivo era aquele dinheiro, né?!
E eu s6 me importava se o menino terminava a tarefa toda e pensava no dinheiro que no final
do més eu s6 quero é isso. Al eu fui percebendo que mais do que isso eu posso fazer. Eu
poderia muito mais ajudar, ajudar e ajudar aquela pessoa conseguir desenvolver a sua
dificuldade. E logo no comeco eu ndo tinha muito essa visdo do social ndo, sabe. Eu era
realmente capitalista mesmo [...] Eu me tornei uma pessoa que acredita que o trabalho serve
muito mais que isso (LM).

N

Percebemos que esses sentidos atribuidos a atividade laboral pelos jovens se
mostram congruentes com aqueles mais freqiientemente referidos pela pesquisa “Retratos da
Juventude Brasileira” discutida anteriormente por nés no capitulo quarto, quais sejam:
necessidade, independéncia, crescimento e auto-valorizagao.

Pudemos apreender que o cardter dominante que o trabalho ganhou no discurso

desses jovens foi o instrumental, que é ilustrado na modalidade de emprego. E interessante
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perceber que ndo houve modificacdes substanciais em relacdo ao periodo das primeiras
entrevistas em 2005, as quais também indicaram essa instrumentalidade do trabalho/emprego,
além de ter havido algumas falas quanto a importancia do trabalho enquanto condicdo de ser
cidaddo e de ser util socialmente.

Esses sentidos vdo poder ser percebidos nas falas dos jovens e vdao permear o seu

discurso durante todo esse trabalho.

6.2 Vivéncias na relagdo com o trabalho

Observamos de forma clara nas entrevistas que a vivéncia desses jovens com
relacdo ao trabalho se mostra como um momento de constru¢do que, freqiientemente, traz
referéncia a uma possibilidade de concretizacdo dos seus planos laborais futuros. Como vimos
discutindo nos capitulos anteriores, a propria condi¢do juvenil é caracterizada por essa
vivéncia no presente de uma preocupagdo quanto ao futuro profissional e pela construcio da
identidade ocupacional ou laboral. Essa referéncia pode ser percebida na fala dessas jovens e
uma delas parece ter bem claros todos os degraus que subiu e os que ainda precisa subir para

chegar a realizacdo de seu objetivo:

Eu estou trabalhando, estudando para poder futuramente ter uma coisa melhor

(D).

Eu estou trabalhando para construir a minha vida futura. Por exemplo, eu estou
na faculdade de pedagogia, eu pretendo terminar essa faculdade e depois cursar a faculdade
de artes cénicas. Porque o meu maior desejo de ser professora de teatro, né?! Entdo [...]
assim eu gosto de duas coisas como que eu vou fazer, o que eu vou ser? Eu vou juntar o iitil
ao agraddvel. Eu vou ser professora de artes cénicas [...]Eu jd comecei e jd de inicio nesse
trabalho dando aula de teatro para os meninos do projeto a gente jd estd até montando um
espetdculo né. Entdo isso vai ser a minha primeira experiéncia. Vai ser um espetdculo
montado totalmente por mim e por eles, né?! [...] entdo vou insistir nisso de ser professora de
artes cénicas. E ai é o que eu estou fazendo agora. Pretendo continuar nesse trabalho (ela
trabalha como professora de criangas), né?! Por que ¢é ele que td me dando condicdes de
investir numa faculdade e de investir futuramente numa faculdade de artes cénicas. Para dar
continuidade ao meu objetivo (LM).

Os estudos, o trabalho para se sustentar, o trabalho voluntario como uma forma de
ganhar experiéncia e 0s proprios estagios representam essa construcio presente da identidade

ocupacional e é também uma forma de estarem se experimentando enquanto trabalhadores.
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Isso vai poder ser melhor abordado no momento seguinte quando falaremos sobre as
trajetorias de insercao.

Na maioria das falas deles, percebemos que aqueles que se encontram inseridos em
um trabalho no presente demonstram que ele se configura, muitas vezes, como uma atividade
passageira, transitéria, ou um degrau para chegarem aquele trabalho que esperam para si.

O que eu quero ¢é ser professora de biologia. Porque o telemarketing é tipo uma
forma objetiva deu entrar naquela drea que eu realmente quero ficar, entendeu?! Ai quando
eu chegar ld ¢ so tchau telemarketing ©

Agora eu to no ramo da revelacdo, mas eu ndo pretendo continuar ld. Eu pretendo
realmente entrar na drea técnica ou ser auxiliar administrativo ou ter meu escritorio... se eu
conseguir passar na faculdade eu quero trabalhar na drea do direito no futuro (D).

Entretanto, algumas vezes, essa inser¢do se dd em trabalhos precarizados, pois,
geralmente, sdo as oportunidades que aparecem para eles e que se mostram como a forma de
dar bases para a construcdo dessa realidade laboral futura que se aproxime mais daquilo que
eles desejam para si. E, nesse sentido, essa atividade pode ser vivenciada de forma negativa,

como algo que nio traz realizacio.

[...]Na profissd@o que eu to, eu ndo encaro isso como um trabalho ndo. Eu encaro
assim como... uma coisa que eu num quero ficar assim, entendeu?! por mais que seja um
trabalho, mas eu ndo encaro como um trabalho. Porque ele é cansativo, é desgastoso, a falta
de alimentacdo que é muito pouca, ai vocé jd depender dos outros, da préopria mde, né. Ai
fica chato para mim. [...JPorque por mais que um bailarino seja um trabalho, seja uma
profissdo, mas cadé assim o ganho, o custo, o que é que eu estou recebendo em troca? Além
disso, né? eu num to ganhando quase nada. [...Jeu ganho por festa, tem mais é final de
semana duas, trés festas por noite... [...|[ndo é nem carteira assinada! (J).

O que se observa, todavia, na literatura e nas pesquisas sobre essas insercoes
precoces ou em trabalhos precarios (POCHMANN, 2004; ABRAMO, 2005), é que fica dificil
para esses jovens deixarem esse contexto laboral, quando vivemos em uma realidade de
extrema concorréncia e acabam tendendo a permanecer nessas atividades por ndo
conseguirem melhores oportunidades. Muitas vezes, ndo podem mais deixar esses trabalhos
por dependerem da remuneragdo conquistada através deles e, portanto, se torna mais dificil
abdicar desse lugar, ou seja, arriscar aquilo que conquistaram para tentar novas possibilidades
no mercado.

Apesar da tendéncia a permanecerem nessas atividades em que se inseriram
precocemente apontada pelas pesquisas, esteve permeando constantemente a fala dos jovens a

questdo da importancia de trabalhar em atividades que lhes dao prazer. Essa é uma vivéncia

bem significativa de almejar sempre fazer o que gostam, seja qual for o sentido atribuido ao



97

trabalho e, entdo, eles afirmam que acreditam que vdo conseguir algo melhor e que devem
lutar por isso.

Uma das jovens afirma que estd no atual trabalho pelo dinheiro que ganha, mas
que s6 isso ndo a satisfaz, precisa de algo mais para realmente estar bem com aquilo que

desempenha e fala que vivenciava isso no seu antigo trabalho:

Eu fiquei assim pensando: ah ndo é isso que eu quero para mim. Ndo é ser
mandada, ser humilhada que eu quero. Eu quero trabalhar para mim ou entdo trabalhar para
uma pessoa mais humana num setor em que eu trabalhe por prazer, com algo que eu goste e
ndo so por dinheiro. [...] Entdo para mim era mais prazeroso e proveitoso, né, trabalhar
sendo rigido, aprendendo e brincando do que é hoje eu trabalhar num lugar rigido, mas que
eu ndo aprendo nada, entendeu, ndo brinca nada, as pessoas ndo lhe compreendem, isso
mudou nessa forma (D).

E interessante perceber, na fala dessa outra jovem, como ela foi se descobrindo e
se identificando com o que fazia ao longo de suas investidas no mundo laboral. Ela demonstra

estar conseguindo fazer o que gosta e isso traz uma vivéncia de auto-realizacdo e auto-

afirmacdo no que diz respeito a sua identidade de trabalhadora:

Eu comecei a trabalhar com isso aos 14 anos de idade. Eu comecei trabalhando
na minha casa como reforco escolar, né. [...] E ai as mdes foram gostando e as criancas
também. Eu fui vendo que eu tinha uma certa habilidade com aquilo ali. Ai uma tia minha
que também percebeu essa habilidade que eu tinha fez contato com uma diretora de uma
escola daqui do bairro mesmo. [...] Fui chamada para ser auxiliar de sala. Como eu me
adaptei e gostei muito, no ano seguinte eu jd passei para ser professora mesmo. |[...JE ai veio
o desejo de crescer e saber mais sobre a profissdo [...] ai fui fazer pedagogico. E ai hoje em
dia e eu sou a educadora. Eu me considero educadora né. [...] Eu busquei e hoje eu estou
muito feliz com o que eu estou fazendo (LM).

Essa postura de buscar realizar uma atividade laboral de que gosta e que traga
prazer é bem caracteristica do jovem. Esse pensamento estd de acordo com autores como
Abramo (2005) e Branco (2005) que trazem como um fator marcante da condi¢do de ser
jovem essa busca pelo prazer, pelo divertir-se com o que faz, dentro de uma busca maior na
direcdo de aproveitar a vida.

Ja o que observamos a partir da entrevista com esse outro jovem ¢ diferente. Ele
estd trabalhando com o que gosta: a danca. Entretanto, ele trabalha de uma forma definida por
ele ao longo de sua entrevista e em fragmentos ja citados nesse trabalho como algo negativo,
nido recompensador, pois a remuneragdo € baixa e oscilante, é cansativo e ndo se sente
reconhecido. Isso faz com que ele queira buscar outro trabalho, mas sempre com o objetivo de

ndo parar de trabalhar com a danca:
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E uma grande vontade que eu tenho e eu jd falei pra minha mde. Porque eu
pretendo pelo menos assim, como eu to trabalhando na banda no final de semana, trabalhar
na semana de segunda a sexta, fazendo qualquer tipo de servigo, ganhando e eu montar uma
pequena empresa pra mim trabalhar com danga, né. Que eu sei que vai ser muito bom e eu
vou gostar com certeza. Porque vai ser dificil, se eu parar vai ser dificil. Porque eu acho que
eu vou sentir falta, vou ficar deprimido. Eu num sei o que é que vai acontecer ndo se eu parar
de dangar! Porque minha mde sabe que eu to dancando e é uma coisa que eu gosto de fazer,
que eu sei fazer (J).

Portanto, é relevante pontuar que ndao basta que a atividade laboral a ser
desenvolvida traga em si o prazer, mas que ela possa aliar este a outros fatores como a uma
boa remuneragdo, no caso especificamente citado por esse entrevistado, ou como ao
reconhecimento e as boas condicdes de trabalho.

Outro conteddo significativo que aparece na vivéncia desses sujeitos com relagio
ao trabalho € a questdo de sua condi¢do social surgindo como um fator de influéncia nos seus
processos de insercdo laboral.

O acesso a universidade, por exemplo, foi um dos contetdos trazidos como sendo
um ponto em que eles se v€em numa situacio desfavorecida por sua condic¢éo social. E sabido
que a concorréncia nas universidades gratuitas € enorme e suas vagas, geralmente, sdo
preenchidas por aqueles que t€m condicdes de pagar por um colégio preparatério particular.

E, apesar de haver um grande niimero de universidades particulares, elas sdo bem caras para

uma grande parcela da populagdo.

Eu me sinto pequenina diante disso, dessa dificuldade. Porque hoje em dia estd
muito fdcil entrar na faculdade, mas na particular. Mas assim na do estado, né ndo estd tdo
facil assim. Entdo é isso que os jovens hoje em dia buscam. Prestar o vestibular para fazer
um curso superior, para ter o nivel superior, e isso fica dificil pra quem ndo tem condicdo de

pagar (C).

Também foi trazido por eles o conteido da necessidade de sobrevivéncia que foi
dito como algo que estd bastante presente na realidade em que se encontram. Essa necessidade
de se sustentar desde cedo e se inserir no trabalho que aparecer como a oportunidade de
garantir uma renda é, muitas vezes, vivenciada como uma imposi¢do do meio, aparecendo
como algo que ndo é fruto de uma escolha, mas que tem que ser feito. Percebemos um pouco

disso na fala desta jovem:

Também porque depois que o meu pai faleceu, ficou ainda pior. Quem realmente
cuida da minha casa sou eu [...]Eu fiquei no lugar dele, apesar de ter a minha mde/...] Estd
sendo dificil por que tem muita gente assim dependendo de vocé.[...]Vou tentando com a
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ajuda da minha mde, porque ela também trabalha, mas a responsabilidade maior é minha,
como eu jd falei. Ndo tem pra onde correr, ndo! Mas eu vou tentando conciliar uma coisa
com a outra. O trabalho, o estudo, a casa, né, as responsabilidades. Tento conciliar tudo. Eu
me sinto uma jovem de responsabilidade. Sem falar que ainda tem os estudos, né. Tem que
fazer os trés: cuidar da casa, estudar, trabalhar... é dificil (D).

Aqui, fazendo referéncia ao pensamento de Pochmann (2004), percebemos que o
trabalho € visto como uma necessidade e uma das poucas condi¢des de mobilidade social para
aqueles que provém de familias de baixa renda. Vemos também nesse caso uma ilustracdo
clara do processo de “adultizagcdo” definido por Frigotto (2004), confirmando o que se aponta
na literatura sobre essa tendéncia de um amadurecimento precoce dos jovens provenientes de
familias mais pobres, principalmente, no que concerne ao trabalho.

Ainda utilizando a fala dela, podemos perceber que eles se sentem desfavorecidos
na concorréncia seja por um lugar na universidade ou no mercado. A situacio de trabalhar em
tempo integral e estudar com o objetivo de uma melhor inser¢do acaba sendo desleal frente

aqueles que tém condi¢des de adiar essa inser¢do para se dedicarem exclusivamente a

formacdo.

Eu jd tinha feito dois anos de pré-vestibular e tinha levado bomba 4 vezes no
vestibular, duas na UFC e duas na UECE. Porque ¢é dificil vocé trabalhar e conciliar o
trabalho com os estudos. Porque tem gente que so se mata para estudar de passar e eu ndo.
Eu tinha que me matar para estudar, para trabalhar e tentar passar no vestibular. Entdo ndo
consegui (D).

Entretanto, entra também a questio de que a forma de trabalho em tempo integral,
caracteristica da condi¢do adulta e que € posta como uma necessidade por eles, acaba
dificultando bastante a formacdo e o momento de aprendizagem que também sdo tdo
importantes para esses sujeitos enquanto jovens. Acreditamos que € nesse sentido que alguns
autores defendem o adiamento da inser¢do desses individuos e outros apdiam insergdes
adaptadas especificamente para os jovens, ou seja, por tempo parcial e em cardter de
formacdo.

Nao defendemos aqui o adiamento da inser¢do laboral desses sujeitos, pois
acreditamos que ela faz parte da vivéncia de ser jovem hoje. Estd presente em suas falas essa
vontade de trabalhar e de ver a juventude como o momento propicio para investir na
construcdo do trabalho que querem para si, ou mesmo, em nossa compreensio, na construcao

de suas identidades de trabalhadores.
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[...]e a gente sentiu a necessidade [...]Por que ia ficando mais jovem, sentindo a
necessidade de sair, ter suas coisas. Ai eu tive que procurar esse trabalho que eu t6 agora
(D).

Eu quero planejar isso agora ainda dd tempo enquanto eu to novo, bonito, forte,
né. Lindo e maravilhoso, né. Entdo, eu quero ta com essa boa vontade de trabalhar com
qualquer outro tipo de servico pra mim poder terminhas coisas. E ter o que eu quero, fazer
isso. Ter esse saldo pra eu ndo deixar de dangar, ter minha moto, ter tempo também pra
namorar, curtir com certeza porque isso faz parte da vida (J).

E importante refor¢ar que esse trabalho no qual eles buscam se inserir é algo que
faz parte da vivéncia do jovem hoje, como pudemos perceber nas discussdes tedricas
anteriores. Ele é tido como algo que eles desejam para si, mas, dependendo de como ele se
caracteriza, pode, algumas vezes, ser vivenciado como uma realidade que mina a prdpria
sensacdo de viver a juventude. Podemos mais uma vez dizer que eles buscam um trabalho que
possa ser aliado a necessidade de aproveitar a vida, de fazer algo que lhes dé prazer, pois esse

€ o modo como eles vivenciam a prépria juventude. Na entrevista de uma das jovens,

podemos observar isso de forma clara quando ela fala na sensacdo de estar “vegetando”:

Eu até posso dizer que hoje eu vivo vegetando |[...]Eu ndo aproveito a minha
Jjuventude hoje porque por mais que eu queira sair eu to tdo cansada, tdo cansada que eu vou
dormir [...]Eu sei que eu ndo aproveito a minha vida como jovem, como era para eu
aproveitar: sair, se divertir, brincar, entendeu. Eu s6 faco sempre a mesma coisa. Casa pro
trabalho, do trabalho pro colégio de noite, do colégio pra casa... sempre a mesma coisa. E
com certeza essa ndo é a vida que eu quero para mim. Por isso que eu quero trabalhar em
outra coisa. Eu ndo quero trabalhar nem no sabado nem no domingo por que é para eu tirar
domingo so para mim se divertir com meus amigos, brincar [...Jeu ndo tenho esse tempo de
fazer isso hoje. Por que eu trabalho demais (D).

Para que eles consigam conquistar esse trabalho que almejam, eles enfrentam
algumas dificuldades que concernem, principalmente, a falta de experiéncia, tipica dos jovens,
e a forte concorréncia do mercado.

E interessante perceber que a questdo da importancia de ter experiéncia apareceu
como um conteido muito forte e bem mais presente nas entrevistas realizadas em 2005.
Acreditamos que, naquele momento, eles ainda se viam numa condi¢@o de néo ter experiéncia
alguma ou muito pouca, e ficava bem clara a necessidade de adquiri-la. A experiéncia era
colocada como a unica possibilidade de encontrar um lugar no mercado de trabalho. E eles se
punham numa contradicdo, pois lhes era exigido, sempre que buscavam a primeira
oportunidade de trabalho, que tivessem experiéncia, mas como té-la se ndo tinham a primeira

oportunidade? E o mais complicado era que essa experiéncia tinha que ser registrada em

carteira, segundo eles. A solu¢do encontrada para driblar essa falta de experiéncia estava na
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realizacdo da maior quantidade de cursos possiveis, ou seja, terem uma formacéo polivalente
para poderem aproveitar qualquer oportunidade que surgisse para terem a primeira
experiéncia'".

Uma das jovens entrevistadas jid no segundo momento voltou a trazer esse
conteido da importancia da experiéncia, principalmente, como um fator que dificulta a sua
insercdo laboral. Ela traz ao longo de sua entrevista a vivéncia de um sentimento de certa
forma de incompeténcia ou incapacidade de atender as demandas do mercado e de diminui¢ao
das expectativas quanto as suas possibilidades. Ndo podemos deixar de pontuar que essa
jovem teve filhos bem cedo e esse fato estd diretamente relacionado com esses sentimentos

relacionados as suas perspectivas frente ao mundo do trabalho.

Porque é muito concorrido. Devido as entrevistas, essas coisas assim. E muito
dificil pra mim entrar no mercado de trabalho. Toda vida que eu ia, eu era barrada nas
entrevistas, essas coisas assim. Eu fazia alguma coisa que num tava certo. Ai toda vida era
isso. Ai tinha que ter experiéncia no mercado de trabalho e num tinha, nunca trabalhei de
carteira assinada, ndo tinha experiéncia. Ai nunca... por isso assim que eu digo que cada vez
mais s0 vai diminuindo as minhas perspectivas por causa disso. [...]Eu pretendia arranjar
alguma coisa assim em telemarketing [...] eu até tive a oportunidade de fazer algumas
entrevistas, mas ndo deu certo. Ndo procurei mais porque eu tinha filho muito novo. Eu tinha
pouco tempo. Al eu ndo procurei mais emprego eu fiquei soé cuidando da casa e dele, né [...|E
agora eu podia ter arranjado outro, ai eu engravidei de novo (L).

Ja outra entrevistada traz essa questdo da experi€ncia em outro sentido: o de se

sentir mais preparada, de ter um sentimento de maior confianga para entrar no mercado de

trabalho por ja acumular alguns cursos em seu curriculo:

Tem a facilidade assim de ter mais cursos, por que eu fiz mais cursos tipo de
recepcionistas, vendedora lojista, informdtica, eu fiz outro também de telemarketing. Ai eu
me sinto mais capacitada para entrar no mercado de trabalho. Com certeza! (C).

O discurso que outra jovem traz a nosso ver € bem significativo diante dessa
dificuldade enfrentada pelos jovens em adquirir experiéncia. Ela fala que eles tém que se
sujeitar ao trabalho que conseguem. Em primeiro lugar, porque sdo jovens e precisam da
experiéncia e, em segundo lugar, porque, como hoje a concorréncia estd muito grande, as

pessoas aceitam qualquer tipo de trabalho e estio dispostas a trabalhar por baixos salérios.

Se vocé ndo estd a fim, tem milhares que querem fazer aquele seu servico, por
mais que seja para ganhar bem pouquinho. Acaba sendo dificil para gente que é jovem

' Essa andlise sobre a experiéncia laboral pode se encontrada de forma mais detalhada na monografia:
COELHO, R. N. Juventude e Trabalho: o processo de inser¢do laboral. 2005. 76p. Universidade Federal do
Ceara, Fortaleza, 2005.
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porque assim [...] vocé sabe que vocé tem a capacidade de estar numa coisa melhor do que
aquilo, mas vocé tem que aguardar. [...[tudo que fosse me impor era para eu aceitar,
porque... é uma humilhagdo é, vocé tem que aceitar. Por que como é seu trabalho de carteira
assinada, é a sua abertura para o mercado de trabalho. Por que se vocé ndo tiver
experiéncia, o mercado ndo lhe aceita. Entdo, eu tinha que aceitar tudo. Hoje todo mundo
que é jovem tem que aceitar o sofrimento, a humilhacdo no mercado que é para poder abrir
as portas para novos trabalhos. Por que agora depois que eu sair desse, eu jd vou ter a
carteira assinada e jd vou poder provar que eu jd tenho uma experiéncia num trabalho.
Entdo, eu jd vou ser aceita no mercado de trabalho (D).

O mercado se aproveita dessa vulnerabilidade dos jovens e é nesse sentido da
necessidade da experiéncia e de uma primeira oportunidade que dizemos que eles sdo um dos
alvos mais facilmente atingidos ela precarizagao laboral. Acabam inserindo-se em atividades
que ndo lhes trazem nenhuma satisfacio pessoal.

Pudemos perceber que o conteido da concorréncia como uma das principais
dificuldades vivenciadas por eles aparece muito mais nas entrevistas realizadas este ano.
Acreditamos que, como alguns deles ja trabalharam, ja tém alguns cursos e se sentem mais
preparados em termos de experiéncia, surge com mais facilidade a concorréncia que eles t€ém
que enfrentar para conseguir um lugar no mercado. Esse € um fato concreto do atual mundo
do trabalho: existe um grande contingente de pessoas para poucas oportunidades. Isso acaba
inclusive, desconstruindo um pouco do discurso de que, tendo muitos cursos e até mesmo
experiéncia, se tem garantido um lugar no mercado.

Um dos entrevistados fala que a grande quantidade de pessoas que querem se

inserir no seu ramo € o fator que o impede de crescer mais. H4 pouca oferta e muita procura:

Eu gosto de dangar. E o que eu sei fazer. Mas devido eu levar tanto cardo por eu
ndo estar crescendo e eu num sei o que diabos é isso. Também! Porque assim, a concorréncia
no mundo do forro é muito grande. Sdo muitos bailarinos tanto homens quanto mulheres.
Entdo, a concorréncia é muito grande (J).

A solugdo para tentar driblar essa concorréncia ainda se coloca na especializacio e

na capacitacdo através da realizacdo de cursos diversos; hd um sentimento de confianca de

que a formacdo lhes garantird uma melhor posi¢do no mercado, como fala uma das jovens:

Td dificil a concorréncia, o jovem tem que ter muita capacitacdo para poder
entrar no mercado de trabalho, tem que fazer curso direto, direto, direto, estudar bem muito
para vocé ndo sofrer, né, nem ser humilhado quando vocé entrar no mercado de trabalho...
(D).

Outra entrevistada, além de pontuar a questdo de que hd muita gente para pouco

espaco no mercado, fala que existem muitas pessoas bem qualificadas, que na teoria teriam
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seu espaco garantido, e que, mesmo assim, ndo estdo conseguindo se inserir. Ou seja, vem a
questdo do discurso com relacdo ao “estar preparado” que, a nosso ver, tende a ser falacioso,
ja que, mesmo havendo a experiéncia ou a qualificacio exigida, ndo hd garantias de um lugar
no mercado. Essa exigéncia por preparo e especializacdo, frequentemente veiculada pela
midia, acaba ocultando ou camuflando as reais dificuldades, que também sdo estruturais do
processo de insercdo laboral. E mais uma vez aqui referenciamos o que aponta Bock (2002)
que fala que essas dificuldades advém de um problema de ordem matematica: muitas pessoas

para poucas vagas.

Hoje em dia estd complicado porque assim muitas pessoas também buscam essa
drea ndo so eu, mas todos aqueles que fizeram curso estdo também hoje em dia atrds de
trabalho justamente nessa drea. Entdo assim fica dificil. [...]Eu participei da selecdo da
telemar, da camed, da coelce, da hap vida. [...[ndo fiquei porque tinham pessoas mais
capacitadas ainda. Muitas pessoas tinham até nivel superior. Ai sdo essas pessoas que
entram no mercado de trabalho. As pessoas que tém mais conhecimento acabam entrando. E
mesmo assim ainda um monte ficou de fora [...JA concorréncia demais, entendeu?! (C).

Essa mesma jovem traz uma critica interessante sobre a questdo da qualificagao,
dizendo que hoje o importante é acumular cursos, ndo importa em qué. E como se houvesse
uma hierarquia: se ha uma vaga, primeiro ela é de quem tem ensino superior e depois ela fica
pra quem tem uma formacao inferior. As vezes, a vaga nem necessita uma formacao superior
e pessoas sem essa formacao sdo até mais qualificadas e t€m experiéncia especificamente para
aquela vaga e ndo entram por conta dessa idéia de que quem tem curso superior € sempre
melhor preparado. Isso a deixa de certa forma desiludida frente as possibilidades do mercado.

Ela diz que ndo concorda com essa exigéncia por milhares de cursos, dizendo que nio

necessariamente eles garantem a insercao.

Eis a questdo. Muitas das pessoas que ficaram (numa selecio) que eu conhecia
duas so tinham nivel superior de pedagogia. Ai o que aconteceu: as pessoas que tinham curso
de telemarketing, informdtica acabou ficando para trds, entendeu. No caso eu fui uma das.
[...]Desde esse dia eu fiquei chateada assim no sentido de o mercado de trabalho ndo visar
realmente aquelas pessoas capacitadas. Mas sim aquelas pessoas que tém mais estudo, mais
assim capacidade mesmo, mas muitas vezes ndo é a capacidade certa para que ele trabalho,
entendeu (C).

Aqui cabe uma critica sobre essa exigéncia do mercado por capacitacdo. Ha a
nosso ver uma confusio entre formacdo especifica para uma atividade e grau de ensino. A
sensacdo que temos € que saimos de um pardmetro qualitativo, ou seja, de uma formacéo

direcionada a um trabalho — capacitagdo - para um quantitativo: “quanto mais melhor”, ndo

importando o objetivo dessa formagdo. Sabemos que nem todas as atividades laborais exigem
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curso universitario para serem realizadas, por exemplo. Mas mesmo assim, dentro da logica
quantitativa do mercado interessada em pessoas polivalentes, o grau de instru¢do indica
superioridade, pois sdo aqueles que t8m mais conhecimento. E reforcada a idéia do acimulo
de competéncias com um sentido em si mesmo. A acumulacdo pela acumulacéo.

E também interessante pontuar que percebemos entre esses jovens uma queixa de
que ha uma dissociagdo entre escola e trabalho. Hoje, o que presenciamos sao instituicdes que
preparam os alunos para passar no vestibular e entrar em um curso universitdrio. Os curriculos
escolares defasados ndao preparam os alunos para entrarem no mercado, pois este exige
habilidades que nao sdo desenvolvidas na escola e acabam sendo buscadas em outros espacos.
Dai os jovens entrarem em uma busca do acimulo infinddvel de cursos para no minimo
aumentar a sua empregabilidade.

Nao somos de acordo nem com esse direcionamento para o vestibular nem mesmo
acreditamos que a escola deva assumir a fung@o de preparar os alunos para entrar no mercado
de trabalho. A educacdo estd para além dos objetivos do mercado, ou pelo menos deveria
estar. Ndo estamos aqui negando o papel de socializagdo laboral que a escola proporciona,
mas chamando a atenco para que a propria escola ndo perca o seu papel de formacao social e
global dos sujeitos e seja cooptada pela l6gica mercadoldgica.

Por fim, outro contetddo bastante significativo, a nosso ver, que traz bases para
compreendermos essa vivéncia do processo de inser¢do laboral dos jovens, diz respeito a um
sentimento de culpabilizacdo de si pela ndo inser¢cdo no mercado de trabalho. As dificuldades
existentes no contexto social sdo postas de lado e eles acabam buscando apenas neles mesmos
as razdes do fracasso. Ndo concordamos que eles assumam uma postura de vitimas diante das
dificuldades encontradas e ndo se responsabilizem pelas suas escolhas, mas que também
possam ter consciéncia de que existem fatores de ordem social que agravam as dificuldades
desse processo de decisdo e insercao.

Apesar de, durante as entrevistas, terem apontado fatores de seu contexto que
dificultam o seu processo de insercdo, encontramos falas que defendem que had espaco

suficiente no mercado e o que falta é pessoal qualificado:

Hoje em dia tem muito trabalho, mas tem poucas pessoas capacitadas, entendeu.
Entdo tem muito trabalho. Eu acho isso. Eu acho que tem muitas oportunidades de trabalho o
que td faltando é pessoas qualificadas, existem pessoas que ndo sdo capacitados para o
trabalho. [...]JEu me acho capacitada. Eu acho que a minha dificuldade é so ir em rua. Eu ir a
procura. Eu ndo sou muito de ir atrds, entendeu. Eu apenas deixo curriculo, por isso eu acho
que eu perco as oportunidades. [...]Eu acho que a culpa minha mesmo (C).
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Ou ainda na fala desta jovem, que se vé como alguém que ndo aproveitou
oportunidades e ndo sabe conversar direito, vemos a busca das razdes de ndo conseguir

inserir-se em suas proprias caracteristicas:

[...]ai no momento eu to desempregada. S6 quem trabalha é o meu marido. E eu...
mudou muito assim porque eu podia ta empregada, ter aproveitado mais o curso que eu fiz de
telemarketing e ter ido atrds, mas eu ndo procurei deixei passar o tempo. Agora fica dificil.
[...]Porque eu ndo tenho experiéncia, ai tem as entrevistas, ai a gente é cortada logo nas
entrevistas. Ai eu num sei nem se € porque eu num sei conversar direito, eu acho que pode ser
por isso. (risos). Ou entdo é porque num era bem pra ser. Al justamente por isso que eu optei
por ficar trabalhando em casa e vendendo os meus salgados (L).

E no caso deste entrevistado que diz que a dificuldade esté na falta de interesse dos

jovens em buscar um lugar no mercado:

Eu acho que a dificuldade de entrar no mercado td so no interesse da gente
mesmo. Deu se interessar na entrada do trabalho, eu fazer algum curso, né? Eu ndo vejo
dificuldade ndo, apenas se existir curso ou treinamento, ou ensino, dicas ou qualquer coisa,
isso jd é uma entrada jd, saber de alguma coisa. [...]JE por isso que agora estou me
preparando, estudando muito. Jd ta na hora né?! To tentando criar vergonha na cara porque
eu to levando muito cardo da minha mde. Ndo so dela como da minha tia também (J).

Pudemos acompanhar que, assim como aponta a literatura comentada ao longo dos
capitulos anteriores, essa vivéncia com relacdo ao trabalho e, mais especificamente, ao
processo de insercdo laboral dos jovens € marcada por um cariter de experimentacio e
construcdo da identidade de trabalhadores, que tenta aliar-se a necessidade de aproveitar a
vida, cheia de expectativas com relagdo a um futuro laboral que se aproxime de seus desejos,
mas que ndo deixa de entrar em contato e ser diretamente influenciada pelas dificuldades e
limitacdes que o contexto muitas vezes impoe.

E importante deixar claro que tudo que discutimos até agora e que ainda iremos
discutir faz parte da vivéncia desses sujeitos, mas decidimos dividir os contetidos de forma
didética para aclarar a organizacdo dos dados para o leitor. Partiremos agora para uma
discuss@o de forma mais especifica sobre as trajetérias de insercdo e os planos que esses

jovens estdo tragcando no presente.

6.3 Trajetorias de insercéo
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Ao observarmos tanto a bibliografia que trata sobre o processo de inser¢éo laboral
como também as histdrias dos jovens com os quais tivemos contato, pudemos perceber que a
primeira tentativa de inser¢do propriamente dita em uma atividade laboral se da no mercado
de trabalho formal. Pelo menos é o que eles referem, no nivel do discurso, como sendo a
primeira opcdo que eles tentaram ou pretendem tentar, mesmo ji tendo havido uma
participacdo laboral deles anterior em outros espagos, como nos trabalhos domésticos,
voluntdrios ou ajudando os pais. Constatamos que o que estdao buscando hoje € um trabalho
nos moldes do pleno emprego. Os caminhos escolhidos por eles sdo diversos, mas o fim ou o
objetivo principal € freqiientemente vinculado a seguranca, aos beneficios e ao
reconhecimento social da profissdo formalizada.

Esse seria o trabalho com o qual eles sonham e tém hoje como objetivo de

conquista futura.

Eu pretendo me ingressar em alguma coisa que eu ganhe mais do que eu to
ganhando hoje pra mim montar um saldo pra mim trabalhar com danga, pra mim num ta num
servigco trabalhando como, por exemplo, office boy [...]Je eu ndo quero deixar de trabalhar,
de dancar, eu ainda quero trabalhar dancando, é meu grande sonho. Entdo, eu pretendo
trabalhar numa academia, ou até mesmo montar um saldo, pretendo montar uma academia
pra mim ter minhas coisas até futuramente (J).

De forma congruente com o que discutimos na andlise das entrevistas até agora,
essa construgdo, no presente, de uma identidade de trabalhador estd baseada na vontade de
fazer aquilo que gostam, que créem ter habilidade e sabem fazer bem, objetivando sempre a
realizacdo de um trabalho por eles sonhado. Eles constroem um projeto pessoal, na maioria
das vezes, de longo prazo, sobre uma profissdo escolhida e na qual pretendem obter realizagio
pessoal. E a tentativa de aliar o prazer e o trabalho. Talvez nesse sentido possamos entender o
porqué de ser considerado um sonho.

Para conquistar esse trabalho sonhado, eles seguem a trajetdria dita como normal
para os jovens contempordneos: primeiramente, especializar-se para, em seguida, estar
preparado para entrar no mercado de trabalho. Essa especializacdo que eles trazem em seus
discursos € a universitdria. Somente o nivel médio ndo é mais suficiente para adquirirem um

bom lugar. Ele ndo é mais uma garantia segundo essa entrevistada que hoje se dedica

exclusivamente a se preparar para o vestibular:

S6 cursinho. S6 estudando mesmo para prestar o vestibular mesmo para biologia.
Faco isso por que também no mercado de trabalho eles exigem curso superior. E assim existe
tanto a vontade como também a precisdo porque hoje em dia as pessoas que tém nivel médio
ndo conseguem emprego muitas vezes. Eu sou uma das que td comecando, mas jd conheco
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muita gente que ndo conseguiu também justamente por causa disso. Mas estou buscando
justamente para isso para entrar no mercado de trabalho. E também é um objetivo que eu
quero alcangar, ser professora de biologia (C).

E ai se deparam com outra dificuldade: o acesso cada vez mais restrito a

universidade publica. O que acaba desviando a trajetéria para outro tipo de especializacdo que

SA0 0S cursos técnicos:

Al eu disse: ndo! vou ver se eu entro num curso técnico, vejo que a drea se dd
certo para mim vou procurar trabalhar naquela a drea e ser alguma coisa diferente. Depois,
quando jd tiver um conhecimento naquela drea eu tento faculdade para aquilo (D).

Entretanto, a partir do contato com outras realidades e novos conhecimentos, o

plano pode sofrer modificagdes e adaptar-se, mas vemos que ndo se deixa a universidade de

fora dos objetivos futuros. Isso fica mais claro na continuacio da fala dessa jovem:

Mesmo assim gostaria de fazer faculdade, de poder trabalhar na drea que eu
estou estudando que é técnico em administracdo ou entdo... ano que vem eu quero fazer a
faculdade de direito, porque o meu sonho é ser advogada ou na drea administrativa porque
eu também gostei muito dessa questdo de cdlculo (D).

Ainda confirmando a idéia de que o curso universitirio € uma alternativa
promissora para uma boa oportunidade no mercado de trabalho, um dos jovens entrevistados
que ja trabalhava com o que gostava se viu na necessidade de mudar, pois ndo estd
conseguindo manter-se com esse trabalho. E a op¢ao escolhida se volta para a universidade,

mesmo que para isso deixe um pouco de lado aquilo com o que ele sempre sonhou em

trabalhar.

Desde os 15 anos, eu me formei como bailarino. Ai eu tenho um grande sonho de
ser um dangarino futuramente até mais grande, né. Eu pretendo seguir essa carreira, mas eu
vejo que ndo td dando. Ndo td dando por que o ganho é muito pouco e eu preciso. [...]Agora
proximo ano eu vou comegar o cursinho do vestibular. Eu sei que o curso de jornalismo é
concorrido. Entdo, eu nem sei o que é que eu vou fazer com isso ai. Ndo custa nada tentar ,
né. [...]Sdo esses dois tipos de sonhos que eu vou tentar buscar. Um eu jd estou buscando, né.
Mas se ndo der certo eu vou partir para o jornalismo ou entdo se ndo vai ser outro qualquer.
Sei ld, outro tipo de trabalho (J).

A trajetéria desses jovens também nos revela um momento bem peculiar e
caracteristico de sua prépria condi¢do social que se refere a busca ou realizacdo de um

trabalho (instrumental) para que eles possam manter-se e, principalmente, para que eles

possam custear a tdo sonhada formacdo universitdria, pois acreditam que, sem uma melhor
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qualificacdo e formacdo, ndo hd chance de um trabalho melhor. Portanto, buscam o que

chamamos de trabalho real, o trabalho possivel no presente.

Af assim ndo que eu ndo vou lutar para entrar numa faculdade do estado, né. Mas
assim eu vou fazer como todos estdo fazendo eu vou optar pela facilidade. Arranjo um
trabalho... sei ld de qualquer coisa e faco uma faculdade assim bem mais em conta que eu
possa conseguir pagar. Ai sim, eu vou ser professora de biologia (C).

Pela prépria dificuldade financeira em que se encontram e a complexa realidade
laboral atual, buscam um trabalho possivel de ser realizado no presente, com a formacgdo que
possuem, para que possam ter a possibilidade de se aproximar da atividade que sempre
sonharam para eles e ir construindo o seu futuro, conscientes de suas possibilidades reais. Isso
implica duas formas de ver o trabalho: uma no plano real e outra no plano ideal, o que, a
nosso ver, refor¢a a idealizacdo da atividade laboral como algo que d4 sentido ao sujeito.

Muitas vezes, esse trabalho possivel no presente estd bem distante daquilo que
eles esperam, algumas vezes sdo precarizados (no caso de J. no trabalho com as bandas de
forrd), ou informais (no caso de L. vendendo comida) ou mesmo quando formais sdo tidos
como mecénicos, que ndo trazem realizagcdo (no caso de D. na loja de revelacdo de fotos). Sao
vivenciados como algo passageiro, como pudemos acompanhar durante a andlise da categoria
vivéncias na relagdo com o trabalho.

Mesmo tendo que adiar seus sonhos e projetos profissionais, a maioria deles ndo
desiste de apostar no seu futuro profissional. Entretanto, observamos em uma das jovens a
fala de sua mudanca de planos, apds tentativas frustradas de inser¢do no mercado formal, e de

como ela estd trilhando seu caminho no mundo do trabalho agora na informalidade:

Depois dos cursos que eu fiz esse de telemarketing eu procurei algumas coisas, fui
atrds de alguns trabalhos, fiz algumas entrevistas, ndo deu certo. [...JATl as coisas tavam
dificeis dentro de casa, ai eu peguei e inventei de fazer salgados. Ai eu comecei a botar pra
vender ld na minha mde no bar e tava dando certo. [...]Chegava ld umas seis horas mais ou
menos e saia de ld as vezes onze horas. Eu ndo tinha hora pra sair. Ai ld eu ficava vendendo.
[...]Todo dia era a mesma coisa. De dia eu fazia os recheios e a noite eu ia vender. [... ]E
tanto que agora eu to so esperando melhorar mais pra mim comprar os materiais novamente
e comecar a fazer de novo. Porque ajudava muito na renda aqui de casa (L).

Outro aspecto bem interessante que aparece na trajetdria de inserc@o laboral desses
jovens diz respeito a importancia de fazer estigios antes de entrar no mercado de trabalho. Ele
proporcionaria ao jovem uma melhor base para fazer escolhas profissionais e ajudaria na

prépria inser¢do laboral, pois € uma boa forma de adquirir experiéncia. Outra questdo a favor
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do estagio € que ele mantém o carater de aprendizado e € em tempo reduzindo, adaptando-se a
demanda de estudos e mesmo de aproveitar a vida e ter tempo para divertirem-se, como eles
dizem. Uma das jovens fala de como foi construindo sua trajetéria e se identificando com a
area na qual pretende continuar a partir de sua passagem por estagios e das formagdes que se

seguiram a eles:

Entdo, o que é importante? Na minha opinido, o que € importante para o jovem é
ele estar fazendo estdgio, certo? Estdgios numa drea que ele pense que ele queira
desenvolver... [...]Eu mesma comecei como professora, fiz o pedagdgico, t6 na associagdo, to
fazendo agora pedagogia e to vendo que essa é minha drea (LM).

Entretanto, nem sempre o estdgio é carregado apenas de pontos positivos. Muitas
vezes, eles sdo utilizados pelos empregadores de forma distorcida, perdendo seu cariter de
aprendizado para se constituir como um trabalho com méao-de-obra de baixo custo. Uma das
jovens traz uma critica bem direta a essa realidade de mau uso do estdgio. Ela vem de uma

trajetoria de busca de estdgio, mas, diante das condi¢des oferecidas, ela optou por inserir-se

em um trabalho formal:

O estdgio na verdade é uma escraviddo, né. Era para vocé trabalhar de 6 horas,
s0 ndo tem os direitos que uma pessoa de carteira assinada tem. Mas eles mandam vocé fazer
tudo o que uma pessoa de carteira assinada faz, entendeu. Hoje o estdgio era para ser so de 6
horas para vocé poder conciliar estdgio, estudo, colégio. SO que ndo acontece. Os estagidrios
trabalham 8 horas, fazem tudo que a pessoa que trabalha naquela empresa faz e é
remunerado bem menos. O estdgio ¢ isso. Al se aproveitam dessas pessoas mais jovens, para
Jjustamente fazer o que quiser no trabalho, né, tem que aceitar, por que se ndo aceitar, vai
para fora (D).

Surgiu também nas entrevistas o contetido que, de certa forma, ja era esperado por
nds, no caso especifico desses jovens, que diz respeito a associacdo comunitdria sendo
considerada uma instituicdo de referéncia no seu processo de insercdo laboral. Todos eles
trouxeram algum contetido referente a ela nas suas falas. Dizemos que ja era esperado, pois
foi através de uma associagdo que tivemos contato com eles, portanto, essa relacdo teria
grandes chances de aparecer nas entrevistas.

Ela é apresentada como um veiculo muito importante pra intermediar a entrada
desses jovens no mercado de trabalho, pois ela complementa e amplia a formagdo da escola,
aceitando pessoas sem experi€ncia e treinado-as para uma inser¢do. Tudo isso através dos

projetos que ela desenvolve na comunidade, do trabalho voluntario oferecido e das parcerias

que ela estabelece.
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Comecou a surgir as oportunidades pra gente no Amordoce (associacio
comunitéria). Af eu comecei dando palestra, fazendo teatro, até ficar com o iltimo ano do
projeto. Eu fiquei um bom tempo indo nas escolas, dando palestras sobre DSTs, HIV/Aids,
sexualidade, drogas. Entdo todo o ano agente tinha capacitacdo direto, direto, direto. Eu
trabalhava e me divertia. Aprendi muita coisa mesmo ld (D).

Pudemos observar em algumas falas que a passagem pela associacdo comunitéria
trouxe uma visdo mais social para a atividade laboral. O sentido do trabalho acaba sendo
perpassado pela importancia de aliar objetivos individuais com atividades que tenham um
sentido social. Todos esses jovens entrevistados tinham algum vinculo com a associagdo e
dizem que foi um momento nas suas vidas em que eles se fortaleceram e ganharam mais

seguranga com relacéo a construg¢do de planos para o futuro com relag@o ao trabalho. Isso fica

mais claro na fala desta jovem:

E ai como eu cresci foi quando eu entrei no Amordoce. Eu vou te dizer assim
porque foi aqui, né, que eu consegui que desenvolvesse esse meu lado social. E como aqui a
gente teve a oportunidade de participar de diversas atividades, uma delas foi a questdo da
psicologia no nosso trabalho, né. Foi muito rica mesmo. Aquela das relacoes interpessoais. E
tudo isso que vocé passa, todas essas oficinas que vocé passa vai te dando crescimento. Vai te
dando mais e mais e mais crescimento. [...][Foram essas oficinas, essa busca de
conhecimentos que fizeram eu chegar aonde eu cheguei. Eu sou uma pessoa totalmente
diferente do que eu era no comeco (LM).

Geralmente, a associagd@o oferece aos jovens oportunidades de trabalho voluntario
na comunidade. Esse € um caminho bem comum entre eles para ganhar experiéncias
relacionadas ao mundo laboral, entrar em contato com o mundo adulto e suas
responsabilidades, além de clarear e ajudar na escolha profissional, avaliando os interesses
relativos a esse campo.

Esse contetddo da experiéncia e dos ganhos com trabalhos voluntarios esteve muito
mais presente nas entrevistas realizadas em 2005, ji que nessa época eles estavam engajados
diretamente nessas atividades. Mas um conteido bem interessante, a nosso ver, que, inclusive,
aponta uma mudan¢a no foco de interesse por essa atividade estd na possibilidade de esse
trabalho inicialmente voluntario se tornar um trabalho remunerado. Ha ai uma referéncia ao
que aponta Alonso (2000) sobre a dualidade que marca essas atividades, trazendo uma mescla
de altruismo e individualismo. E uma preocupagio com o social, mas que ndo deixa de ser

uma forma de conseguir experiéncia e, porque ndo, uma oportunidade de trabalho.

[...] fui me colocando, fiquei bem a vontade como voluntdria. E no momento em
que surgiu uma oportunidade ld dentro as pessoas ndo pensam duas vezes em colocar vocé
porque sabem que ¢é um trabalho feito com amor, né? assim eu entro com dois objetivos. O
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primeiro realmente é ajudar. O segundo é de ser ajudada caso alguma coisa surja, né. Claro
que nessas horas vocé ndo vive 100 % de voluntariado. Vocé ndo consegue. Como vocé vai se
vestir, como vocé vai comer se vocé so trabalha 100% com voluntariado? Claro que o meu
objetivo foi esse: eu estou indo para ld porque eu sei que eu vou crescer, obter
conhecimentos, né, e claro que eu sei que numa oportunidade que aparecer ld elas ndo vou
chamar uma pessoa de fora. Vdo chamar uma pessoa que jd estd hd seis meses ajudando, né?
(LM).

Esse contetido também apareceu entre outros entrevistados de forma mais indireta
quando se referiam ao interesse em voltar a se engajar na associa¢do. Hoje ela representa para
eles uma forma direta de conseguir um trabalho, seja na propria associacdo ou nos projetos
que ela desenvolve com financiamento. Mas é inegdvel que, ao acompanhar esses jovens
durante esses quase trés anos, percebemos o quanto a associacdo comunitdria ou institui¢cdes
semelhantes tém um papel importante como fonte de socializagdo para facilitar a relagcdo dos

jovens com o trabalho.

6.4 O que mudou?

Tivemos ao longo das entrevistas a oportunidade de perceber também como os
jovens se viam diferentes atualmente, tendo como referéncia a entrevista realizada com eles
ha dois anos e meio. E nesse sentido ficavam claros os contetidos relacionados ao que mudou
daquele periodo até os dias de hoje na forma como eles vivenciam o trabalho.

Eles reforcam em suas falas que o trabalho ganhou uma importancia ainda maior
em suas vidas, ele faz parte de suas vivéncias, € percebido como algo necessirio para a
sobrevivéncia, reconhecimento e aceita¢do social, como pudemos acompanhar quando nos

referiamos aos sentidos atribuidos por eles ao trabalho.

Antes eu, pra mim, eu pensava que o trabalho era uma coisa assim, era um
trabalho qualquer. Qualquer coisa tava bom. Trabalhava por trabalhar, ganhava um
dinheirinho. Pra mim eu ndo via tanta importdncia como agora eu vejo que é muito
importante pra tudo. Com certeza (J).

Uma das jovens fez referéncia a uma mudanga na sua forma de perceber o sentido
trabalho. Podemos inferir que ela € um resultado do engajamento nos trabalhos da associacio

comunitdria que traz um sentido mais social para a atividade laboral desenvolvida e também

da prépria vivéncia positiva de identificacdo com o trabalho realizado por essa jovem.
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Entdo quando eu digo assim que eu mudei, é porque eu deixei... e talvez essa
tenha sido a minha melhor visdo que eu deixei aquela pessoa que era capitalista que so
pensava no dinheiro, que trabalho so servia pra isso. [..] o trabalho serve pro
reconhecimento da sociedade, o trabalho serve pra vocé obter coisas futuras, né. O trabalho
num serve sé pra vocé ter aquele dinheiro no final do més e comprar tal coisa e pronto.
Acabou-se. Para que vocé possa aparecer diante das pessoas mais bem sucedida, ele ndo
serve so pra isso. Ele te transforma numa pessoa digna. [...] Hoje existe essa grande
diferenca: eu era uma adolescente que dava aula de reforco e agora eu sou uma educadora
social. Que grande diferenca! (LM).

A partir de contatos mais diretos com o mundo do trabalho, observamos que houve
uma flexibilizacdo com relacdo as possibilidades de insercdo laboral. Os seus planos se
mostram mais maledveis, talvez na tentativa de se adaptar as exigéncias do contexto em que
se inserem. Esse fato estd confirmando o que Sarriera et al (1994) também encontram em suas
pesquisas com jovens. Alguns falam que mudou o pensamento de ndo se importarem em
trabalhar hoje em algo que talvez nem seja o que querem para si no futuro. Isso entra em
acordo com o que vimos acompanhando em nossa andlise de que eles querem um trabalho que
possa possibilitar a independéncia financeira imediata; que traga uma resposta as cobrangas

sociais por mais responsabilidade, ja que estdo se aproximando da realidade adulta; e também

que possa ser um meio de construir ou possibilitar futuramente o trabalho sonhado.

Quem sabe se aparecer uma outra oportunidade, ai eu vou tentar novamente pra
ver se dd certo. Se eu ndo conseguir, é que nem eu falei, eu vou continuar novamente o meu
trabalho que eu faco (vender salgados). Porque apesar de ser aquele, é muito prazeroso pra
mim, eu gosto de fazer ele. Apesar de ndo ser bem o que eu queria, né. Mas é prazeroso. Dd
pra fazer. E eu preciso, né (L).

Eu acho que as coisas mudaram. Porque assim alguns tdo fazendo o que gosta e
outros jd ndo tdo fazendo o que gosta porque... no meu caso eu quero a danga, mas eu to
vendo que ndo tou tendo lucro entdo eu vou ter que partir pra outro. Mas é desse jeito ai. Eu
vou ter que encarar, né?! Querendo ou ndo... (J).

Alguns apontam que hoje tém uma forma menos esperangosa de ver o trabalho. E
como se houvesse uma descrenca quanto as possibilidades de inser¢do. Apds um contato mais
aproximado com a realidade laboral e suas tentativas — algumas vezes frustradas — de
insercdo, eles tém uma visdo mais concreta das dificuldades existentes, percebem a forca da
concorréncia no mercado de trabalho e a desigualdade com relacdo aqueles que tém uma boa
condicdo social. Esse dado vai na direcdo do que aponta Matheus (2003) em suas pesquisas
sobre um comportamento de ceticismo dos jovens em relagcdo as possibilidades de mudanga

da sua realidade e as suas possibilidades de inserc¢ao social.
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Eu pensei que fosse mais fdcil, né. Ld eu pensei que fosse mais fdcil assim como eu
nunca tinha ido nesse negocio de fazer cursos, deixar curriculo, eu pensei que fosse mais
facil. So que ndo. Quanto mais o tempo passa mais dificulta, entendeu. Tem muita gente igual
a mim procurando (C).

E mais especificamente, no caso dessa jovem que tem dois filhos, competir se

torna ainda mais dificil.

Antigamente assim eu ainda acreditava, achava que eu podia assim trabalhar
numa coisa assim bem melhor. Assim num escritorio, essas coisas. E hoje em dia eu acho que
eu ndo tenho mais capacidade. Num tenho tanta capacidade de chegar ld que nem eu tinha
antigamente. Ndo sei porque mas decaiu o meu pensamento. [...]Eu acho que num tem tempo
mais ndo de aprender... quem sabe quando eles tiverem maiores (filhos) ai eu consiga. Mas
agora meus planos sdo esses, é cuidar deles, da casa e essas coisas assim (L).

Aqui podemos perceber assim como Sarriera e Verdin (1996), Sarriera et al (2001)
e Tomds (1997) que as conseqii€ncias de uma realidade que dificulta o acesso ao mundo do
trabalho ou mesmo impossibilita a inser¢do laboral plena dos jovens sdo sérias. Estamos
falando de conseqii€ncias psicossociais na vida desses sujeitos advindas de sentimentos de
impoténcia, incompeténcia frente as demandas sociais, falta de sentimento de pertenca e até
mesmo de mudangas no proprio sentido da vida.

Todos esses conteddos aqui trazidos e analisados representam um recorte € uma
forma de compreensio da realidade. Foi a forma escolhida por nds para tentarmos
compreender, através de uma visdo psicossocial, o processo de inser¢do laboral dos jovens
através de suas vivéncias. E seguindo a crenca de que o produto final de uma pesquisa
representa uma visao possivel sobre um fendmeno e se situa em um momento histérico-social
concreto que devemos tomar esse trabalho como algo provisério. Terminamos aqui nos

colocando numa posi¢do de abertura para as futuras contribuicdes e superacdes dos

conhecimentos que estamos produzindo.
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7. CONSIDERA COES FINAIS

O estudo que acabamos de apresentar foi uma tentativa de pensar sobre 0 processo
de inser¢do laboral a partir da vivéncia de alguns jovens na cidade de Fortaleza tendo, em
vista o contexto sécio-histérico de intensas transformacdes no que concerne ao mundo do
trabalho e a forma como os jovens estdo se construindo enquanto sujeitos diante dessa
realidade.

Partirmos do pressuposto de que o trabalho é fundamental na viabilizagdo da
construcdo da identidade dos sujeitos, de sua autonomia e do seu reconhecimento social.
Portanto decidimos, em primeiro lugar, tracar algumas reflexdes sobre como estd a
organizagdo do cendrio laboral atual para, entdo, compreendermos as atitudes dos jovens
frente a ele. Apontamos, por exemplo, a precarizacdo do trabalho como uma das suas
caracteristicas mais marcantes e que ganha destaque, principalmente, a partir da
reestruturacio produtiva do mercado aliada a intensificacdo da globalizacdo e as politicas
neoliberais. Seguimos com a intengdo de visualizar as conseqiiéncias advindas dessa nova
configuracdo do mundo laboral nos sujeitos e percebemos que o quadro de aumento do
desemprego, a competi¢cdo extremada e a inseguranca no mercado acabam gerando nos
individuos comportamentos de conformismo, aceitacdo, medo, passividade, individualismo
extremado, imediaticidade, auto-culpabilizacdo, além do surgimento de outras diversas
formas de sofrimento fisico e mental. Ainda nesse apartado, pontuamos que compreendemos
o processo de insercdo laboral como um fendmeno psicossocial e que marca a vivéncia dos
jovens na sua relagdo com o trabalho. Acreditamos, entdo, que cumprimos o0 nosso objetivo de
evidenciar e discutir sobre o contexto de transformacdes no qual os jovens estdo se inserindo e
baseando suas escolhas.

Num segundo momento, apresentamos algumas reflexdes psicoldgicas e
socioldgicas sobre a adolescéncia/juventude para construirmos uma visao psicossocial sobre a
condicio de ser jovem. Delimitamos, a partir dai, que a nossa compreensio do
desenvolvimento humano esta vinculado & sociedade, ou seja, ao contexto histérico-social em
que esses individuos estdo inseridos. E, portanto, trouxemos como uma marca dessa condicio
o fendomeno da laténcia social gerado pela exigéncia de preparo técnico e académico para que
eles possam enfrentar a dificuldade de inser¢do no mercado de trabalho. Outra contribuigio
significativa que aqui trouxemos a partir dessa visao psicossocial da juventude foi a de que ela

passa a adquirir um sentido em si mesma, englobando algumas caracteristicas, como a
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experimentacdo de esferas do mundo adulto com menos compromissos e responsabilidades,
preocupacio e preparacdo para sua insercdo séciolaboral futura, alegria de viver e vontade de
aproveitar a vida, entre outras. Além disso, apresentamos a discussdo de que ndo podemos
estar falando de uma tnica juventude, mas de vivéncias diferenciadas de jovens que surgem a
partir de suas histdrias pessoais e condi¢do social. E delimitamos, por fim, que neste estudo
estivemos focalizados na vivéncia daqueles que denominamos de jovens adultos para os quais
o processo de insercdo laboral aparece como uma demanda mais emergente. Portanto,
também aqui foi satisfeita a intencdo de demarcar a nossa compreensao sobre a condi¢do de
ser jovem hoje.

No sentido de amarrar a nossa reflexio tedrica, construimos, no terceiro capitulo,
uma reflex@o mais focalizada na insercdo laboral. Preocupamos-nos em situd-la dentro de um
processo mais amplo de transi¢do para a vida adulta que comporta outros eventos, como a
saida da escola e a formagdo de um nucleo familiar préprio que influenciam de forma
marcante as tendéncias que apontamos nos processos de insercdo dos jovens. Pudemos
acompanhar também alguns dados estatisticos que nos confirmam a posicdo desfavorecida
dos jovens no mercado de trabalho como o fato de serem altamente atingidos pelo
desemprego e pela precarizacdo laboral, fazendo com que eles vislumbrem um futuro de
insercdo cada vez menos promissor. Também pudemos pensar um pouco sobre as alternativas
elaboradas por alguns tedricos para essa questdo. Entre elas, abordamos o campo da
Orientacdo Profissional, proprio da psicologia, que, inegavelmente, traz muitas contribui¢des
com suas técnicas que visam a um maior autoconhecimento e contextualizagdo dos individuos
que buscam uma melhor inser¢do. Mas acreditamos que elas ndo devem perder de vista o
papel de viabilizar uma reflexdo critica para a transformacdo da realidade. E, por fim,
discutimos outras propostas no campo das politicas publicas, como a criacio de mais
oportunidades de emprego para os jovens, o incentivo a novos empreendimentos € mesmo ao
retardamento da sua inser¢@o. O importante, a nosso ver, € que haja uma pluralidade de agdes,
mas que ndo se deixe de considerar a necessidade de pensar politicas adaptadas as
caracteristicas proprias da condi¢@o juvenil apontadas ao longo deste estudo.

Até que chegamos ao momento de nos prepararmos para a investigacdo que
pretendiamos realizar através da definicio do método de nossa pesquisa apresentado no
quarto capitulo.

A partir dai, entramos em contato com os cinco jovens nas entrevistas realizadas
em 2007 e pudemos vislumbrar, entdo, como essa nova configuracdo do mundo do trabalho

tem impactado esses sujeitos através de seus processos de inser¢do laboral. Conseguimos



116

observar em suas vivéncias a presenca de uma série de fendmenos que discutimos durante as
nossas reflexdes tedricas.

Em primeiro lugar, podemos dizer que o trabalho tem uma presenga marcante na
vivéncia desses jovens. Ele se mostrou como um dos principais possibilitadores de realizagio
dos projetos pessoais, independéncia, autonomia e integracdo social. Portanto, acreditamos
que o trabalho continua sendo uma categoria central para esses individuos. E a forma como o
processo de insercdo laboral acontece vai trazer implicagdes importantes na suas posicdes de
sujeitos, ou, melhor dizendo, vai ser fundamental na sua constru¢do enquanto sujeitos sociais.
A prépria forma como eles véem o futuro, as suas expectativas e esperancgas quanto a uma
melhor integracdo social sofrem interferéncia direta desse processo.

Este momento em que estamos vivendo, caracterizado por profundas
transformacgdes, sejam conjunturais ou mesmo estruturais do trabalho, entretanto, esta
tornando cada vez mais dificil para o jovem o vislumbre de boas perspectivas de inser¢io
laboral. Ficou evidente durante a investigacdo um conhecimento dessas dificuldades pelos
jovens que, aliadas a sua prépria condicio social, também vivenciada como dificil, balizaram
as suas trajetérias e tendéncias de insercdo laboral.

Uma delas € a procura e espera dos jovens em encontrar um trabalho que se
encaixe nos moldes do pleno emprego, com a seguranca e os beneficios obtidos a partir dele.
O interessante é que essa nova geracdo, pelo menos no Brasil, dificilmente experimentou essa
realidade que talvez nem mesmo tenha sido vivida plenamente por seus pais, mas, ainda
assim, almejam para si esta condicdo. Aqui encontramos apoio nas idéias de Beck (2000)
quando ele fala que essa realidade de precarizagdo ndo € algo novo e, a nosso ver, apesar de
ela ter estado presente nas formas de insercdo laboral brasileiras, os trabalhadores t€m o pleno
emprego como uma condicdo idealizada. Entretanto, essa situa¢do hoje é, a nosso ver,
compreensivel quando trazemos uma contextualizacio do momento histérico em que vivemos
de grande precarizagdo e inseguranga laboral. O emprego acaba sendo visto pelos individuos
como a solugdo, vale ressaltar, individual para os problemas advindos dessa realidade.

Apesar de termos acompanhado que o trabalho estd presente como um fator que
possibilita crescimento, auto-realizacdo e, até mesmo, faz parte dos planos e sonhos dos
jovens para o futuro, ele é fortemente significado num sentido instrumental. Ele é vivenciado
e sentido pelos jovens como um meio necessdrio para garantir a sua sobrevivéncia e manter
outras esferas de suas vidas.

Portanto, diante das dificuldades apresentadas pelo mercado de trabalho com um

espaco cada vez mais reduzido para a entrada de novos trabalhadores, os jovens buscam
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preparar-se para lutar por seu lugar. Inseridos nessa logica de concorréncia desleal, a
alternativa encontrada por eles estd na formacéo e especializagdo.

Diferentemente das entrevistas que realizamos com esses mesmos jovens em 2005,
o conteiido da especializacgdo mudou um pouco o seu foco. Se antes eles viam na
especializacdo excessiva desde cedo, fazendo vérios cursos sem sentido, a solucdo para
garantir uma boa qualificacdo, hoje eles acreditam que essa garantia esta na especializacio
universitaria.

Esse agora € o discurso veiculado pela midia e € internalizado e reproduzido por
esses individuos na crenga de que o mercado de trabalho exige que eles sejam os melhores,
pois ndo ha oportunidades para todos. Dai continuarmos afirmando que eles estdo dentro de
uma ldégica de pensar numa solugéo individual para o seu problema. Isso € reflexo de uma das
conseqiiéncias da estrutura social contemporanea: individualismo cada vez mais extremado.

Ficou evidente, para nds, que a possibilidade de um jovem chegar a realizar uma
profissdo no futuro estd muito relacionada com as suas possibilidades econdmicas e culturais.
Num pais como o Brasil onde existe uma ampla diferenciacdo entre grupos sociais, isso acaba
sendo ainda mais forte e a condi¢@o financeira se transforma num determinante dessa relagdo.

A vontade manifestada pelos jovens em ter acesso a uma qualificacdo universitaria
€ uma tentativa de quebrar com esse determinismo. Entretanto, este acaba se mantendo, ja que
o proprio acesso a essa institui¢do, hoje muito restrito, é também perpassado por essa relacio
determinista.

Diante dessas dificuldades e das necessidades concretas de sobrevivéncia, esses
jovens se colocam num impasse: como aliar o plano de inserc¢do ideal que querem para si e as
suas reais possibilidades de insercdo? E mais: como aliar tudo isso a vontade tdo presente de
aproveitar a juventude?

O que observamos como a saida escolhida por eles se reflete na construcdo de um
projeto pessoal, na maioria das vezes de longo prazo, sobre uma profissao escolhida e na qual
pretendem obter realizagdo pessoal. Em longo prazo, pois a sua condi¢do social lhes
impossibilita de concretiza-lo no presente. Como percebemos que, para a maioria deles, esse
plano passa pela especializa¢io universitdria, eles precisam realizar uma atividade laboral no
presente que lhes dé condi¢des de ter acesso aquela formacdo, pois precisam se manter para
estudar, pagar um cursinho para o vestibular ou talvez juntar dinheiro para pagar uma
universidade particular (dita por eles como mais facil de passar), por exemplo.

A realizacdo dessas atividades laborais tem a intencdo de ser passageira, apenas

uma parte do plano. Com a pouca ou nenhuma experiéncia, os jovens, entdo, aproveitam as
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oportunidades que surgem e € nesse momento que acreditamos que eles estdo mais
vulnerdveis a uma realidade de precarizagao.

Acompanhamos entre aqueles que estavam trabalhando a vivéncia de atividades
desgastantes, repetitivas, com baixa remuneracdo, que ndo traziam seguranga € nem
realizacdo pessoal. Percebemos que a permanéncia nesse trabalho se dava muito pela questao
da necessidade, mas também era vivenciado como algo que o jovem em geral tem que
suportar se quer ter boas oportunidades no futuro e se realmente quer seguir aquele plano de
insercdo que construiu. Vemos que é uma situagdo vivenciada por eles como algo natural, um
fardo pelo qual tém que passar, principalmente, por serem jovens. Essa atitude denominada de
conformista e passiva por alguns tedricos, como Alves (2005), é estimulada muitas vezes
pelas coer¢des implicitas na estrutura do mercado, como, por exemplo, os altos indices de
desemprego.

Também pudemos acompanhar a vivéncia daqueles que ndo estavam conseguindo
trabalho. Vemos neles as dificuldades enfrentadas pelos jovens frente as novas demandas por
qualificacdo (em grande parte universitiria), por experiéncia (com carteira de trabalho
assinada em sua maioria) e por um perfil ideal de trabalhador. A falta de oportunidades gera
nesses jovens, em busca de inserir-se no mercado, sentimentos de impoténcia, inadequacio e
de ndo pertencimento, além de afetar a sua auto-estima.

Inclusive um contetido bem marcante trazido nas entrevistas foi o de que alguns
deles diminuiram as suas expectativas com relag@o as suas reais possibilidades de insercdo e
também a credibilidade em suas capacidades. Mesmo afirmando que ndo pensam em desistir
de apostar no seu futuro profissional, apesar de terem que adiar seus sonhos e projetos diante
das dificuldades, eles ndo negam que suas expectativas e esperangas encontram-se abaladas.

E algo bastante perverso que pudemos observar em suas vivéncias como
conseqiiéncia dessa nova configuracio do mundo do trabalho é que de vitimas eles passam a
se considerar culpados. Presenciamos de maneira bem marcante tanto nas entrevistas
realizadas em 2005 como nas mais recentes o fato de eles acabarem se colocando numa
postura de inteira responsabilizac¢do ou culpabilizagdo de si pelo éxito ou fracasso no processo
de insercdo laboral. Eles buscam falhas em seus comportamentos, atitudes e habilidades para
tentar explicar a razdo de suas dificuldades.

Infelizmente, presenciamos a for¢a que o sistema tem de cooptar a subjetividade
dos sujeitos em beneficio proprio. E o mais sério € que essa cooptacdo é consentida por eles,
ndo oferecendo resisténcia alguma, mas sim o fortalecendo cada vez mais. E como afirma

Nardi (2006) sobre uma das principais marcas do capitalismo contemporaneo: tenta se
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apropriar de todas as esferas da vida e fazer com que elas se transformem em fontes de
realimentacdo do préprio sistema.

Outra consideracdo importante surgida a partir da andlise das vivéncias dos jovens
diz respeito a um questionamento da tendéncia ao alongamento da condicdo juvenil tdo
abordada na literatura sobre a juventude. Acreditamos que, pelos menos dentro da realidade
desses jovens, ndo pudemos perceber neles uma tendéncia clara de aumento da idade dessa
transi¢do como citado na literatura européia. E claro que precisariamos de pesquisas mais
especificas e que eles estivessem em idades mais avancadas para confirmar essa tendéncia.
Entretanto, percebemos neles bem mais uma tendéncia ao fendomeno de “adultizacdo”
definido por Frigotto (2004) do que mesmo um alongamento de sua condi¢@o.

Nao observamos esse movimento em dire¢do a um adiamento, o que percebemos é
que eles buscam se inserir no mundo do trabalho e s6 ndo o fazem, muitas vezes, por ndo
terem oportunidades. E a busca de especializagdo, a nosso ver, vem muito mais de uma
exigéncia externa, de uma obrigacdo do mercado. Nao estamos afirmando que eles ja querem
ser adultos, mas que eles querem experimentar essa transi¢cdo, a sua condicio de ser jovem.

E diante de tudo isso que trouxemos - que diz respeito a forma desses sujeitos
perceberem essa realidade de mudangas - para onde devemos seguir?

Acreditamos que ter como importincia primeira a vivéncia de esses jovens ao
pensar politicas publicas para a juventude ja € um bom comego. Sabemos que eles esperam
mais oportunidades de qualificacdo e preparo para inserir-se no mercado de trabalho; querem
experimentar esferas do mundo adulto, como o trabalho, sem tantas responsabilidades;
querem o direito de poder aproveitar a vida, de divertir-se, ter acesso a cultura e ao lazer.

O processo de inser¢cdo laboral é um momento critico no desenvolvimento dos
jovens. Acreditamos, portanto, que seja necessdria a presenga de instituicdes que atuem como
agentes socializadores e possam estar mediando essa inser¢do. As associagdes comunitdrias
sdao um bom exemplo disso.

Faz-se necessario também trabalhar de forma preventiva e mais de perto com os
jovens nas suas trajetérias. A Orientacdo Profissional pode ser um campo da psicologia
privilegiado para essa preparagcdo na medida em que, além de informar sobre as dificuldades a
serem enfrentadas, de desenvolver habilidades e fortalecer capacidades, possa trazer uma
reflex@o critica sobre essa realidade e, a partir dai, possam-se pensar alternativas vidveis para
€ com oS jovens.

E, por fim, sabemos que essa dificuldade de inser¢do laboral ndo abrange apenas

os jovens, mas todo o contingente de pessoas que estdo em condi¢des de entrar no mercado.
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Nao podemos continuar alimentando a esperanca de que podemos retomar uma sociedade
regida pelo “Estado do Bem-Estar” na qual todos tiveram como referente vidvel o pleno
emprego, mas, ao mesmo tempo, também ndo podemos acreditar que a realidade de
precarizacdo € a tnica opc¢do a qual devemos nos adaptar. Como profissionais de Psicologia,
devemos ter um compromisso de estar constantemente questionando e pensando criticamente
sobre essa realidade, nunca perdendo o foco da transformacéo social.

Pensar em modelos de inser¢do mais sauddveis e em novos lugares para esse
sujeito onde ele possa ter reais op¢des de escolha e se sentir integrado socialmente deve ser
um desafio sempre perseguido por aqueles que se propdem psic6logos sociais e do trabalho.

Descubro-me cada vez mais nesse lugar e, hoje, esse € um desafio que tomo para

mim. E o caminho que pretendo continuar trilhando.
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APENDICE A - Termo de consentimento livre e esclarecido

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Essas informacdes estdo sendo fornecidas para sua participacdo voluntdria no estudo
“Juventude e Trabalho: o processo de inser¢do laboral” que é uma dissertacdo de Mestrado
em Psicologia da UFC. Temos como objetivo compreender como se dd o processo de
entrada dos jovens no mercado de trabalho, entendida como a sua transicdo para a fase
adulta. Para isso pretendemos entrar em contato com alguns jovens que estejam passando
por essa etapa.

Portanto, € preciso que vocé esteja disposto a participar de uma entrevista realizada
pela pesquisadora, sendo necessario também a devida autorizacdo do seu responsdvel no caso
de vocé ser menor de 18 anos. A entrevista é qualitativa e aberta, ou seja, vocé vai falar
livremente sobre o tema escolhido pela pesquisadora, que no caso serd sobre o seu processo
de inser¢do laboral, dando o maximo de informagdes possiveis. Vale destacar que, na
entrevista, serd utilizado um gravador para maior fidedignidade dos dados.

Os dados colhidos na entrevista sio TOTALMENTE ANONIMOS, ou seja, em
nenhum momento serd anunciado o seu nome ou qualquer outra informagao que identifique
que vocé participou desta pesquisa.

E importante ressaltar que esta pesquisa ndo terd nenhum Onus aos participantes,
1sto €, ela sera totalmente GRATUITA.

Garantimos o acesso, a qualquer tempo, as informagdes sobre procedimentos e beneficios
relacionados a pesquisa e liberdade de retirar o seu consentimento a qualquer momento,
deixando de participar do estudo.

A principal investigadora é Raquel Nascimento Coelho que pode ser encontrada
através do telefone 32447279 ou 99818546 e no e-mail raquel_coelho@hotmail.com. Se vocé
tiver alguma consideracdo ou duvida sobre a ética da pesquisa, entre em contato com o
Comité de Etica em Pesquisa da UFC no telefone 3366.8338.

SUA PARTICIPACAO E MUITO IMPORTANTE.
MUITO OBRIGADA!!

Eu e meu responsavel legal autorizamos a utilizacdo das minhas respostas nestas
entrevistas para fins de pesquisa académica.

ASSINATURA DO JOVEM

ASSINATURA DO RESPONSAVEL
(No caso de pacientes menores de 18 anos)

ASSINATURA DO PESQUISADOR ASSINATURA DA TESTEMUNHA
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ANEXO 1 - Parecer do Comité de Etica da UFC



ANEXO 2 - Definicao do conceito de vivéncia (Leny Sato)

De: lenysato@usp.br
Enviada:terga-feira, 29 de maio de 2007 22:59:39

Para:  raquel coelho (raquel_coelho@hotmail.com)

Prezada Raquel,

bom receber tua mensagem.

Quanto a utilizacao da nogdo "vivéncia", em meus textos, ndo, eu ndo me
detive

em sua configuracdo em termos tedricos, mas ela vincula-se a experiéncia
direta

numa dada situagao, algo que nao pode ser mediado por outra pessoa ou
coisa.

Dessa experiéncia direta é possivel construir conhecimentos
(representacgodes) e

sentidos singulares.

Para mim, a etnografia é uma base forte para compreender a vivéncia dos
trabalhadores.

nao sei se isso pode te ajudar.
abracos e boa sorte

Leny
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